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PREAMBUL
LA PARTICIPACIO CIUTADANA

Una de les bases fonamentals de la participacié ciutadana és l'exercici del
dret de la persona a intervenir activament en el procés de presa de decisions
en qualsevol dels ambits de la vida social. La finalitat d’aquest reglament és
facilitar i estimular la participacio dels ciutadans en la presa de decisions del
seu ajuntament. Constitueix una part inseparable de la societat democratica
a la qual la Constitucio Espanyola de 1978 li déna carta de naturalesa, on es
declara que correspon als poders publics promoure les condicions perque la
llibertat i la igualtat de l'individu i dels grups en que s'integra siguen reals i
efectives, superar els obstacles que impedesquen o dificulten la seua
plenitud i facilitar la participacié de tots els ciutadans en la vida politica,
economica, cultural i social.

Als cridats a la participacié, els poders publics han de facilitar la seua
incorporacié, motivar el seu interés i coneixement del fet participatiu i donar-
los respostes actives des del sistema politic (institucions representatives i
partits politics).

La demanda participativa existeix, almenys en estat latent, pero el sistema
politic no sempre ha sigut capa¢ d'estimular la seua expressié o permetre
que es manifeste, tot i que és un fet inqUestionable que la participacio
ciutadana és la base meés solida en la qual s'assenta la construccio
democratica d'un poble.

Per a facilitar la participacio seria desitjable que en el futur immediat es
legislaren canvis significatius en els sistemes electorals, en els sistemes
d'elecci6 dels drgans de govern i en les formes d'elaboracié i execucié de les
decisions.

Com més eficag,'activa i dinamica siga l'administracio, com mes capacitat de
gestio tinga per a desenvolupar politiques de benestar social, més afavorira
els criteris de participacio dels ciutadans, ja que l'avang en aquestes
politiques de justicia social requereix ineludiblement el compromis actiu de la
ciutadania.

La participacid requereix, a més del contingut material esmentat, que
s'arbitren un conjunt de mecanismes institucionals i que es reconeguen uns
drets realment exercitables. Es el contingut formal, politic i juridic de la
participacié. Les majories populars sén les que més necessiten aquesta
institucionalitzacié: el dret és el poder dels pobres, la possibilitat de justicia
per a aquells que pateixen desigualtats. Cal tenir una actitud oberta,
innovadora | experimental en aquest camp.



La regulacid dels drets difusos (consum, urbanisme, medi ambient,
comunicacié social, serveis publics), la participacid en l'elaboracié de
programes d'actuacié publica, la seua execucio i la intervencié de la
democracia de base en la institucio, sén qlestions poc exercitades i és amb
la participacié de la pluralitat politica com hem d'impulsar l'autogestio dels
serveis amb el suport de I'administracio.

Els interlocutors collectius que faran possible aquesta participacio ja
existeixen: son les organitzacions socials, sindicals, empresarials, civiques,
culturals, etc. Una prova de la voluntat participativa d'un govern és el suport
que doéna a les organitzacions populars (econdmic, juridic, etc.) sense exigir
cap tipus de dependéncia administrativa o partidaria.

Per aixo, amb aquest reglament volem contribuir al fet de la participacio en

~ tota la seua extensio, amb tot el que suposa de canvis en les formes i les
concepcions del discurs i la practica politica i de repte, tant per a
I'administracio local com per a tots els ciutadans.

TITOL PRELIMINAR. DISPOSICIONS GENERALS

Article 1

Es objecte d’aquest reglament la regulacié de les formes, mitjans i
procediments de la informacio i participacioé de veins i entitats ciutadanes en
la gestid municipal de conformitat amb alldé que s'ha establit en els articles 1,
4.1 a), 18; 24,1 69 a 72.de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, Reguladora de les
Bases de Regim Local, i 227 a 236 del Reglament d'Organitzacio,
Funcionament i Regim Juridic de les Entitats Locals, aprovat per Reial
Decret 2568/1986, de 28 de novembre.

Article 2

L'Ajuntament d'Alcoi pretén aconseguir a través d'aquest reglament els
objectius seglients:

a) Facilitar i promoure la participacio¢ dels veins, entitats i associacions en la
gestido municipal.

b) Facilitar la més amplia informacié sobre les seues activitats i serveis i
establir vies de comunicacio entre I'administracié municipal i els ciutadans.

c) Aproximar la gestid® municipal als veins i informar-los sobre els grans
temes municipals.

d) Fomentar la participacid organitzada i la vida associativa i promoure la
convivencia solidaria en una lliure concurréncia d'alternatives sobre els
assumptes publics d'interés local.



Article 3

L'ambit d'aplicacié d'aquest reglament s'estén al terme municipal d'Alcoi i s’hi
inclouen:

a) Tots els veins inscrits en el Padré Municipal d'Alcoi.

b) Entitats ciutadanes el domicili social i ambit territorial del qual estiga dins

del municipi.

Es consideraran entitats ciutadanes les associacions, federacions, unions i
qualssevol altres formes d'integracio d'associacions de base constituides per
a la defensa d'interessos generals o sectorials dels ciutadans, sempre que
es troben inscrites en el Registre Municipal d'Associacions d'Alcoi.

Article 4

Sén drets i deures dels veins del Municipi d'Alcoi els reconeguts en la Llei
7/1985 de 2 d'abril, en el Reial Decret 2568/86 de 28 de novembre i en les
altres disposicions d'aplicacid, aixi com els previstos en aquest reglament.

Sén drets dels veins, entre d’altres:

a) Ser elector i elegible d'acord amb aild que disposa la legislacio electoral.
b) Participar en la gesti6 municipal en la forma que contempla aquest
Reglament i d’acord amb el disposat en les lleis.

c) Exigir la prestacid i, si és procedent, l'establiment dels serveis publics
municipals que siguen de caracter obligatori.

d) Utilitzar els serveis publics municipals.

e) Dret a la informacié i a Ia peticid de consuita popular en els termes que
s’estableixen en el aquest regiament.

Sén obligacions dels veins, d’entre altres:

a) Collaborar en el més ampli sentit amb I'’Administraci6 Municipal a fi
d'aconseguir una millor prestacio dels serveis municipals.

b) Facilitar I'actuacid municipal quant a la inspeccié, fiscalitzacié i seguiment
de totes les matéries relacionades amb el seu ambit de competéncies.

c¢) Sol'licitar les preceptives llicencies i la resta d'autoritzacions municipals
necessaries per a l'exercici de qualsevol activitat sotmesa al control de
I'Administracié Municipal.

d) Cuidar i respectar la ciutat d'Alcoi i la convivéncia amb els veins i
persones gue la visiten.

e) Contribuir mitjancant les prestacions economiques i personals legalment
previstes per a la realitzaci6 de les competéncies municipals.



TITOL PRIMER: DEL REGISTRE MUNICIPAL D'ASSOCIACIONS.

Article 5

1. El Registre t& per objecte permetre a I'Ajuntament conéixer el nombre
d'entitats existents al municipi, els seus fins i representativitat, als efectes de
possibilitar una correcta politica municipal de foment de l'associacionisme
veinal.

2. Els drets reconeguts a les associacions per a la defensa dels interessos
generals o sectorials dels veins nhomés podran exercitar aquelles que es
troben inscrites en el Registre Municipal d'Associacions. Per tant, aquest
Registre és independent del Registre General d'Associacions en que, aixi
mateix, hauran de figurar inscrites totes elles.

3. Podran obtenir la inscripcio en el Registre Municipal d'Associacions totes
aquelles l'objecte de les quals siga la defensa, foment o millora dels
interessos generals o sectorials dels ciutadans del Municipi, i en particular
les associacions de veins, les de pares d'alumnes, les entitats culturals,
esportives, recreatives, juvenils, sindicals, empresarials, professionals i
qualssevol altres formes d'integracio de les associacions de base, amb
domicili social i la majoria dels seus membres residents a la ciutat d'Alcoi.

Article 6
1. La sollicitud d'inscripcit es presentara a les oficines de I'Ajuntament.

2. El Registre es portara a la Secretaria General de I'Ajuntament i les seues
dades seran publiques. Les inscripcions es realitzaran a sol-licitud de les
Associacions interessades, que hauran d'aportar les seglients dades:

a) Estatuts de I'Associacié.

b) Numero d'inscripcié en el Registre General d'Associacions i en altres
Registres Publics.

¢) Noms i cognoms de les persones que ocupen els carrecs directius.

d) Domicili social.

e) Pressupost de I'exercici econdmic en curs.

f) Programa d'activitats de I'any en curs.

g) Certificat del nombre de socis.

h) Aportar el NIF de I'entitat



Article 7

1. En el termini de quinze dies des de la sollicitud d'inscripcio, i llevat que
aquell haguera d'interrompre's per la necessitat d'aportar documentacié no
inclosa inicialment, I'Ajuntament notificara a l'associacid el seu numero
d'inscripcid, i a partir d'aguest moment es considerara d'alta amb caracter

general.

2. Les associacions inscrites estan obligades a mantenir les seues dades al
dia. Els canvis de directiva que es produesquen es notificaran en el termini
maxim d'un mes des de la seua decisié. El pressupost, el balan¢ economic
de l'exercici anterior i el programa anual d'activitats es comunicara a
I'Ajuntament dins del primer trimestre de cada any.

3. L'incompliment d'aquestes obligacions sera motiu suficient perquée
I'Ajuntament puga donar de baixa l'associacié en el Registre. De la mateixa
manera, si I'entitat regularitza les obligacions incloses en aquest precepte,
sera donada d'alta de nou en el Registre Municipal d'Associacions.

TITOL SEGON. DE LES AJUDES A ASSOCIACIONS | DEL DRET D'US
DELS LOCALS MUNICIPALS.

CAPITOL I. DE LES AJUDES A ASSOCIACIONS

Article 8

1. D'acord amb l'article 72 de la Llei 7/85 de 2 d'abril i I'art. 232 del RD
2568/86, de 28 de novembre, I'Ajuntament d'Alcoi incloura en els seus
pressupostos partides destinades a ajudes economiques per a les entitats
ciutadanes inscrites en el Registre Municipal d'Associacions, tant pel que fa
a les seues despeses generals com a la realitzacid de les seues activitats i
foment de I'associacionisme veinal i de la participacié ciutadana en l'activitat
municipal, social i cultural.

2. En les bases d'execuci6 dels pressupostos s'establiran quanties maximes
que puguen autoritzar-se i els criteris basics per al seu atorgament, que en
tot cas tindran en compte la seua representativitat, el grau d'interés o utilitat
ciutadana dels seus fins, la seua capacitat econdmica autonoma i les ajudes
que reben d'altres entitats publiques o privades.

3. No podran ser subvencionades aquelles entitats que no garantesquen un
funcionament - democratic, celebracié d'eleccions pericdiques, participacio
dels associats i compliment del seu objecte social.



Article 9

1. Les entitats ciutadanes inscrites en el Registre Municipal d'Associacions
podran sol-licitar ajudes economiques a I'Ajuntament, per a la qual cosa
caldra adjuntar-hi la documentacié segient:

a) Programacié d'activitats per a les quals se sol-licita ajuda, amb indicacid
d'objectius i destinataris. )

b) Pressupost d'ingressos i despeses previstes per a la realitzacio
d'activitats.

¢) Memoria d'activitats de I'any anterior.

d) Justificacid de la destinacid de subvencions que haguera rebut de
'Ajuntament.

e) Acreditacid de la recepcid d’altres subvencions per part d’altres entitats
publiques o privades.

2. La resolucio sobre les sollicituds d'ajudes economiques, presentats
préviament els informes preceptius o que es consideren necessaris, sera
acordada per I'organ municipal competent, segons les caracteristiques de les
entitats sol-licitants i el tipus d'ajuda que es presta.

3. Les entitats ciutadanes a les quals se'ls concedesquen ajudes
economiques hauran de justificar en tots els casos la utilitzacidé dels fons
rebuts.

4. La falta de justificacid produira I'obligacio de tornar a la Hisenda Municipal
les quantitats no justificades.

CAPITOL Il. DEL DRET D'US DELS LOCALS MUNICIPALS

Article 10

1. Els centres civics, les cases de cultura, els centres socials, els locals en
barris per a activitats ciutadanes i altres dotacions semblants constitueixen
un servei municipal que I'Ajuntament presta a tots els ciutadans del municipi
per a fer meés accessible la cultura i el benestar social i fomentar
I'associacionisme i la participacié ciutadana en la vida social.

2. Les entitats ciutadanes inscrites en el Registre Municipal podran utilitzar
els locals municipals publics per a la realitzacid de les seues activitats i seran
responsables de les instal-lacions, amb les limitacions que es deriven de les
condicions del local, usos especifics que estiga destinat i programacié
prévia, sempre que aquestes activitats es destinen a fins licits.



TiTOL TERCER. DEL DRET A LA INFORMACIO
CAPITOL | . DRET A LA INFORMACIO.

Article 11

Per a fer possible una correcta informaci6 als ciutadans d'Alcoi sobre la
gestié de les competéncies i dels serveis municipals, i sense prejudici que
puguen exercir-se a través de les associacions veinals, [I'Ajuntament
garantira el dret a la informacié d'acord amb les disposicions legals vigents |
en els termes previstos en aquest reglament.

Article 12

1. L'Ajuntament informara els veins de la gesti6 municipal a través dels
mitjans de comunicacié municipal i mitjangant I'edicié de publicacions, fullets
i bans; la collocacié de cartells, panells i tanques publicitaries, taulers
d'anuncis; projeccié de videos, organitzacié d'actes, i a través dels mitjans
municipals.

2. Al mateix temps, podra arreplegar 'opinié dels veins i entitats ciutadanes
per mitja de campanyes d'informacio, debats, assemblees, reunions,
consultes, enquestes i sondejos d'opinid. Les peticions i al-legacions que
formulen els ciutadans seran obligatdriament contestades pels organs
competents municipals. '

3. Quan les circumstancies d'interés public aixi ho aconsellen i amb I'acord
previ del Ple Municipal, l'acte o acord d'informacié podria trametre's
directament a tots els ciutadans empadronats en el conjunt del municipi o
barri, a fi que allleguen el que creguen convenient o expressen la seua
conformitat. Aquesta informacié publica individualitzada no sera incompatible
amb la publicaci6 de l'acte o acord en els butlletins oficials, quan
Fesmentada publicacié féra preceptiva.

CAPITOL ll. SOL-LICITUD D'INFORMACIO.

Article 13

1. Els ciutadans tindran accés a la documantacié dels arxius i el registre
municipals per a informar-se sobre les activitats i els assumptes relatius a
competencies municipals mitjancant una peticié a I'Oficina Municipal que
tinga les funcions que s’especifiquen a l'article 18 d’aquest Reglament, en
la forma establida pels organs competents.

2. La peticio haura de fer-se per escrit i s’haura d’acreditar un interés directe
com a afectat en els assumptes.



3. Les peticions d'informacié hauran de ser contestades en el termini maxim
d'un mes, excepte les que requerisquen aportacions d’altres
administracions o acords especials.

Quan la sol-licitud faca referéncia a assumptes de la competéncia d'altres
administracions publiques, I'Oficina Municipal d'Informacié la dirigira a qui
corresponga i en donara compte al peticionari. A tal efecte, I’Ajuntament
establira convenis de col.laboracié amb altres administracions.

4. El retard o la impossibilitat d’acces a la informacid haura d’estar motivada i
ser comunicada a linteressat en un termini no superior a 15 dies. Aquesta
impossibilitat només podra estar motivada per raons legals o de forga major.

CAPITOL lll. DRET D‘INFORVMAC!O DE LES ASSOCIACIONS DE VEINS |
ALTRES ENTITATS.

Article 14

Sense perjudici del dret general d'accés a la informacié municipal reconegut
tots els ciutadans, les associacions inscrites en el Registre Municipal
gaudiran, sempre que ho sol-liciten expressament, dels drets seglents:

a) Rebre al seu domicili social les convocatories i ordres del dia dels organs
col-legiats municipals que celebren sessions publiques.

b) Rebre al seu domicili social les ordres del dia de les sessions de la
Comissié de Govern i de les Comissions Informatives, quan figuren en ells
assumptes relacionats amb I'ambit i objecte social de I'entitat.

c) Rebre les publicacions informatives, periodigues o no, que edite
I'Ajuntament i, en especial, la informacié resumida dels acords del Ple i de la
Comissi6 de Govern.

d) Celebrar reunions informatives amb regidors delegats de L’alcalde sobre
assumptes de la seua competéncia, fet la peticié prévia raonada i per escrit i
en el termini maxim de quinze dies després de la seua presentacio.

e) Aquells altres que expressament s'establesquen en aquest Reglament
amb vista a facilitar la informacié ciutadana.

CAPITOL 1V. INFORMACIO, PUBLICITAT | PARTICIPACIO EN LES
SESSIONS DELS ORGANS MUNICIPALS.

Article 15. Informacié

1. Les convoczidries i ordres del dia de les sessions del Ple es trametran
als mitjans locals de comunicacié social, a les associacions
contemplades a I'article anterior que ho solliciten, i es faran publiques al
tauler d'anuncis de I'Ajuntament, amb suficient antelacié.



2. Sense prejudici del que disposa l'art. 70.2 de la Llei 7/85, de 2 d'abril,
'Ajuntament donara publicitat resumida de tots els acords del Ple i de la
Comissio de Govern.

A l'efecte, es podran utilitzar els mitjans segiients:

a) Edicié d’'un butlleti informatiu municipal.
b) Exposici6 al tauler d'anuncis de l'Ajuntament.
¢) Tramesa als mitjans de comunicacié social i a les associacions de veins.
d) Publicaci6 en els mitjans de comunicacié municipal o en altres mltjans de
comunicacié que en faciliten la divulgacié.

Article 16. Publicitat.

1. Les sessions del Ple sén publiques, excepte en els casos previstos en
I'art. 70.1 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril. Es facilitara I'assisténcia o informacié
simultania a tot el public interessat a conéixer el desenvolupament de les
sessions a través dels mitjans més adequats al cas. Igualment, els
representants dels mitjans de comunicacié social tindran accés preferent |
rebran les maximes facilitats per al compliment del seu treball.

2. No son publiques les sessions de la Comissidé de Govern ni les reunions
de les comissions informatives. No obstant aixd, a les comissions
Informatives podran convocar-se els representants de les associacions per a
la defensa dels interessos generals o sectorials dels veins, quan ho autoritze
el seu president, nomes als efectes de demanar opinié o rebre informes
sobre temes concrets d'interés per a I'associacid corresponent. També les
associacions podran sol-licitar dels presidents de les comissions informatives
la seua participacié, amb veu pero sense vot, a través del seu representant
legal.

La participacié en aguestes comissions sera possible sempre que s’haja
realitzat préviament la convocatoria, en la qual s'expressara el lloc, la data,
hora i 'ordre del dia dels assumptes que s’hi hagen de tractar.

3. Podran ser publiques les sessions dels altres organs complementaris que
puguen ser establits, en els termes que preveja la normativa legal i les
respectives reglamentacions, estatuts o acords plenaris pels quals es
regesquen.
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Article 17. Participacio.

1. Quan alguna associacié o entitat desitge efeotuar una exposicié davant
del Ple sobre algun tema de l'ordre del dia en la tramitacié administrativa
previa del qual haja intervingut com a interessat o per delegaci6, haura de
sol-licitar-ho a L’alcalde amb una antelaci6 de 48 hores abans del
comencament de la sessid plenaria. No obstant aixd, si es donaren
circumstancies especials sobre un tema que poguera considerar-se de
caracter urgent, amb l'acord previ de la Junta de Portaveus, es podra
autoritzar I'exposicid sense necessitat d'aplicar els terminis | requisits
esmentats.

Amb l'autoritzacié de L’alcalde i amb el coneixement previ de la
Junta de Portaveus, I'associacié o entitat podra exposar el seu parer durant
el temps que assenyale L’alcalde, amb anterioritat a la lectura, debat i
votacio de la proposta inclosa en 'ordre del dia.

2. Els membres de l'associacio o entitat que intervinguen en el Ple seran els
que legalment la representen segons els seus estatuts. En tot cas, haura
d'acreditar-se’n la representacio.

3. Precs i preguntes. Acabada la sessioé ordinaria del Ple, L'alcalde podra
obrir un torn de precs i preguntes per al public assistent sobre temes
concrets i d'interés municipal.

Per a ordenar aquesta participacié directa davant del Ple, els qui desitgen
intervenir en el torn hauran de sollicitar-ho a L’alcalde amb 48 hores
d'antelaci¢ a la celebraci¢ de la sessio plenaria.

Amb l'autoritzaci6 de L’alcalde, amb el coneixement previ de la Junta de
Portaveus, es formularan els precs i les preguntes davant del Ple amb
brevetat i s’ajustaran al que s’ha sol-licitat previament en Il'escrit.

Els grups municipals hauran de pronunciar-se davant dels precs i les
preguntes amb brevetat. Si es tracta d'una consulta de caracter informatiu,
sera contestada per escrit en el termini de 15 dies habils, sense prejudici que
es puga donar una resposta immediata. Si es tracta d'una proposta
d'actuaci6, L’alcalde, oits els grups municipals, decidira si es pren en
consideracié o no el prec i la tramitacié que se li haja de donar. Aquesta
resolucid es notificara a l'interessat.

4. Notificacions relatives al Ple. Correspon al secretari de I'Ajuntament o al
funcionari en qui delegue notificar I'autoritzacié de L’alcalde al representant
de ['associacié o entitat o al ciutada interessat a intervenir en la sessié
plenaria; a través de la Secretaria General es donara resposta escrita de les
preguntes formulades i es notificara la resolucié adoptada en relacié amb els
precs presentats al Ple.



CAPITOL V. DE L'OFICINA D'INFORMACIO.

Article 18

1. A I'Ajuntament hi haura una Oficina d’Atencié al Ciutada (Registre i
Informacio) i una Oficina Municipal d’informacié al consumidor (OMIC), les
funcions de les quals seran les segtents:

Oficina d’Atenci¢ al Ciutada

a) Canalitzar qualsevol activitat relacionada amb la informacié al ciutada, aixi
com la resta de la informacié que I'Ajuntament proporcione.

b) Informar el public sobre les finalitats, les competéncies i el funcionament
dels distints 6rgans i serveis dependenents de I'Ajuntament, aixi com dels
organs i serveis de I'Administracié Central i de I’Autondmica i de la Diputacid
Provincial.

¢) Informar sobre els tramits administratius de cada expedient i fer-ne el
seguiment oportu.

Oficina Municipal d’Informacio al Consumidor (OMIC)
(Ordenanca reguladora dels Serveis de Consum a Alcoi del 18/3/92)

Recepcid i registre de queixes, denulncies, reclamacions e iniciatives i la
seua tramitaci6 per el procediment adequat, davant les instancies
competents.

Indicacié de les direccions i principals funcions d’altres centres publics o
privats d’interés per al consumidor i usuari.

Recaptar informacié directament dels organismes publics i privats.

Realitzar campanyes informatives.

Difondre estudis i analisis comparatius.

Editar publicacions.

Realitzar tasques d’educacio i formacié en matéria de consum.

Fomentar I'associacionisme de consumidors i usuaris.

Gestionar ajudes i subvencions.

En general, 'atenci6, defensa i proteccié dels consumidors i usuaris. |

2. L’Ajuntament incorporara la figura del Defensor del Ciutada, que
supervisara l'actuacié de I'Administracid local i dels ens locals en les
competéncies cedides, els drets fonamentals i les llibertats publiques dels
ciutadans.

Una volta posada en marxa la figura del Defensor del Ciutada, es
determinaran les funcions que tindra I'Oficina de Registre d’iniciatives,
queixes i reclamacions.




'TiTOL QUART. DEL DRET DE PETICIO
Article 19

S'entén per peticié tota proposta que, explicitament o implicitament, es
derive de la presentacié de suggeriments, iniciatives o peticions sobre la
millora de l'estructura, funcionament i personal dels serveis administratius,
aixi com de queixes i reclamacions que es formulen sobre la irregularitat o
anormalitat en 'actuacié de qualsevol organ o servei public.

L'exercici d'aquest dret podra ser individual o col-lectiu i es podra exercir
d’acord amb el que disposa la Llei Reguladora del Dret de Peticid i altres
disposicions sobre la matéria, amb les particularitats que s’estableixen en els
articles segiients.

Article 20

1. L'exercici del dret de peticio haura de realitzar-se mitjangant un escrit
adrecat a I'Administracié municipal. Si la peticid es refereix a questions
de competéncia d'altres Administracions Publiques o estan atribuides a
organs distints, I'Administracidé municipal 'adrecara a qui corresponga |
en donara compte al sol-licitant.

2. Quan la peticio es tracte d’'una proposta d'actuacié municipal, s'informara
el sol-licitant, en el termini maxim de seixanta dies, del tramit que s’haja
de seguir. Si la proposta arriba a tractar-se en algun organ col-legiat
municipal, qui actue com a secretari trametra al proponent, en el termini
maxim de quinze dies, una copia de la part corresponent de l'acta de la
sessio. Aixi mateix, el president de I'organ col-legiat podra requerir la
presencia de l'autor de la peticid en la sessi6 que corresponga, als
efectes d'explicar-la i defensar-la per si mateix.

3. Tret que en la normativa reguladora del procediment administratiu
s'establesquen terminis superiors, tota peticié tramesa a ['Ajuntament
haura de ser resolta en el termini llegal previst. En qualsevol cas, haura
de comunicar-se a l'interessat la resolucié en el termini de 10 dies a
comptar des de la seua adopcio.

TiTOL CINQUE. DE LA INICIATIVA CIUTADANA

Article 21

Qualsevol veil, en nom propi o a través d'entitats o0 associacions, podra
plantejar una iniciativa ciutadana, o siga podra demanar de ['Ajuntament
'execucio d'una determinada activitat de competencia municipal i interes
public. ‘



Article 22

Rebuda la iniciativa per I'érgan municipal competent, se sotmetra, en el seu
cas, a informacié publica pel termini d'un mes, llevat que per raons
d'urgéncia féra aconsellable un termini menor.

L'Ajuntament haura de resoldre en el termini d'un altre mes, a comptar des
de l'endema a aquell en quée acabe el d'informacié publica. El retard o la
impossibilitat de resoldre en aquest termini haura d’estar motivada i ser
comunicada als interessats en un termini de 15 dies.

Article 23

Correspon als organs competents, si és procedent, resoldre sobre les
iniciatives ciutadanes que es plantegen en els seus respectius ambits. En
cap cas es realitzaran per iniciativa ciutadana actuacions incloses en els

programes d'actuacié municipal que estiguen en vigor.

L'Ajuntament haura de pressupostar anualment una partida per a sufragar
aquelles activitats que es realitzen per iniciativa ciutadana i que siga possible
realitzar amb el pressupost municipal assignat amb aquesta finalitat.

TITOL SISE. DE LA CONSULTA POPULAR (article 71 LBRL)

Article 24

L’alcalde, amb l'acord previ de la majoria absoluta del Ple i amb l'autoritzacid
del Govern de l'estat, podra sotmetre a consulta popular aquells assumptes
de la competéncia propia municipal i de caracter local que siguen d'especial
rellevancia per als interessos de la comunitat veinal, amb la sola excepci6

dels relatius a la Hisenda Local.
Article 25
La consulta popular tindra en compte, en tot cas:

1. El dret de tot ciutada empadronat a ser consultat.

2. Eldret que la consulta expresse les possibles solucions alternatives amb
fa maxima informacic escrita i grafica possible.



Article 26

Podra sol-licitar-se consulta popular per peticié col-lectiva, mitjanc¢ant el plec
de firmes corresponent, d'un nombre de ciutadans majors d'edat, i
empadronats a Alcoi no inferior al 10% del Cens electoral municipal.

Article 27

Correspon a I'Ajuntament realitzar els tramits pertinents per a la celebracio
de la consulta popular sobre matéries de la seua competencia.

El resultat de la consulta popular per via de referéndum haura de ser tractat
en sessio plenaria extraordinaria de la Corporaci6, que se celebrara en el
termini maxim d'un mes després de realitzat el referendum. El Ple haura
d’adoptar un acord tenint en compte exclusivament 'objecte de la consulta i
valorant el percentatge de participacio i el resultat del referéndum.

Article 28

En tot allo que no esta previst en aquest Titol, s'estara al que disposa la
legislacié estatal o de la Comunitat Autdonoma per a les distintes modalitats

de referéndum.

TiTOL SETE. DEFENSA DELS BENS | DRETS PUBLICS.

Article 29

Tots els ciutadans que es troben en pie gaudi dels seus drets civils i politics
tenen legitimacidé activa per a emprendre totes les accions procedents per a
la defensa dels béns i drets del municipi, si 'Ajuntament no les exercitara,
d'acord amb allo que s'ha establit en l'article 220 del Decret 2568/86 de 28

de novembre.

Aixi mateix, els ciutadans estan legitimats per a la impugnacié dels actes
administratius municipals que afecten els interessos col-lectius del municipi
quan siguen contraris a la Liei o al bon ordre local, en els termes legalment
establits.



TiTOL HUITE. L'AUDIENCIA PUBLICA

Article 30

L'audiéncia publica és una forma de participacié directa que es realitza
verbalment en una unitat d'acte per a tractar assumptes de la competencia
de I'Administracié municipal, i al desenvolupament de la qual poden assistir
els ciutadans de l'ambit territorial corresponent.

Article 31
L'audiéncia publica podra ser:

a) De municipi, barri o sector, segons els assumptes que s’hi hagen de

tractar i I'acord de convocatodria.
b) D'informacié i consulta sobre actuacions o projectes dactuamo de

I'Administracié municipal, o de proposta d'actuacions i d'acords municipals.
c¢) D'ofici o per peticié col-lectiva dels ciutadans.

Article 32

1. Podran demanar la celebracio d'audiencia publica per a I'ambit de tot el
municipi:

a) Una entitat o entitats ciutadanes, inscrites en el Registre Municipal
d'Associacions, que acrediten en conjunt un minim de cinc-cents associats.
b) Un minim del 2% del Cens Electoral dels ciutadans a través del
corresponent plec de firmes degudament acreditades.

2. Podran demanar la celebracié d'audiencia pubhca per a I'ambit territorial
d'un barri:

a) Un nombre de ciutadans, domiciliats al barri o que hi realitzen la seua
activitat professional, que arribe al minim establit en l'apartat anterior amb
referéncia al Cens Electoral, mitjancant la presentaci¢ d'un plec de firmes
degudament acreditades.

b) La Federacio d'Associacions de Veins d'Alcoi.

Article 33

Els ciutadans que solliciten audiéncia publica hauran de presentar en el
Registre General de 'Ajuntament el plec de firmes corresponent, en el qual
haura de constar com a minim el nom i cognoms dels sollicitants, el,
document nacional d'identitat, la data de naixement | la data de la firma.



El primer firmant assumira la responsabilitat de l'autenticitat de les dades
contingudes en el plec de firmes, que haura de ser contrastat per
I'Ajuntament. ' '

Totes les notificacions i comunicacions s’adrecaran al primer firmant del plec,
per la qual cosa aquest haura de fer constar el seu domicili i la resta de
dades personals suficients per a garantir la recepci¢ de la notificacié.

Article 34

Els sol-licitants de l'audiéncia publica adjuntaran a la seua peticio:
* Una memoria sobre l'assumpte que s’hi haja de debatre i 'expressio clara

de la informacié que se sollicita.
* Un escrit certificat pel secretari i firmat pel president (en cas d'entitats
ciutadanes), acreditatiu del nombre d'associats en el moment de Ila

presentaci de la peticio.
Article 35

L'Ajuntament facilitara la documentacio necessaria i la que sol-liciten les
entitats i ciutadans interessats en l'audiéncia pablica una setmana abans,
com a minim, de la seua realitzacio.

Article 36

1. Amb l'acord previ favorable de la Comissié de Govern, en el termini
maxim d'un mes des que s’ha rebut la petici6 ciutadana degudament
presentada, I'alcalde convocara audiéncia publica.

2. Entre la convocatoria i la celebracié de l'audiencia publica haura de
mitjancar un termini minim de quinze dies i maxim d'un mes.

3. L'Ajuntament difondra la convocatoria a través dels mitjans de

comunicacio.

Article 37

1. L'audiencia publica se celebrara al lloc que establesca I'Ajuntament, i sera
presidida per 'alcalde o per un regidor deiegat.

2. Assistiran a 'audiéncia publica el secretari de la Corporacio o la persona
que ell designe, que actuara com a secretari, i els funcionaris que designe

I'alcalde.

3. L’alcalde fixara el comencament de l'audiéncia, la seua duracié, aixi com
el nombre d'intervencions, répliques i contrarépliques. En el cas que
l'audiéncia se celebre per petici¢ ciutadana, el seu ordre es fixara d'acord

amb els representants dels sol-licitants.



4. Quan els sol-licitants siguen entitats .ciutadanes prendra la paraula el seu
representant o les persones designades a l'efecte. En el cas que no es tracte
d'entitats ciutadanes, l'ordre per a prendre la paraula sera el del plec de
firmes pel qual es va sol'licitar 'audiéncia publica.

Article 38

1. Es donara trasllat de l'acta de la sessi6 a les entitats que hagueren
intervingut o als deu primers firmants, si es tracta de persones fisiques o que
hagueren concorregut amb les entitats.

2. Durant els quinze dies habils seglients a la recepcidé de l'acta, els
interessats podran fer al-legacions al seu contingut.

3. L'expedient aixi completat sera tramés a la Secretaria General de
I'Ajuntament, la qual ho trametra a I'd6rgan competent, segons la matéria de
que es tracte.

4. L'acta de les audiéncies publiques d'informacié s'incloura en l'expedient
que s'estiga tramitant sobre 'assumpte objecte de la informacid.

5. En les audiencies publiques de proposta d'actuacions i d'acords, I'érgan
competent haurd d'adoptar, en el termini de seixanta dies des de la
celebraci6 de la sessié, un dels seglients acords:

a) Acceptar la proposta, parcialment o integrament, per al seu estudi,
tramitacié i posterior adopcio de I'acord que procedesca.

b) Denegar l'adopcié de la proposta amb [informe previ dels organs
administratius o serveis competents.

Article 39

Les audiéncies publiques no seran incompatibles amb altres actes
informatius i de consulta que puguen celebrar-se entre I'Administracio
municipal i els administrats, sense els requisits, condicionaments ni
compromisos establits per a l'audiéncia publica en aquest reglament.

TITOL NOVE. DEL CONSELL DE PARTICIPACIO CIUTADANA

Article 40

A fi de desenvolupar els objectius de participacio, es constituira el Consell de
Participacié Ciutadana, organ maxim de coordinacié dels distints consells
sectorials.

El Consell de Participacidé Ciutadana coordinara i vigilara el funcionament i
I'eficacia dels consells sectorials.

Article 41

El Consell estara integrat pels seglients membres:
* President: I'alcalde.



* Vicepresident: el regidor delegat en temes de Participacié Ciutadana.
*Vocals: ’ '

- un membre per cada grup politic amb representacio corporativa.

- un membre de cada consell sectorial que no ostente cap carrec public.

- Els presidents, o persona en qui es delegue, de les associacions de veins.

- Els presidents, o persona en qui es delegue, de les Federacions ©
Coordinadores legalment constituides, no representades en cap consell

sectorial. ;,
* Secretari: el que ho siga de I'Ajuntament o funcionari en qui delegue, que

actuara amb veu i sense vot.

Article 42

Els membres del Consell de Participacié Ciutadana seran designats pel Ple
de '’Ajuntament, a proposta de les instancies que representen.

Article 43

1. El Consell de Participacié Ciutadana es reunira ordinariament una vegada
per trimestre i, amb caracter extraordinari, si previament el convoca el
president o i ho sol'licite un ter¢ dels seus membres.

2. Els acords s'adoptaran per majoria simple.

‘3. De cada reunié que se celebre s'estendra una acta en qué consten els
assistents, els assumptes examinats i els acords adoptats.

4. Per a la valida constitucid del Consell es requereix l'assisténcia de la
meitat més un del nombre legal dels seus membres; en segona
convocatoria, podra constituir-se amb els membres presents, sempre que el
seu nombre no siga inferior a tres.

5. La delegaci¢ de Participacié Ciutadana dotara el Consell dels mateixos
mitjans humans i materials que disposa 'Oficina d’Atencié al Ciutada per al
compliment de la seua funcio.

6. Anualment s'editara una memoria d'activitats, que sera donada a conéixer
a través dels mitjans de comunicacio de caracter municipal.

Article 44
Son funcions del Consell de Participacié Ciutadana:

a) Exercir un seguiment de les obres i els serveis municipals de la ciutat en
qualsevol de les arees de gestié municipal.



b) Elevar a la Corporacié o als regidors competents les aspiracions del
veinat amb vista a la prioritat o urgéncia de la realitzacio, la reforma o la
millora d'obres, instal-lacions i serveis de caracter municipal que el Consell
considere que mereixen especial atencid i formular els informes i propostes
pertinents abans de I'elaboracié dels Pressupostos Municipals.

c) Podra Informar de les denuncies per funcionament anormal de
FAdministracié que formule el ciutada i/o les seues entitats i reclamar de
I'Administracié la resposta preceptiva.

d) Podra informar, igualment dels suggeriments dels veins per a qualsevol
activitat de la gestio municipal.

e) Fer complir aquest reglament.

f) Preparar, coordinar i organitzar debats participatius sobre questions
estrategiques de la ciutat.

g) La convocatoria a Entitats o Associacions d’Alcoi per a informar-los i
donar compte de les principals actuacions que es realitzen a I'Ajuntament.

TITOL DESE. DELS CONSELLS SECTORIALS

Article 45

El Ple de I'Ajuntament, realitzat I'informe previ del Consell de Participacio
Ciutadana i el dictamen de la comissié informativa corresponent, podra
acordar l'establiment de consells sectorials per a cada un dels sectors o
arees de l'activitat municipal amb la finalitat de canalitzar la participacié dels
ciutadans i les seues associacions en els assumptes municipals. (article 235
ROF) '

Article 46

La composicid, organitzacid, ambit d'actuacié i regim de funcionament dels
consells sectorials s’establira en el corresponent acord plenari a proposta de
la Delegacié d'Informacié i Participacié Ciutadana, realitzat I'informe previ
del Conseli de Participacié Ciutadana. En tot cas, cada consell estara
presidit per 'alcalde o membre de la Corporacié en qui delegue, com a
vicepresident executiu, 1 la vicepresidéncia segona correspondra
necessariament a un representant del moviment ciutada.

Article 47

Una vegada constituit el Consell Sectorial, es dotara d'un reglament intern
de funcionament, que haura de ser ratificat pel Ple de I'Ajuntament, realitzat
previament el dictamen de la Comissio Informativa corresponent i f'informe
del Consell de Participacié Ciutadana.



Article 48
Sén funcions dels consells sectorials:

a) Presentar iniciatives, propostes o suggeriments a I'Ajuntament, mitjancant
el Consell de Participacié Ciutadana, per a ser discutides en les comissions
informatives municipals corresponents.

b) Discutir el programa anual d'actuacid i el pressupost de larea
corresponent i elevar-los al Consell de Patrticipacié Ciutadana.

c) Participar en els organismes autonoms, en funcié del establit en els seus
Estatuts.

d) Ser informats dels acords adoptats per la Comissié de Govern i pel Ple de
I'Ajuntament sobre aquells temes que puguen ser del seu interés.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

PRIMERA

En allo que no esta previst en aquest reglament s'estara al que disposen les
normes seguents:

- Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les Bases del Régim Local.

- Reial Decret Legislatiu 781/1986, de 18 d'abril.

- Reial Decret 2568/86, de 28 de novembre, Reglament d'Ordenacio,
Funcionament i Régim Juridic de les Corporacions Locals.

- RD 2612/1996 que modifica el Reglament de Poblacié i Demarcacié
Territorial de les Entitats Locals.

SEGONA

Qualsevol dubte que puga plantejar-se en la interpretacio i aplicacié d'aquest
reglament, sera resolta pel Ple de I'Ajuntament, escoltat el Consell de
Participacié Ciutadana, d'acord amb les atribucions que tinga delegades.

Els dubtes que se susciten en ['aplicacié de la normativa sobre informacid |
participacié ciutadana s'interpretaran de forma que prevalga la solucid
favorable a la major participacié i informacié.

TERCERA

L'Ajuntament creara una Unitat de Participacié Ciutadana, directament
depenent de I'Alcaldia, les funcions de la qual seran I'estudi, la preparacio i la
gestio de tots els aspectes tecnicoadministratius que afecten a la participacid
ciutadana en les seues diverses formes, mitjans i procediments establits per
la Corporacié municipal.



DISPOSICIO DEROGATORIA

Des de la data d'entrada en vigor d’aquest reglament queden derogades
totes les disposicions contingudes en les Ordenances Municipals que
s'oposen a alld que s'ha establit en el reglament.

DISPOSICIO FINAL

1. Aquest reglament es completa amb totes aquelles normes vigents
l'objecte de les quals tendesca a possibilitar i enfortir la participacio

ciutadana en el seu ambit territorial. _

2. Aquest reglament es publicara en els dos idiomes oficials de la Comunitat
Valenciana, d'acord amb l'art. 7 de I'Estatut d'Autonomia.

3. Aquest reglament entrara en vigor quinze dies després de la seua
completa publicacié en el Butlieti Oficial de la Provincia i es tramitara d'acord
amb el procediment establit en 'art. 49 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril.

DISPOSICIO TRANSITORIA

Els organismes autonoms adaptaran els seus Estatuts en previsio de la
futura creaci¢ del Consell de Participacié Ciutadana.



