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POLÍTIQUES INCLUSIVES, IGUALTAT, INFÀNCIA I 
ADOLESCÈNCIA

Un dels objectius del nou Model Social Bàsic és acostar el sistema a les persones, normalitzar-lo,
consolidar-lo i garantir a tots els ciutadans i ciutadanes el dret a l'atenció de les seues necessitats i
problemàtiques, a previndre-les, a la promoció de l'autonomia personal i familiar, a la inclusió i a la
dinamització comunitària i social.

Els objectius fonamentals dels Serveis Socials són:

 • Desenvolupament ple i lliure dels drets de les persones i els grups, garantint la seua igualtat en la
societat

 • Garantia en la cobertura de les necessitats socials, adequant-la, en el seu cas, als processos de
canvi de la realitat social.

 • Prevenció de les circumstàncies que originen la marginació,  sí  com la promoció de la plena
inserció de les persones i els grups en la vida comunitària.

 • El Sistema Públic Valencià de Serveis Socials té per objecte garantir l'exercici d'aquells drets
socials que li són propis, afavorint la inclusió social, l'autonomia i el desenvolupament personal, la
convivència, la igualtat d'oportunitats i la participació social, desenvolupant una funció promotora,
preventiva,  protectora,  d'acompanyament,  de suport  i  de rehabilitació enfront  de les  necessitats
socials  originades  per  situacions  de  vulnerabilitat,  desprotecció,  desemparament,  dependència  o
urgència social.

 • Les ajudes d'emergència són ajudes econòmiques de caràcter extraordinari destinades a pal·liar
aquelles situacions en què puguen trobar-se les persones, afectades per un estat de necessitat. Van
dirigides a la unitat de convivència.

Prestacions Econòmiques Individuals augment del 38%

PREST. ECONOM. 
INDIVDUALS

650.000,00 900.000,00 38%



1. SERVEI TELEASSISTÈNCIA

El Servei de Teleassistència Domiciliària és una prestació social que, a través d'una línia telefònica
compatible amb el sistema, i amb un equipament de comunicacions i informàtic específic, permet a
les persones majors i/o “persones amb discapacitat/diversitat funcional”. posar-se en comunicació
amb un centre d'atenció telefònic, amb personal especialitzat, per a donar una resposta adequada a
la demanda plantejada, bé per si mateix o mobilitzant altres recursos humans i materials.

Els sistemes de serveis socials constitueixen un dels pilars de l'estat social i democràtic de dret
sorgit a partir de l'aprovació de la Constitució en 1978, la qual atribueix en l'article 148.1.20 la
competència exclusiva en matèria d'assistència social a les comunitats autònomes.

La Comunitat Valenciana assumeix les competències plenes en serveis socials a través dels apartats
24é i 27é de l'article 49.1 del seu Estatut d'Autonomia, segons la redacció donada al mateix per la
Llei orgànica 1/2006, de 10 d'abril, de reforma de la Llei orgànica 5/1982, d'1 de juliol, d'Estatut
d'Autonomia de la Comunitat Valenciana.

Segons a  la  Llei  7/1985,  de 2 d'abril,  Reguladora  de les Bases  de Règim Local,  recull  com a
competència pròpia dels municipis l'«Avaluació i informació de situacions de necessitat social i
l'atenció immediata a persones en situació o risc d'exclusió social» (articule 25.2 e).

Els  municipis  hauran  d'exercir  aquesta  competència  i  proveir  aquest  servei  quan  tinguen  una
població superior a 20.000 habitants (article 26.1.c). D'altra banda, aquesta llei  estableix com a
competència delegable per les Comunitats Autònomes o l'Estat a les entitats locals, la «prestació
dels serveis socials» (article 27.3 c).

Així  mateix,  l'«atenció  domiciliària»  s'estableix  com  a  prestació  professional  del  Catàleg  de
prestacions del Sistema Públic Valencià de Serveis Socials, que comprén, l'Esborrador Reglament
Teleassistència  2  de  17  teleassistència  (article  36.1.h  2o),  que  es  pot  proveir  a  través  de  tres
modalitats, entre les quals està la gestió indirecta d'acord amb alguna de les fórmules establides en
la normativa sobre contractes del sector públic (article 34.1).

Quant al principi de necessitat, s'estableix la normativa municipal reguladora de la prestació del
servei  de  teleassistència,  considerant  l'interés  general  d'aquesta  matèria  i  les  competències
municipals en la mateixa dins del Sistema Públic de Serveis Socials de la Comunitat Valenciana.

2. MENJAR A CASA
La  gestió  d'aquest  programa  correspon  a  les  entitats  titulars  de  zones  bàsiques  mitjançant  el
corresponent finançament a través del contracte programa, segons el que es preveu en el article 9
del Decret de coordinació i finançament de l'atenció primària de serveis socials.



El nombre de places que tenim aprovades són 50.

Es detalla a continuació la justificació de la quantia

50 places 8835,20 € Ajuntament 49477,12€ Subvenció per contracte programa

3. MAJOR A CASA

La  gestió  d'aquest  programa  correspon  a  les  entitats  titulars  de  zones  bàsiques  mitjançant  el
corresponent finançament a través del contracte programa, segons el que es preveu en el article 9
del Decret de coordinació i finançament de l'atenció primària de serveis socials.

El numere de places que tenim aprovades són 25

Es detalla a continuació la justificació de la quantia

25 places 11307 € Ajuntament 63319,20 € Subvenció per contracte programa.

4. SUBVENCIONES ENTITATS

El sector terciari, el que componen les entitats és una de les principals potencialitats, com a ajudes i
recursos de caràcter social i és imprescindible poder tindre representació davant d'institucions o
entitats públiques.

Alcoi, té un important entramat associatiu. Les entitats socials es troben agrupades en el Consell
Municipal de Benestar Social. 

L'any 2022 es van formalitzar un total de 20 convenis de col·laboració amb entitats socials amb
l'objectiu  de  promoure  programes  de  cooperació  i  acció  social,  per  a  impulsar  i  fomentar  la
iniciativa social  i  l'associacionisme, de manera que es facilite  una integració més eficaç de les
persones en la societat,  així  com la promoció comunitària. S'incrementa la subvenció a l'entitat
Coratge

SUBV. ACTIV. ASSOC." CORATGE" 1.500,00       5.000,00             233 %



5.CONTINUÏTAT A PROGRAMES QUE JA S'HAN 
CONSOLIDAT:

5.1 UPCCA

PROGRAMA PREVENCIÓ ADOLESCENTS

Aquest programa és un Servei de prevenció indicada per a adolescents i famílies per l'ús i/o abús de
substàncies psicoactives i/o altres conductes addictives.

Abordarà la intervenció en menors, joves i/o unitat familiar, donant les competències necessàries
per a afrontar de manera efectiva les situacions problemàtiques associades al consum de drogues o
altres  trastorns  addictius,  minimitzant  els  factors  de  risc  associats  al  mateix  i  afavorint  el
desenvolupament de factors de protecció.

 DESTINATARIS

El Servei de Prevenció INDICADA en Conductes Addictives, està destinat a la població de menors,
joves i/o les seues famílies, empadronades en el municipi d'Alcoi, amb edats compreses entre els 13
anys fins als 18 anys. 

En el cas d'edats inferiors i/o superiors a les indicades, serà l’UPCCA, l'encarregada de valorar la
conveniència o no que reben la intervenció.

Els  destinataris  del  servei  seran  aquells  que  presenten  criteris  d'abús  de  qualsevol  substància
psicoactiva  i/o  conductes  problemàtiques  provocades  per  les  noves  formes  d'addicció  sense
substància, especialment el joc en totes les seues modalitats (En línia i joc d'atzar), l'ús inadequat de
les TIC (Internet, videojocs, mòbil i xarxes socials). 

Així  mateix,  també  poden  veure's  beneficiats  aquells  menors  que  han  sigut  sancionats
administrativament per tinença i/o consum d'alcohol i altres drogues il·legals.

El servei, també, va dirigit a:

1) Pares/mares dels menors i joves, indistintament de la no voluntarietat del menor a assistir al
servei.

2) Tutors legals amb menors al seu càrrec.

3) Altres persones que es considere necessari intervindre per a aconseguir els objectius.

Objectiu general

1.  Disminuir  els  efectes  negatius  evitant  que  el  consum  experimental  i  l'ús  esporàdic  es
convertisquen en ús  continuat,  prevenint  la  transició  de l'ús  de drogues  a  abús  de  drogues  i/o
dependència de substàncies o altres trastorns addictius dels menors del municipi d'Alcoi.



 2. Reduir els factors de risc i augmentar els factors de protecció enfront del consum de drogues i
altres conductes susceptibles de generar addicció.

 3.  Abordar  les  noves  formes  d'addicció  sense  substància  entre  menors  i  població  juvenil
especialment, el joc patològic (En línia i d'atzar), xarxes socials i Internet.

Objectiu especifique

 1. Planificar i dur a terme les intervencions individuals i/o grupals dirigides als menors i a les seues
famílies adequades a aquestes necessitats (establint un pla de treball individualitzat que integre el
desenvolupament d'estratègies d'afrontament: desenvolupament d'habilitats socials, actitud crítica
respecte a les drogues, afrontament de la pressió de grup,etc).

 2. Propiciar intervencions preventives amb joves, ja siga en l'àmbit escolar, familiar, individual o
grupal.

 3. Detecció precoç de casos vulnerables que puguen desencadenar itineraris personals de consums
o altres situacions de risc.

 4. Valorar la situació de consum i els problemes associats a l'abús de drogues o d'altres possibles
trastorns addictius que requerisquen intervenció en el context del desenvolupament de l'adolescent.

 5. Avaluar l'efectivitat de les intervencions planificades i desenvolupades.

 6. Coordinació continuada amb l’UPCCA i aquells altres recursos implicats en el Pla d'Intervenció
del menor.

5.2 PROGRAMA D'ATENCIÓ PRENATAL I PRIMERA INFÀNCIA.

El projecte APPI (Atenció Prenatal i Primera Infància) s'inicia l'any 2016 impulsat per la Regidoria
de  Polítiques  Inclusives,  Igualtat,  Infància  i  Adolescència,  la  qual  pretenia  emprendre  noves
actuacions de caràcter preventiu i promocional dins del col·lectiu de família i menor, actuacions
sustentades en els últims descobriments científics que confirmen el paper crucial de les experiències
primerenques, especialment en els dos primers anys de vida per al desenvolupament evolutiu de les
persones. 

La relació d'inclinació entre  el/la  bebé i  les persones  cuidadores  principals  comença abans del
naixement,  per  tant  el  desenvolupament  d'un  embaràs  saludable  que  atén  les  cures  físiques,
emocionals i  socials així com una criança sensible a les necessitats psicològiques, emocionals i
fisiològiques del/ de la bebé són la clau per a la construcció d'una nova persona sana. I per tant
d'assegurar la protecció de la infància i dotar a les famílies d'eines i estratègies d'afrontament per a
abordar la criança i educació de les criatures.

En el projecte APPI s'ofereix una atenció especialitzada a dones i famílies en processos de gestació i
famílies amb xiquets/xiquetes en edat compresa entre els 0 i els 3 anys de tots els estrats socials.

El projecte APPI desenvolupa tres programes :

• Programa de Promoció: “Entendre al/la Bebé” .



• Programa de Prevenció Primària : “Orientació per a nous pares i mares”.

• Programa de Prevenció Secundària “Suport a nous pares i mares en dificultat social”.

Pel que respecta al Programa Entendre al/la Bebé va obtindre esment especial de bones pràctiques
per part d'UNICEF en 2018. Aquest esment especial solo la tenen altres 25 programes a nivell
nacional. 

El programa articula en dues fases diferenciades en el temps:

•La fase prenatal,on la parelles embarassades entre la setmana 25-28 inicien una fase intensiva de 5
setmanes seguides, en la qual reben xarrades informatives instructives sobre temes relacionats amb
la dona embarassada, el/la bebé, la relació de la parella, així com la relació amb l'entorn. 

•La fase postnatal, una vegada que els/les bebés han nascut. Aquesta fase s'allarga els 12 mesos
posteriors al naixement del/la bebé i en ella s'ofereix a les famílies xarrades mensuals,relacionades
amb la criança, moment evolutiu de la criatura i creixement de la família.

Així mateix el projecte Appi programa activitats complementàries a nivell anual que tenen a veure
amb temàtiques de primera infància. L'any 2022 es van proposar les següents: 

 • Dia del pare igualitari.
 • Taller de coeducació.
 • Taller de duel perinatal.
 • Taller de lactància materna ( 3 edicions)
 • Taller de musicoteràpia per a embarassades.
 • Taller de primers auxilis i prevenció xiquets 0-3 anys.

5.3 INFÀNCIA I ADOLESCÈNCIA

El CLIAlcoi és un referent quant a consell de participació, les conselleres i consellers són la veu de
la infància i adolescència del municipi, representant a tots els centres educatius de la ciutat. 

En 2022 es van realitzar un total de 20 sessions de treball amb el grup de persones representants, les
quals es realitzen de manera quinzenal. Per a la realització de les activitats que realitzen es compta
amb la direcció general d'Infància GVA, així com amb UNICEF.

A més s'han realitzat activitats extraordinàries com la Celebració del dia Drets de la Infància, i la
participació en la setena trobada estatal de consells d'infància d'UNICEF, entre altres.

La subvenció sol·licitada per a programes de promoció de drets d'infància i de participació infantil
en 2023 és de 50.000€.

UNICEF Espanya ha obtingut una subvenció del Ministeri de Drets Socials i Agenda 2030, a través
del Pla de recuperació, Next Generation EU, per a dur a terme el projecte “ Prevenció comunitària i



participació amb xiquets, xiquetes i adolescents en el sistema de protecció”. L'objectiu principal és
dissenyar un model de detecció i intervenció a nivell local davant situacions de risc de violència de
xiquets, xiquetes i adolescents des de la mirada comunitària, preventiva, de gènere i basada en un
suport integral centrat en cada persona i en els drets de la infància. Es van seleccionar 10 municipis
d'Espanya, dels quals 8 d'ells han pogut realitzar de manera completa tota la fase de diagnòstic,
Alcoi és un d'ells.

5.4 IGUALTAT

La Unitat d'Igualtat de l'Ajuntament d'Alcoi forma part del servei d'atenció primària bàsica el qual
es configura com el primer nivell, per proximitat, d'accés al Sistema Públic Valencià de Serveis
Socials  segons la  “Llei  3/2019,  de  18 de  febrer,  de  Serveis  Socials  Inclusius  de  la  Comunitat
Valenciana”.

Al mateix temps, la Unitat d'Igualtat s'integra dins de la Xarxa Valenciana d'Igualtat definida en
l'article 16, de la Llei 9/2003, de 2 d'abril, de la Generalitat Valenciana, per a la Igualtat entre Dones
i Homes: «La Generalitat implementa un servei específic de promoció de la igualtat a través de la
Xarxa  Valenciana  d'Igualtat  que,  a  més  de  la  incorporació  de  la  perspectiva  de  gènere  en  les
polítiques públiques municipals, l'assessorament i la sensibilització de les dones, i la prevenció de la
violència de gènere, s'encarrega d'informar empreses i entitats en l'elaboració i implementació de
plans  d'igualtat  dins de  les  seues  organitzacions laborals,  així  com d'elaborar  els  corresponents
informes tècnics per a l'obtenció del visat. I té per objecte regular i fer efectiu el principi d'igualtat
de  dones  i  homes a  la  Comunitat  Valenciana,  establir  els  principis  generals  que  han d'orientar
aquesta igualtat, determinar les accions bàsiques que han de ser implementades, així com establir
l'organització  administrativa  de  la  igualtat  d'oportunitats  entre  dones  i  homes  a  la  Comunitat
Valenciana, creant-se amb la finalitat de fomentar la promoció i integrar el principi d'igualtat en
totes les polítiques públiques municipals, de conformitat amb el que es disposa en l'article 1 de la
Llei 9/2003, de 2 d'abril, de la Generalitat Valenciana, per a la Igualtat entre Dones i Homes».

La  Xarxa  Valenciana  d'Igualtat  es  compon  de  les  figures  professionals  d'Agents  d'Igualtat  i
Promotores/se de Igualtat, concretament en l'equip de la Unitat d'Alcoi hi ha una Agent d'Igualtat i
dues Promotores d'Igualtat. 

Segons la “Llei 3/2019, de 18 de febrer, de Serveis Socials Inclusius” el seu objectiu general és
“Garantir la incorporació de la perspectiva de gènere, promovent la participació, impulsant plans
d'igualtat i realitzant actuacions de prevenció de la violència de gènere i masclista, entre altres, amb
l'objectiu de fer efectiu el principi d'igualtat de dones i homes de manera transversal en el conjunt
de polítiques públiques d'àmbit local”.

Quant als objectius específics a aconseguir des de la Unitat d'Igualtat trobem els següents:

 1. Informar i assessorar les dones del seu àmbit territorial sobre serveis i prestacions, formació,
orientació laboral i creació d'empreses, entre altres.



 2. Dissenyar i planificar programes de sensibilització, informació i formació en matèria d'igualtat
d'oportunitats entre homes i dones.
 3. Previndre, detectar i derivar a les víctimes de violència de gènere, en l'entitat local.
 4. Detectar les necessitats de l'entitat local i, si és el cas, dels municipis que la integren, en matèria 
de violència de gènere.
 5. Coordinar i impulsar a l'entitat local la incorporació de la perspectiva de gènere en les polítiques 
públiques municipals.
 6. Dissenyar accions per a fomentar l'associacionisme de dones i assessorament per a la constitució 
de les associacions.
 7. Coordinar-se amb tots els membres de l'equip de professionals de la zona bàsica, amb 
professionals dels serveis de caràcter específic i amb altres persones professionals municipals, del 
sistema autonòmic, d'organismes públics, d'entitats d'iniciativa social i d'entitats públiques i 
privades que treballen en matèria d'igualtat i violència de gènere.
 8. Coordinar, elaborar, implementar i avaluar els plans d'igualtat dirigits a la població de l'entitat 
local i si escau, dels municipis que la integren, així com fer costat a la negociació de plans d'igualtat
dirigits al personal de l'entitat local,
 9. Informar en l'elaboració i implantació de plans d'igualtat en les empreses i entitats situades en 
l'àmbit territorial de la Comunitat Valenciana que han utilitzat la Unitat d'Igualtat per a assessorar-
se.
 10. Proporcionar capacitació i formació específica al personal tècnic i directiu de l'entitat local, així
com als representants dels treballadors/res per a facilitar l'elaboració del pla d'igualtat i d'incorporar 
mesures d'igualtat a la negociació col·lectiva.
 11. Organitzar accions de sensibilització dirigides a tot el personal de l'entitat local en matèria 
d'igualtat i no discriminació.
 12. En el cas de les entitats supramunicipals, promoure i assistir en l'elaboració i implantació de 
plans d'igualtat en les entitats locals del seu àmbit territorial que no estiguen adscrits a Contracte 
programa. 
 13. En els municipis sense Unitat d'Igualtat que pertanyen a una entitat local supramunicipal, i 
aquesta tinga Unitat d'Igualtat, les professionals d'aquesta unitat hauran de promoure i assistir en 
l'elaboració i implantació de plans d'igualtat a les entitats locals del seu àmbit territorial.
 14. Elaborar els informes tècnics per a l'obtenció del visat dels Plans d'Igualtat de les Empreses de 
la Comunitat Valenciana, i el segell “Fent Empresa. Iguals en Oportunitats” i els seus corresponents 
informes d'avaluació.
 15. Coordinar-se amb la resta de Xarxa Valenciana d'Igualtat.
 16. Coordinar-se amb l'òrgan d'igualtat de la Generalitat Valenciana.
 17. Treballar des de la plataforma de coordinació facilitada per la Direcció General de l´Institut de 
les Dones
 18. Atendre la resta d'instruccions que es dicten a la Direcció General de l´Institut de les Dones
 19. Elaborar un informe sobre les polítiques de gènere de l'entitat local, mitjançant un model de 
diagnosi de partida, a emplenar a la justificació referent al 2021 i 2024 del contracte programa.

L'import assignat per a la realització d'activitats de promoció de la igualtat entre dones i homes, així
com la prevenció de la violència de gènere ascendeix a 15.000€. 



A aquest import cal afegir 96.001,70€ procedents de l'assignació de fons a fi de donar compliment
al  que  s'estableix  “Reial  decret  503/2022,  de  27  de  juny,  pel  qual  es  modifica  el  Reial  decret
1023/2020, de 17 de novembre, pel qual s'actualitzen les quanties, els criteris i el procediment de
distribució  de  les  transferències  per  al  desenvolupament  de  noves  o  ampliades  competències
reservades a les entitats locals en el Pacte d'Estat en matèria de violència de gènere. I la Resolució
de 26 de juliol  de 2022, de la  Secretaria  d'Estat  d'Igualtat  i  contra  la  Violència  de Gènere,  de
transferències per al desenvolupament de noves o ampliades competències reservades a les entitats
locals en el Pacte d'Estat contra la violència de gènere per a l'exercici 2022”.

Mitjançant l'execució de la totalitat del pressupost es dugueren a terme accions que permeten 
avançar en igualtat de gènere en el municipi d'Alcoi. Aquestes accions estan emmarcades en 
aquestes tres àrees:

1. Incorporació de la perspectiva de gènere en les polítiques públiques municipals
1.1 Accions per a incorporar la perspectiva de gènere en les polítiques públiques municipals.
1.2. Pla d'igualtat municipal (assessorament, elaboració, implementació i avaluació).

2. Informació i assessorament a les dones
2.1. Atenció personalitzada a les dones.
2.2. Accions de promoció de la igualtat.

3. Violència de gènere
3.1. Accions de prevenció de la violència de gènere realitzades.
3.2. Atencions a dones.

4. Plans d'Igualtat en Empreses de la Comunitat Valenciana
4.1. Informes de visat de plans.
4.2. Informes d´avaluació de resultats.
4.3. Assessorament a empreses i entitats.

5.5 PANGEA

1 – POBLACIÓ ATESA:

502 Persones ateses,  246 dones i 256 homes. Activitats realitzades, registrades i tancades al sistema
SIUSS de cadascú.

Nacionalitats: 49
Afganistan;  L’Algèria;  Apàtrida;  Argentina;  Armènia;  Bolívia;  Brasil;  Bulgària;  Camerun;
Colòmbia; Costa d’Ivori; Cuba; Egipte; El Perú; El Salvador; El Senegal; Espanya; EUA/ Puerto
Rico;  Guatemala;  Guinea  Equatorial;  Hondures;  Itàlia;  L’Equador;  L’Índia;  L’Iraq;  L’Uruguai;
Madagascar: Mali; Marroc; Mauritània: Mèxic; Nicaragua; Nigèria; Pakistan; Paraguai; Polònia;
Rep.  Centreafricana;  Rep.  Dominicana;  Romania;  Rússia;  Sàhara;  Sèrbia;   Tailàndia;  Turquia;
Ucraïna; Veneçuela; Vietnam; Xile i Xina.



Les nacionalitats amb més atencions;  

161  persones  ateses  procedents  de  Marroc  i  a  continuació  països  Llatinoamericans  ara  com
Colòmbia 70 persones, Equador 37 persones, El Salvador 19, o fins tot una persona procedent de
Madagascar. 

2 – ACTIVITATS INDIVIDUALS REALITZADES:

INFO. 
I ACOLLIDA

GARANTIES 
JURÍDIQUES

SALUT EDUCACIÓ I 
CULTURA

OCUPACIÓ I
FORMACIÓ

HABITATGE IGUALTAT FAMÍLIA,
INFANTESA I 
JOVENTUT

538 
Intervencio
ns

311 
Intervencio
ns

(191 
informes 
signats, dels
quals, 117 
informes 
d’integració
social 
municipal i 
74 
d’adequació
d’habitatge 
)

15 
interv
encio
ns

(Bons
canals
de 
deriva
ció)

123 
intervencio
ns

(27 
persones 
han 
aconseguit 
el certificat 
de l’Escola 
d’Acollida 
2022)

6 
intervencio
ns

2 
intervencio
ns

1 
intervenci
ons

(atencion
s 
realitzade
s 
conjunta
ment 
Igualtat +
Pangea)

21 
intervencions

(derivacions a  
entitats del 3r 
sector per a 
cobertura de  
necessitats 
bàsiques)

3 – ACCIONS COMUNITÀRIES:

3. 1 -   CAMPANYES DE SENSIBILITZACIÓ I COHESIÓ SOCIAL:  
Activitats realitzades des de diferents centres educatius fins a l’associació SOMRIU, associació
dedicada a les activitats d’oci i temps lliure de les persones amb diversitat funcional. A més de la
col·laboració de Creu Roja Alcoi i el seu voluntariat. 

-  CEIP LA PRESENTACIÓ-VEDRUNA ALCOI (CARMELITES)
- Etapa Secundària. (3r  i 4rt d’ESO)
- 13/06/2022 (2h de duració)
- Activitat encarada al desmantellament de mites i falsos estereotips (STOP RUMORS)



-  Objectius;  Fomentar  el  raonament  crític  dels  i  les  adolescents  a  través  de  contrastar  
informacions rebudes i augmentar l’educació en la tolerància i el respecte.
- Participants: 18 dones i 12 homes (30 en total)

-  CIPFP BATOI (MÒDUL SUPERIOR DE  TÈCNIC EN INTEGRACIÓ SOCIAL)
-  Alumnat de 1r curs de Tècnic en Integració Social 
- 31/05/2022 (2h de duració)
- Activitat encarada al coneixement de l’actual Llei Orgànica 4/2000 sobre drets i llibertats 
de les persones estrangeres en Espanya i la seua integració social+ 2 ponències de persones
estrangeres contant  el  seu procés migratori  i  cóm va ser l’experiència  de la  regularitat  
administrativa.   
- Objectius; Sensibilitzar l’alumnat, futur professional de  l’acció social, sobre les situacions 
de discriminació i violència estructural per les que passa una persona migrant fins que arriba
a regularitzar-se.
- Participants: 15 dones i 9 homes (24 en total)

-  IES COTES BAIXES
-  Etapa Secundària. (3r  i 4rt d’ESO)
-  11/05/2022 (2h de duració)
- Activitat encarada al desmantellament de mites i falsos estereotips (STOP RUMORS).
-  Objectius;  Fomentar  el  raonament  crític  dels  i  les  adolescents  a  través  de  contrastar  
informacions rebudes i augmentar l’educació en la tolerància i el respecte.
- Participants: 19 dones i 13 homes (32 en total)

-  ASSOCIACIÓ SOMRIU ALCOI
- Persones que pertanyen a l’associació 
- 11/04/2022 (2h de duració)
- Activitat encarada a la creació de vincles i xarxes socials entre persones afectades de  
diversitat  funcional i  persones estrangeres amb dificultats  per a integrar-se,  a través de  
dinàmiques de presentació, de cohesió grupal, de reflexió i autoconeixement...
-  Objectius;  Fomentar i  cohesionar la integració de col·lectius molt  discriminats per la  
societat. 
- Participants: 9 dones i 7 homes (16 en total)

4-  ACCIONS DE SENSIBILITZACIÓ I COHESIÓ SOCIAL:

- ESCOLA D’ACOLLIDA OCTUBRE’2022: 
Realització de l’Escola d’Acollida 2022. Programa Voluntari de Comprensió de la Societat 
Valenciana, certificat amb 40h 



- coneixement de les llengües cooficials del municipi (10 hores entre castellà i valencià  
inicial)
- Breu introducció  a la situació geogràfica i històrica de la Comunitat Valenciana (10h)
- Matèria de Legislació Bàsica (10h)
- Informació pràctica versada sobre educació, sanitat, ocupació, o fins i tot la realització  
d’alguna excursió per conèixer millor la realitat del municipi. (10h)
Data d’inici: 04/10/2022
Data Final: 28/10/2022
Duració : 40 hores
Lloc: Aules de Creu roja Alcoi
Població que aconsegueix el Certificat: 8 persones (6 dones i 2  homes)

- ESCOLA D’ACOLLIDA NOVEMBRE ’2022: 
Realització de l’Escola d’Acollida 2022. Programa Voluntari de Comprensió de la Societat 
Valenciana, certificat amb 40h 
- coneixement de les llengües cooficials del municipi (10 hores entre castellà i valencià  
inicial)
- Breu introducció  a la situació geogràfica i històrica de la Comunitat Valenciana (10h)
- Matèria de Legislació Bàsica (10h)
- Informació pràctica versada sobre educació, sanitat, ocupació, o fins i tot la realització  
d’alguna excursió per conèixer millor la realitat del municipi. (10h)
Data d’inici:02/11/2022
Data Final: 28/11/2022
Duració : 40 hores
Lloc: Aules de Creu roja Alcoi
Població que aconsegueix el Certificat: 19 persones (7 dones i 12  homes)

- CURSOS D’APRENENTATGE DE LES LLENGÜES:
Realització de 4 tipus de grups per tal de cobrir les diferents demandes de les persones  
interessades.
Data d’inici: 01/09/2022
Data Final:  15/12/2022
Duració: 25 dies lectius
Lloc: Aules de Creu roja Alcoi
Alumnat total: 117 (57 dones i 60 homes)

- Alfabetització  : 45 persones ( 28 dones i 17 homes)

- Castellà Bàsic : 44 persones (19 dones i 25 homes)

- Castellà Intermedi: 17 persones (9 dones i 8 homes)

- Castellà Avançat:  11 (4 dones i  7 homes)



6.PROGRAMA  D'IMPLEMENTACIÓ  D'ITINERARIS
D'INCLUSIÓ SOCIAL 

La Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat,  de serveis socials inclusius de la Comunitat
Valenciana especifica en l'article 18.1 que els serveis socials d'atenció primària de caràcter bàsic
s'organitzen en diferents serveis. En l'apartat c) s'enquadra el Servei d'inclusió social que assumirà
la  prevenció,  el  diagnòstic,  la  intervenció  i  el  seguiment  per  a  la  cobertura  de  les  necessitats
bàsiques  de  les  persones,  famílies  o,  si  és  el  cas,  unitats  de  convivència,  i  fomentarà  la  seua
participació en el procés d'inclusió social, amb caràcter periòdic.

El Sistema Públic Valencià de Serveis Socials, per a la consecució dels seus objectius amb equitat,
qualitat, i eficiència, s'estructura funcionalment en dos nivells d'atenció, mútuament complementaris
i de caràcter continu, integrat i sinèrgic: atenció primària i atenció secundària.

En l'atenció primària es distingeixen dos nivells d'actuació: de caràcter bàsic i de caràcter específic.
Centrant-nos en el Servei d'inclusió social, l'actuació de l'atenció primària serà de caràcter bàsic i es
basarà en una atenció de caràcter generalista i polivalent. Una de les funcions de l'atenció primària
de caràcter bàsic és la intervenció interdisciplinària, l'objecte de la qual és millorar la situació de
necessitat, vulnerabilitat o risc.

Objectius Generals:

•Consolidar i mantindre el Servei d'inclusió social davant situacions de necessitat social conforme a
la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de serveis socials inclusius de la Comunitat Valenciana, així com les
posteriors modificacions que es poden produir en el desenvolupament en la llei.
•Informar,  orientar  i  assessorar  en  tota  la  població  facilitant  el  seu  coneixement  i  accés  a  les
prestacions.
•Valorar  i  diagnosticar  de  la  situació  individual  o  social  de  la  persona,  família  o  unitat  de
convivència i de l'entorn comunitari.
•Tramitació de la renda valenciana d'inclusió.
•Executar plans relacionats amb la Inclusió Social.
•Articular comunitàriament el conjunt d'actuacions i mesures que es despleguen.

Objectius Específics:
•Gestionar, avaluar i tramitar les prestacions necessàries per a l'atenció de la situació de necessitat
de les persones.
•Facilitar la creació del treball en xarxa, integrat, transversal i pròxim al territori entre tots els actors
públics, privats i del tercer sector social.
•Promoure pràctiques innovadores en l'abordatge de l'exclusió social  que tinguen en compte les
ruptures que es poden produir en la trajectòria de la vida.



•Produir i transferir coneixement sobre la situació de l'exclusió social en l'àmbit local, així com els
recursos i les accions o mesures per a la inclusió i la cohesió socials del territori.

Aquest programa és finançat, a la Comunitat Valenciana, pel Programa Operatiu de la Comunitat
Valenciana 2021-2027 mitjançant el Programa del Fons Social Europeu Plus (*FSE+) 2021-2027,
que té com a fi previndre i combatre la desocupació, desenvolupar els recursos humans i fomentar
la integració social en el mercat de treball, i és ací on s'emmarquen els itineraris d'inclusió social, a
través del Contracte Programa.

El programa d'implementació d'itineraris d'inclusió social s'emmarca dins del Manual d'organització
i funcionament dels serveis socials d'atenció primària (MOF) en els serveis estructurals d'atenció
primària de caràcter bàsic. El servei d'inclusió social es compon de programes estructurals. Aquests
són la Renda Valenciana d'Inclusió i el Programa de prescripció d'itineraris per a la inclusió social.
El  programa  d'implementació  d'itineraris  d'inclusió  social  s'enquadra  com  un  dels  programes
instrumentals dins d'aquest servei.

Per a dur a terme aquests objectius s'ha procedit a incrementar les plantilles professionals de les
Entitats  Locals.  Aquests  fons  FSE+  estan  finançant  l'increment  d'aquestes  plantilles  per  a  la
implementació d'un equip de professionals en els centres de serveis socials d'atenció primària, que
són  els  encarregats  de  posar  en  gallimarsot  programes  d'inclusió  social  a  través  del
desenvolupament d'itineraris socials d'inclusió. Actualment l'Ajuntament d'Alcoi compta amb un
equip de professionals per a dur a terme aquest programa en totes les zones bàsiques de la ciutat que
està format per 4 treballadores socials i 3 Tècnics d'Integració Social.

7.  PROJECTE DE  CONCILIACIÓ “ESCOLETA D’ESTIU
MUNICIPAL”  DESTINAT  A  FAMÍLIES  AMB  FILLS  I
FILLES MENORS DE 16 ANYS.

El Pla Corresponsables és una nova política pública residenciada en la Secretaria d'Estat d'Igualtat i
contra la Violència de Gènere del Ministeri d'Igualtat que té per objecte iniciar el camí cap a la
garantia de la cura com un dret a Espanya des de l'òptica de la igualtat entre dones i homes, a
l'empara de l'article 44 de la Llei orgànica 3/2007, de 22 de març, per a la igualtat efectiva de dones
i homes i des d'un enfocament de garantia de drets universals, al marge de la condició laboral de les
persones beneficiàries.

El Decret 178/2021, del Consell de 5 de novembre recull les bases per a la concessió directa de
subvencions als ajuntaments per al desenvolupament d'aquest projecte.

Arran de l'estudi  publicat  per  ESADE 2020 “Covid 19 i  desigualtat  de gènere  a  Espanya”,  es
desprén que aquesta crisi sanitària ha afectat en gran manera les dones, han sigut elles els qui han



continuat encarregant-se de la cura infantil, familiar i domèstic reforçant una vegada més la bretxa
de gènere en l'ocupació, així com el creixement en la desocupació en doble al dels homes.

És per això, que es veu la necessitat urgent d'adoptar mesures i polítiques actives que incentiven,
secunden,  promocionen  i  emparen  una  efectiva  igualtat  entre  homes  i  dones,  amb  la  finalitat
d'afavorir la conciliació de les famílies amb menors al seu càrrec des d'un enfocament de desigualtat
entre tots dos sexes.

Les  mesures  de  conciliació  (hora  de  lactància,  reduccions  de  jornada,…)  en  el  seu  recorregut
històric s'han configurat com a recursos parcials que es limiten a períodes concrets i no atenen les
necessitats específiques dels diferents models de família, així com, dels col·lectius més vulnerables.
Des del Ministeri d'Igualtat es concep el Pla Corresponsables com una llavor política que permeta
articular mecanismes en col·laboració amb les comunitats autònomes per a aquest fi. 

L'objecte d'aquest projecte és la contractació de materials i serveis per al desenvolupament de la
“Escoleta d’Estiu Municipal”, dirigida a xiquets i xiquetes d'entre 3 i 16 anys, la qual és el resultat
de la incorporació de polítiques que incentiven la conciliació i que tenen per objectiu iniciar el camí
cap a la garantia de les cures com un dret. 

La “Escoleta d’Estiu Municipal” de la present anualitat es realitzarà durant el període estival no
lectiu de 2023, que comprén des del 26 de juny, o des del dia de la signatura del contracte si és
posterior a aquesta, fins a l'1 de setembre de 2023, tots dos inclosos. El dia 15 d'agost no es prestarà
el servei per ser festiu nacional, per la qual cosa els dies totals del servei seran 49.

L’“Escoleta” es destina a xiquets, xiquetes i  adolescents que figuren en el  padró de la localitat
d'Alcoi de 3 a 16 anys. Segons el padró municipal: 7.939, a data de 17 de febrer de 2023.

- De 3 a 6 anys: xiquets 983 xiquetes 868 
- De 7 a 12 anys: xiquets 1.698 xiquetes 1.705
- De 13 a 16 anys: xiquets 1.378 xiquetes 1.307

Les activitats a realitzar en la “Escoleta d’Estiu Municipal” s'enquadren en el foment d'hàbits de
vida saludable, activitat física, coneixement de l'entorn, educació emocional i interculturalitat, des
d'una  perspectiva  de  gènere.  S'implementaran  diferents  ofertes  d'activitats  de  caràcter  social,
cultural, d'activitat física, lúdic-educatives i creatives, i estaran basades en els principis de gratuïtat i
d'universalitat.

Per  a  l'Exercici  2023  (DOGV  núm.  9502,  de  31.12.2022)  i  mitjançant  la  línia  nominativa
S11490000 – Pla Corresponsables es concedeix a l'Ajuntament d'Alcoi la quantitat de 123.710 € per
al desenvolupament d'aquest programa.


