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La Constitucion Espafiola configura un Estado social y democratico de Derecho, enumera una
serie de principios rectores de la politica social e impone a los poderes publicos la obligacion de
inspirar en ellos su politica social, estableciendo en el articulo 148.1.20% que las Comunidades
Autéonomas pueden asumir competencias en materia de asistencia social.

El Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana, en su articulo 49.1.242 establece la
competencia exclusiva de la Generalitat Valenciana en materia de Servicios Sociales en el ambito
de la Comunidad Valenciana.

La Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de servicios sociales inclusivos de la Comunitat
Valenciana, prevé en su articulo 18.1 los servicios en que se organiza la atencion primaria de
caracter basico, entre los cuales estan:

‘a) Servicio de acogida y atencién ante situaciones de necesidad social. Se encargara de la
recepcion, atencion y diagnoéstico en las situaciones de necesidades personales y familiares,
proporcionando la adecuada informacion, orientacion y asesoramiento sobre las diferentes
prestaciones del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales.

b) Servicio de promocién de la autonomia personal. Desarrollara la prevencion, diagnéstico e
intervencion en situaciones de diversidad funcional o discapacidad, dependencia o vulnerabilidad,
fomentando las relaciones convivenciales durante todo el ciclo vital de las personas”.

Asi mismo, en su “Articulo 29 Competencias de los municipios” establece que:

“1. Los municipios de la Comunitat Valenciana, por si solos o agrupados, de conformidad con la
normativa de régimen local, asi como de aquella normativa de ambito estatal y autonémico que
sea aplicable, tendran las competencias propias siguientes:

a) Deteccion y estudio de las situaciones de necesidad social en su ambito territorial, fomentando
la colaboracion con todos sus agentes sociales.

b) La provisién y la gestion de los servicios sociales de atencién primaria de caracter basico a los
que hace referencia el articulo 18.1. (...)”

Por otra parte, en su articulo 31.2.b) define las prestaciones econdmicas como ‘“entregas
dinerarias, de caracter puntual o peridédico, provistas por las administraciones competentes con el
fin de mejorar la calidad de vida y la autonomia, la atencion a situaciones de urgencia, la atencion
sociosanitaria o la cobertura de las necesidades basicas, permitiendo a la ciudadania conseguir
un nivel de vida digno’.

En su articulo 32 define las prestaciones garantizadas como “el conjunto de prestaciones del
Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales que, cumpliendo con los requisitos de acceso,
podran ser exigibles como derecho subjetivo, contando para tal fin con créditos ampliables”.

Por otro lado, en su articulo 36.1.b) recoge como prestacion profesional “el analisis y valoracion de
las situaciones de necesidad” que comprende “el estudio y analisis de las necesidades sociales de
la persona o, en su caso, de la familia o unidad de convivencia y del entorno comunitario que
permitan realizar un diagnéstico y valoracion de la situacion de las personas a lo largo de su ciclo
vital, de acuerdo con los baremos previstos en la legislacion especifica que la desarrolle, sin
perjuicio del reconocimiento del derecho que corresponda efectuar al 6rgano competente”. Esta
prestacién sera garantizada y gratuita para toda la ciudadania.

Por ultimo, en su articulo 37.1 regula las prestaciones econdmicas garantizadas, entre las cuales
tenemos en su apartado b) las prestaciones econdmicas destinadas a cubrir las necesidades
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basicas y paliar las situaciones de urgencia social y desproteccién, asi como promover la
autonomia personal.

La Ley de Bases de Régimen Local establece en su articulo 25 que el municipio ejercera en todo
caso como competencia propia, en los términos de la legislacion del Estado y de las Comunidades
Auténomas la evaluacion e informacion de situaciones de necesidad social y la atencién
inmediata a personas en situacion o riesgo de exclusion social; y en su articulo 27 que la
Administracion del Estado y las de las Comunidades Autébnomas podran delegar, entre otras
materias, la prestacion de los servicios sociales. Asi mismo, conforme a lo dispuesto en el articulo
34 de la Ley 8/2010, de 23 de junio, de la Generalitat Valenciana, sobre Régimen Local de la
Comunidad Valenciana, la prestacion de los servicios sociales es considerada servicios minimos
obligatorios en los municipios con poblacién superior a 20.000 habitantes.

Estas ayudas estan dirigidas a personas individuales o nucleos de convivencia para remediar una
situacion gravemente deteriorada, de necesidad urgente o con graves problemas especificos que
afectan su autonomia personal, social y econdémica, que no puedan resolver con medios
econdmicos propios, con el fin de conseguir su normal desarrollo humano, familiar y social.

La Direccién General de Servicios Sociales y Personas en Situacién de Dependencia emitié la
Instruccion 2/2018 de 1 de marzo de 2018 para la regulacién del procedimiento y la tramitacion de
Prestaciones Econdmicas Individualizadas de Emergencia Social y para la Mejora de la
Autonomia de Personas Mayores (que sustituyé a la Instruccion 1/2018 de fecha 26/02/2018), en
la cual se establece que:

» «Corresponde a las entidades locales de la Comunidad Valenciana, con la colaboracion
técnica y econémica de la Generalitat, el desarrollo de programas que tienden a la atencion de las
personas en situacion de vulnerabilidad».

» Estas instrucciones se dictan «con el objetivo de unificar los criterios de actuacion en la
tramitacion y en la concesion de estas ayudas».

* Respecto al ambito de aplicacion, resulta de aplicacién a las ayudas para la mejora de la
autonomia de personas mayores, asi como a las ayudas de emergencia social, con caracter
subsidiario de las normas especificas que tengan, que se hayan concedido:

a) De conformidad a lo establecido la Ley 22/2017, de 29 de diciembre, de presupuestos de
la Generalitat para el ejercicio 2018 (DOGV n.° 8202, de 30/12/2017), linea S0228,
“Financiacion entidades locales. Servicios sociales”, para las entidades que sean
beneficiarias de subvenciones destinadas a programas de emergencia social. (...)».

Para la elaboracion de este documento se ha tomado como referencia la mencionada Instruccién
2/2018, hasta que la Direccion General competente en la materia dicte una nueva instruccion (en
cuyo caso, si variaran los criterios establecidos, se deberia de adoptar el acuerdo correspondiente
de modificacion de las bases).

En consecuencia, y de acuerdo con lo previsto en el articulo 17.2 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, y en la Ordenanza reguladora de concesion de
subvenciones del Ayuntamiento de Alcoy, mediante este documento se establecen los criterios
para la concesion vy justificacion de las prestaciones econdémicas individualizadas que concede el
Ayuntamiento de Alcoy.

1. NORMAS GENERALES
1.1. Objeto
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Estas bases tienen por objeto regular las prestaciones econdmicas individualizadas (en adelante
PEI) en materia de Servicios Sociales para el ejercicio 2025, en concreto:

a) Determinar las condiciones, requisitos y alcance para el reconocimiento del derecho a las
prestaciones economicas del sistema publico de servicios sociales en el Ayuntamiento de Alcoy,
en las modalidades de PEI de necesidad social y PEI para la mejora de la autonomia de personas
mayores.

b) Regular el procedimiento y actuaciones para promover y garantizar en condiciones de igualdad,
equidad vy justicia el derecho subjetivo de acceso a la obtencion de dichas ayudas cuyo fin es la
prevencion de situaciones de riesgo o de exclusion social, la atencion a las necesidades basicas y
de necesidad social de la ciudadania.

c) Regular los instrumentos y medidas necesarias para proporcionar las ayudas en las mejores
condiciones de calidad, eficiencia y accesibilidad.

1.2. Definicién y naturaleza juridica

1.- Las PEI son un derecho subjetivo en los términos establecidos en el articulo 32 de la Ley
3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de servicios sociales inclusivos de la Comunitat
Valenciana, que se concreta a través de actuaciones de caracter profesional y econémico dirigidas
a personas individuales o unidades de convivencia, a fin de remediar una situacion gravemente
deteriorada, de urgente necesidad o con graves problemas especificos que afecten a su
autonomia personal, social y econdmica, y que no puedan resolverse con medios propios. El fin
que se pretende es satisfacer, con caracter temporal, las necesidades basicas y mejorar las
condiciones de la calidad de vida de todas aquellas personas que cumplan los requisitos
especificamente regulados para el acceso a esta prestacion.

2.- Las ayudas econdmicas pueden estar vinculadas en un proceso de intervencion social, que
incluya un analisis completo de la situacion individual y familiar plasmado en el Plan Personalizado
de Intervencién Social (en adelante PPIS). Dicho analisis se documentara en un informe social
municipal que tiene el caracter de dictamen técnico, elaborado y firmado por los/las técnicos/as de
servicios sociales.

3.- Estas ayudas se configuran como ayudas econémicas de caracter extraordinario, destinadas a
paliar situaciones o estados de necesidad, por lo que al objeto de no desvirtuar su propia
naturaleza, a los/las beneficiarios/as de las mismas, en los términos del articulo 13.2 de la Ley
General de Subvenciones, no se les exigira el cumplimiento de la obligaciéon de estar al corriente
en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y de Seguridad Social, de conformidad con lo
previsto en la Disposicion transitoria novena de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat,
de Hacienda Publica, del Sector Publico Instrumental y de Subvenciones.

4.- Las prestaciones econémicas en materia de servicios sociales, son concebidas como
aportaciones dinerarias que tienen como finalidad atender determinadas situaciones de necesidad
en las que se encuentran las personas que no disponen de recursos econémicos suficientes para
hacerles frente y no estan en condiciones de lograr o recibir de otras fuentes.

5.- Tienen la consideracion de procedimientos de emergencia ciudadana en base a la Ley 9/2016,
de 28 de octubre, de la Generalitat, de Regulacion de los Procedimientos de Emergencia
Ciudadana en la Administracién de la Comunidad Valenciana, entendiéndolos como aquellos
procedimientos destinados al desarrollo de una vida digna y atender a las necesidades basicas de
personas, familias y colectivos susceptibles de especial proteccion.

1.3. Objetivos de las prestaciones econémicas individualizadas
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Las actuaciones en relacion a las PEI se orientaran hacia el cumplimiento de los siguientes
objetivos:

a) Apoyar los procesos de intervencidon social orientados a superar situaciones de desventaja
social, siendo la prestacién un instrumento para la consecucion de los objetivos de la misma.

b) Proteger y asistir a las personas y unidades de convivencia que se encuentren en situaciones
de dificultad, especial vulnerabilidad, dependencia o conflicto, desde un enfoque integral de las
intervenciones con las prestaciones.

c) Promover la provisién de prestaciones en materia de servicios sociales en condiciones de
calidad, eficiencia y equidad territorial.

d) Analizar las necesidades y demandas sociales de la poblacién para garantizar una atencién
integral de las personas, que accedan a las prestaciones.

1.4 Financiacion

La cuantia de la presente convocatoria asciende a 600.000,00 € que se financiara con cargo a la
partida del presupuesto municipal: 13051.23100.48900 “Prest. Econdmicas Individuales” y con
asignacion del numero RC 920250000378.

De conformidad con lo establecido en el articulo 58.2 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio,
por el que se aprueba el Reglamento de la Ley de Subvenciones, se establece la posibilidad de
fijacion de una cuantia adicional cuya disponibilidad queda condicionada a la declaracion de
disponibilidad del crédito como consecuencia de las circunstancias expresadas en dicho articulo, y
previa aprobacion, en su caso, de la modificaciéon presupuestaria que proceda en un momento
anterior a la resolucién de la concesioén de subvenciones.

Procedera la publicacién de la declaracién de la disponibilidad de los créditos a través de la Base
de Datos Nacional de Subvenciones (en adelante BDNS) con caracter previo a la resolucion de la
concesion.

El establecimiento de esta cuantia adicional no requerira de una nueva convocatoria.

2. CARACTERISTICAS Y CRITERIOS DE CONCESION

2.1 Caracteristicas de las prestaciones econdmicas individualizadas

1. Las PEI se reconocen como un derecho subjetivo.

2. Las PEI tienen caracter finalista e instrumental para la intervencion, debiendo destinarse
unicamente al objeto para el que hayan sido concedidas que es la cobertura de necesidades
basicas para la subsistencia y la resolucién de problematicas sociales.

3. Tienen caracter subsidiario y, son incompatibles con cualquier otra ayuda concedida por
organismos publicos para los mismos conceptos.

4. La cuantia maxima de la ayuda no podra ser superior al coste de la necesidad que se trata de
cubrir, excepto en aquellos casos en que se valoren circunstancias que lo justifiquen, ni superar el
modulo econdmico establecido.

5. Son inembargables de conformidad con lo establecido en el articulo 37.2 de la Ley 3/2019, de
18 de febrero, de la Generalitat, de servicios sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana,
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segun el cual no podra embargarse la cuantia de las prestaciones econdémicas en virtud de los
articulos 606 y 607 de la Ley de Enjuiciamiento Civil y el resto de las normas del ordenamiento
civil.

6. Las PEI se otorgan en beneficio de todas las personas miembros de la unidad de convivencia,
sin perjuicio de que la titularidad del derecho solo pueda corresponder a una de ellas.

2.2. Criterios generales para la concesion de las ayudas econdémicas

Para la concesién de ayudas econdmicas se habran de cumplir los siguientes criterios generales:

a) Que se trate de situaciones acreditadas de necesidad.

b) Que la necesidad objeto de la ayuda esté valorada por el personal técnico e integrada en un
proceso de intervencion social, en su caso.

¢) La ayuda econdémica podra cubrir la totalidad o parte de una deuda, en su caso, o permitir la
cobertura de las necesidades basicas.

d) El pago de la ayuda se podra efectuar a la persona solicitante o a la entidad prestadora del
servicio segun el tipo de prestacion que se trate.

2.3 Criterios especificos para la determinacion de la ayuda de mejora de la autonomia de
las personas mayores

1. Ademas de los criterios generales para la determinacion de la ayuda, en las adaptaciones
personales, adaptacion del hogar y adaptacion de Uutiles se subvencionaran exclusivamente
aquellos elementos necesarios para aumentar la accesibilidad y el desenvolvimiento de la vida
ordinaria.

2. Han de existir obstaculos objetivos, tanto por parte de la persona que no puede utilizar los
sistemas normales y requiere una atencion especial, a causa de sus graves problemas motores o
sensoriales, como por parte del entorno, que presenta dificultades materiales que dificultan el
desarrollo de las personas afectadas.

3. En cuanto a la determinacién de la cuantia de concesion, sera en funcién de los ingresos de la
unidad de convivencia del numero de integrantes de la misma, del coste de la accién y del médulo
econdmico estipulado, para lo cual se aplicara la tabla del “Anexo | Tabla de Ingresos 2025”.

2.4 Unidad de convivencia

Para la consideracion de unidad de convivencia, se estara a lo dispuesto en el articulo 8, Capitulo
| del Titulo | del Decreto 60/2018, de 11 de mayo, del Consell, por el que se desarrolla la Ley
19/2017, de 20 de diciembre, de la Generalitat, de renta valenciana de inclusién (DOGV num.
8310 de 05/06/2018), o normativa que la sustituya.

3. CLASIFICACION DE LAS PRESTACIONES ECONOMICAS INDIVIDUALIZADAS.
3.1 Concepto de Prestaciones econdmicas individualizadas de necesidad social
Las PEI son ayudas economicas de caracter extraordinario, destinadas a personas o unidades de

convivencia para remediar una situacion gravemente deteriorada, de urgente necesidad o con
graves problemas especificos que afecten a su autonomia personal, social y econdmica, y que no
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pueden resolver con recursos o medios econdémicos propios, con el fin de lograr su normal
desarrollo humano y social.

3.2 Tipos de Prestacidon econémica individualizada de necesidad social

Se consideraran situaciones de necesidad aquéllas que originan gastos extraordinarios para cubrir
necesidades especificas de caracter basico y urgente, tales como:

a) Gastos destinados a cubrir necesidades basicas familiares. Destinadas a la satisfaccion
de necesidades consideradas indispensables para el adecuado desarrollo de la persona y para
prevenir situaciones de riesgo que afecten a personas o grupos familiares.

b) Gastos para suministros energéticos.

c) Gastos imprescindibles para el uso de la vivienda habitual.

1. Alquiler.
2. Otros.

d) Gastos excepcionales en los que concurran circunstancias de grave o urgente
necesidad social y que se consideren de interés para la_atencién de personas con importante

problematica.

1. Desarrollo personal.
2. Gastos excepcionales con caracter de urgente necesidad social.
e) Desplazamientos siempre que se justifigue la necesidad de transporte para recibir un

tratamiento médico urgente o para la realizacion de acciones que mejoren la ocupabilidad de las
personas desempleadas o desplazamientos en situaciones excepcionales.

3.3 Prestaciones econémicas individualizadas para la mejora de la autonomia de las
personas mayores.

Son ayudas econdmicas destinadas a personas mayores con problemas motores o sensoriales,
para su mantenimiento en el propio entorno social, incrementando su autonomia, potenciando sus
posibilidades, favoreciendo las relaciones y la integracion en la sociedad. Se articulan a través de
las siguientes modalidades:

a. Ayudas técnicas, considerandose como tales la adaptaciéon personal, adaptacion del
hogar y la adaptacion de utiles necesarios para el desenvolvimiento en la vida ordinaria.

b. Adaptacién de vehiculos a motor que comprende aquellas medidas destinadas a facilitar
los desplazamientos de manera auténoma.

4. PERSONAS TITULARES, REQUISITOS Y OBLIGACIONES.
4.1 Requisitos generales de las personas beneficiarias.

A) Sera titular de las PEI en cualquiera de sus modalidades, la persona a nombre de quien se
tramita y concede la prestacion y en quien recae el derecho a la prestacion y, en su caso, a cuyo
nombre se establece el correspondiente PPIS. Tendran la consideracion de personas beneficiarias
las personas que formen parte de la misma unidad de convivencia que la titular.
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B) Con caracter general tendran derecho a las PEIl, en las condiciones previstas en estas bases
para cada una de sus modalidades, aquellas personas que reunan los siguientes requisitos:

1. Los miembros de la unidad de convivencia a los que se dirigen las ayudas deben estar
empadronados y tener residencia efectiva en el municipio durante, por lo menos, el afo
inmediatamente anterior a la fecha de la solicitud de la ayuda.

El domicilio de empadronamiento de los miembros de la unidad de convivencia debe coincidir
con el domicilio en el que tienen su residencia habitual, circunstancia que podra ser
comprobada en una visita domiciliaria.

2. Ser mayor de edad o menor emancipado. Podran ser también solicitantes los mayores de 16
y menores de 18 afios no emancipados cuando concurra alguna de las siguientes
circunstancias:

a). Que tengan a su cargo personas con diversidad funcional, en situacion de
dependencia o menores de edad.

b).Que sean victimas de explotacién sexual o trata, o victima de violencia de género o
intrafamiliar.

c). Que hayan participado en programas de preparacion para la vida independiente de
los menores, al menos 12 meses en los 2 Ultimos afios anteriores a la solicitud.

3. No disponer la unidad de convivencia en el momento de solicitud de la ayuda de un capital
ahorrado superior a 5.000€, cuando esta compuesta por 1 persona, o superior a la cantidad
resultante de sumar a esos 5.000€ 1.000 € por cada miembro adicional de la unidad de
convivencia.

4. No recibir de otro organismo ningun ayuda por el mismo concepto o no haber podido
acceder a esta ayuda por causa justificada.

5. Haber reclamado cualquier derecho econdmico, incluidas ayudas, que le pueda
corresponder a cualquier miembro de la unidad familiar por cualquier titulo y ejercitar las
acciones correspondientes para hacerlo efectivo.

6. Acreditar la situacion de necesidad, la cual debera ser valorada por el personal técnico
municipal e integrada en un proceso de intervencion social, en su caso. Situacion que quedara
recogida en informe técnico en el que se determine la necesidad de la accion objeto de la
ayuda y se haga constar que se han agotado todos los recursos existentes encaminados a
resolver la necesidad por los servicios técnicos municipales.

Excepcionalmente, por causas justificadas de manera objetiva en el expediente y a propuesta de
la CTVISPE, podran ser personas destinatarias de las PEI aquellas en las que, aun no cumpliendo
los requisitos, concurran circunstancias extraordinarias que les situen en un contexto de especial
vulnerabilidad.

4.2 Requisitos especificos de las personas solicitantes de ayudas de necesidad social
1. No disponer la unidad de convivencia de recursos o ingresos economicos suficientes para
afrontar los gastos derivados de la situacion de emergencia, utilizando como indicador limite de

dichos ingresos el IPREM anual (12 pagas) vigente en 2025, en atencion a la siguiente tabla
segun el numero de personas de la unidad de convivencia:
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Unidad de convivencia Limite de ingresos

1 persona Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples (IPREM)

2 personas IPREM + 60% del IPREM

3 personas IPREM + 60%+30% del IPREM

4 personas IPREM + 60%+30%+20% del IPREM

5 0 mas personas Se incrementara el limite de ingresos un 20% del IPREM por

cada miembro mas de la unidad familiar

2. Excepcionalmente, por causas justificadas de manera objetiva en el expediente y a propuesta
de la CTVISPE, podran ser personas destinatarias de las PEI aquellas en las que, aun no
cumpliendo los requisitos, concurran circunstancias extraordinarias que les situen en un contexto
de especial vulnerabilidad.

4.3 Requisitos especificos de las personas solicitantes de ayudas de mejora para la
autonomia de las personas mayores

Los requisitos que deberan cumplirse para acceder a este tipo de ayudas son los siguientes:
a) Ser mayor de 60 afios

b) Que existan deficiencias de caracter motor o sensorial en la persona solicitante que le impidan
o dificulten su movilidad a través de medios normales.

¢) Que la solicitud esté referida a elementos relacionados con las necesidades de accesibilidad y
comunicacion, siendo excluidos los que signifiquen una mejora en el hogar que no esté
directamente relacionados con los impedimentos fisicos y/o sensoriales.

d) Idoneidad de lo solicitado para cubrir la necesidad que plantea la persona solicitante.
4.4 Obligaciones de las personas perceptoras de la ayuda

1. Aplicar el importe de la ayuda a la cobertura de las necesidades basicas de todos los miembros
de la unidad familiar y destinar la prestacion a la finalidad para la que se ha otorgado.

2. Justificar el gasto de la ayuda dentro del trimestre en el que se han otorgado 0 como maximo
los 10 primeros dias del trimestre siguiente, en los supuestos previstos en el apartado 6.8,
mediante la presentacion de factura o documento que acredite el gasto (y demas documentos de
valor probatorio equivalente con validez en el transito juridico mercanti o con eficacia
administrativa y, en su caso, la documentacion acreditativa de su pago).

3. Reintegrar los importes concedidos cuando no se aplican a los fines para los cuales fueran
aprobados.

4. Comunicar a los Servicios Sociales municipales, en el plazo maximo de 20 dias habiles contado
a partir del momento en que se produzca, cualquier variacion de las circunstancias personales o
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familiares que puedan dar lugar a la modificacion, suspension o extincién del derecho de la
prestacion.

5. Aceptar expresamente y cumplir las medidas de contraprestacion que se asocian a la ayuda.

6. Reclamar durante el periodo de duracién de la prestacion, cualquier derecho, prestacion o
complemento de contenido econdmico que pueda corresponder a cualquiera de los miembros de
la unidad de convivencia, por cualquier titulo y ejercer las acciones correspondientes para hacerlo
efectivo.

Se exceptla los supuestos en los que existe derecho a percibir una pensién compensatoria o
alimenticia pero la persona se encuentre en alguna de las siguientes circunstancias:

a). Cuando se acredite ser victima de violencia de género.

b) Cuando la persona obligada al pago se encuentre en prisién y no disponga de medios
econdémicos.

c). Cuando la persona obligada al pago haya sido declarada en rebeldia o haya sido emitida
declaracién de ausencia por el juzgado.

7. En caso de que la ayuda esté incluida en un PPIS, colaborar activamente en su desarrollo.

8. Participar en el proyecto de intervencion social y educativo familiar cuando la unidad familiar
esta siendo objeto de intervencion por la entidad publica de proteccion de la infancia y
adolescencia ante la situacion de riesgo, de acuerdo con el articulo 17 de la Ley Organica 1/1996,
de 15 de enero, de protecciéon del menor, de modificacion parcial del Cddigo Civil y de la de
Enjuiciamiento Civil, que recoge los casos de riesgo y desamparo de las personas menores de
edad.

9. Autorizar expresamente el acceso a datos y el intercambio de informacién necesario para
corroborar el cumplimiento de las medidas de contraprestacion y el desarrollo de los planes de
intervencion.

10. Comparecer y atender los requisitos del ayuntamiento y colaborar en las actuaciones de
comprobacion, seguimiento y revision que este lleve a cabo, sin perjuicio, en su caso, de las
especificidades que se han previsto en los instrumentos de seguimiento, inclusion social e
insercion laboral.

11. Participar en el plan individualizado de proteccion o, en su caso, en el programa de
reintegracion familiar de acuerdo con el articulo 19 bis de la Ley organica 1/1996, cuando la
unidad familiar es objeto de intervencion por la entidad publica de la infancia y adolescencia.

12. Permitir las visitas domiciliarias del personal del departamento para la realizaciéon de
valoraciones o cuando forman parte del plan de intervencion.

13. Mantener unas condiciones suficientes de higiene personal y del vivienda.

14. En caso de que haya menores en edad de escolaridad obligatoria, la asistencia normalizada y
regular en el centro educativo

15. En caso de situacion de desempleo, inscripcion en la oficina de empleo y mantenimiento de
las obligaciones que se derivan.
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16. En caso de patologia por dependencia, de sustancias legales o no, asi como por otros
comportamientos dependientes, como ludopatias, incorporacion y permanencia en los programas
de tratamiento de los recursos especificos.

17. Acudir a los servicios y recursos a los que se derive desde la Zona Basica cursos de
formacion, programas de orientacion laboral, EEIIA, UPCCA, UCA...

18. No desarrollar ningun actividad delictiva.

19. Abstenerse de ejercer la mendicidad, especialmente acompafiado de menores.

20. Tratar con respecto a los trabajadores e instalaciones del Departamento.

21. No causar baja voluntaria en un trabajo y no rechazar una oferta de trabajo.

5. VALORACION DE LOS RECURSOS ECONOMICOS Y CUANTIA DE LAS PRESTACIONES
5.1 Determinacion del limite de ingresos

Para el calculo de los recursos o ingresos econémicos:

1) Se estara a lo dispuesto en la Seccion Segunda y Tercera del Capitulo Il del Tiitulo | del
Decreto 60/2018, de 11 de mayo, del Consell, por el que se desarrolla la Ley 19/2017, de 20 de
diciembre, de la Generalitat, de renta valenciana de inclusién (DOGV num. 8310 de 05/06/2018).

2) El cumplimiento de los requisitos econémicos se valorara en el momento temporal en el que se
realiza la derivacién, mediante la revisién por los EAPB de la documentacion acreditativa de cada
tipo de ingreso.

5.2 Ingresos no computables.

1. Quedaran excluidas en su totalidad del computo de rendimientos los siguientes ingresos y
prestaciones sociales de caracter finalista, correspondientes a la persona solicitante o las demas
personas de su unidad de convivencia:

a) El complemento de alquiler de vivienda de las pensiones no contributivas de invalidez y
jubilacion de la Seguridad Social.

b) El complemento de ayuda a tercera persona de las pensiones no contributivas de
invalidez y de las prestaciones familiares por hija o hijo a cargo mayores de edad del
sistema de la seguridad social.

c) Ingresos procedentes de las prestaciones familiares por hija o hijo a cargo menores de 18
afos del sistema de la Seguridad Social.

d) Las prestaciones y subvenciones que se perciban con motivo de un acogimiento familiar
de personas menores de edad.

e) Las prestaciones procedentes del sistema de atencidon a las personas en situacion de
dependencia percibidas por cualquier miembro de la unidad de convivencia.

f) Las cantidades efectivas que se estén destinando a pension de alimentos o a pension
compensatoria por haber sido retenidas por resolucion judicial.
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2. No computaran las ayudas econdomicas de caracter finalista procedentes de cualquier
organismo publico, que tengan por objeto el acceso de las personas de la unidad de convivencia a
la educacién, la formacion profesional, la sanidad, la vivienda, el transporte o la cobertura de
situaciones de necesidad social y especial necesidad. Se consideraran como tales, sin perjuicio de
otros recursos que puedan considerarse no computables: Las becas para la educacion o la
formacion, ayudas de comedor y las ayudas de transporte, ayudas para el acceso o la
rehabilitacion de la vivienda habitual y el subsidio de movilidad y la compensacion para gastos de
transporte.

3. No se incluira en la valoraciéon de los recursos econdmicos el valor obtenido por la venta de la
vivienda habitual, una vez deducidas las cantidades pendientes de amortizacién del préstamo
hipotecario, en su caso, asi como los gastos y tributos devengados por la operacién, siempre que
se destine en el plazo maximo de seis meses desde la fecha de la venta, a la adquisicién de una
nueva vivienda destinada a residencia habitual.

5.3 Médulos econdémicos

5.3.1.- Los médulos econémicos maximos para las PEIl de necesidad social, por los que se
rigen estas prestaciones son los siguientes:

a) Gastos destinados a cubrir necesidades basicas familiares:

El médulo maximo mensual dependera de la composicion de la unidad de convivencia.

Necesidades Basicas

Cuantia
Ndmero personas mensual
Una persona 200
Dos personas 250
Tres personas 300
Cuatro personas o mas 400

b) Gastos para suministros energéticos:

El médulo maximo mensual dependera de la composicién de la unidad de convivencia.

SUMINISTROS

%IPREM Cuantia Maximo anualMaximo anual
Numero personas (mensual) mensual sin menores |con menores
Una persona 7 42 252 336
Dos personas 8 48 288 384
Tres personas 9 54 324 432
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Cuatro personas o
mas 10 60 360 480

Este concepto podra aprobarse como complemento energético que se suma al moddulo
necesidades basicas.

c) Gastos imprescindibles para el uso de la vivienda habitual:

1. Alquiler Hasta 300 €/mes

2. Otros Hasta 750 €/afio

d) Gastos excepcionales en los que concurran circunstancias de grave o urgente necesidad
social y que se consideren de interés para la atencion de personas con importante
problematica:

1. Desarrollo Personal 1 persona 100 €/mes

2 0 + personas 200 €/mes

2. Gastos excepcionales|Hasta 3.000 €/afio
con caracter de urgente
necesidad social.

e) Desplazamientos siempre que se justifique la necesidad de transporte para recibir un
tratamiento médico urgente o para la realizaciéon de acciones que mejoren la ocupabilidad
de las personas desempleadas o desplazamientos en situaciones excepcionales.

Desplazamientos Hasta 100€/mes

5.3.2- Los moédulos econémicos para las ayudas de apoyo a las personas mayores son:

a) Ayudas técnicas

- Adaptaciones personales (audifonos, etc.) |Hasta 780€ / afio

- Adaptacion del hogar y adaptacion de utiles. |Hasta 1.380€ / afio

b) Adaptacion de vehiculos a motor Hasta 1.020€ / ano

5.3.3 Determinacion de la cuantia del médulo econémico:
En cualquier caso, la determinacion del médulo econédmico concreto que corresponda dentro de

los limites maximos sefalados, se efectuara segun la necesidad valorada y las disponibilidades
presupuestarias para atender este tipo de ayudas.
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A criterio del técnico/a, se podran ampliar estas cuantias siempre que no superen los médulos
economicos establecidos en la Instruccion 2/2018 de 1 de marzo de 2018 para la regulacion del
procedimiento y la tramitacion de Prestaciones Econdmicas Individualizadas de Emergencia
Social y para la Mejora de la Autonomia de Personas Mayores.

Cuando la persona solicitante tenga cargas familiares, podra percibir la ayuda durante un maximo
de 8 meses anuales. Sin cargas familiares, el maximo se establece en 6 meses. No obstante, se
podra ampliar el numero de meses de percepcion de la ayuda establecida en cada caso a criterio
del técnico/a.

6. RECONOCIMIENTO DE LA PRESTACION
6.1 Iniciacion procedimiento

El procedimiento se iniciara a instancia de parte presentando la solicitud en modelo normalizado,
que es de uso obligatorio, en la Zona Basica que le corresponda a la persona solicitante por razén
del domicilio, donde se dara entrada de la misma por registro; también se podra presentar a través
de la sede electrénica del Ayuntamiento de Alcoy o por medio de cualquiera de las otras
modalidades previstas en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. La solicitud ira firmada por la persona
usuaria o por la persona representante.

El plazo de presentacion de las solicitudes sera desde la publicacion de la presente convocatoria
en la BDNS hasta el 27 de noviembre de 2025. No obstante, podran admitirse y tramitarse
aquellas solicitudes de ayudas de urgente necesidad presentadas después de esta fecha mientras
haya disponibilidad presupuestaria para la concesion de las ayudas.

Las Zonas Basicas podran verificar las datos incluidas en la solicitud y podran realizar de oficio las
actuaciones que consideran necesarias para ello.

Si la solicitud presentada no cumpliera los requisitos exigidos, se requerira a la persona interesada
para que en el plazo de diez dias enmiende la falta 0 acomparie los documentos preceptivos, con
indicacion de que si asi no lo hiciera se le tendra por desistido de su peticion, previa resolucién
que debera ser dictada en los términos previstos en el articulo 68 de la Ley 39/2015 de 1 de
octubre del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

6.2 Documentacion

Atendiendo a las circunstancias personales y familiares, asi como la finalidad de la ayuda, se
podra requerir la siguiente documentacion:

1. La solicitud, a instancia de parte, debera presentarse en el modelo normalizado, que es de uso
obligatorio, debidamente formalizada y firmada por la persona solicitante. Con la presentacién de
esta, se presupone la aceptacién incondicional de las condiciones, requisitos, derechos y
obligaciones establecidas en estas bases.

En caso de que la solicitud se presente por una persona representante, acreditacion de esta
circunstancia mediante cualquier medio valido en derecho que deje constancia fidedigna de la
representacion.

2. Documento acreditativo de su identidad y de todos los miembros de la unidad de convivencia a
partir de 16 afios en vigor.
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3. Fotocopia del libro de familia o Certificado literal de nacimiento de cada uno de los miembros de
la unidad de convivencia.

4. Certificado de empadronamiento, residencia y convivencia (de oficio).
5. Calificacion de minusvalia.

6. Numero de cuenta bancaria donde quiera recibir el ingreso y en la que la persona solicitante
sera titular. En caso de solicitar un endoso, modelo de autorizacion.

7. Justificante de los ingresos econdémicos de cada uno de los miembros de la unidad familiar
mayores de 16 afos y en su defecto, solamente por causa debidamente justificada, declaracion
responsable de los ingresos de cada uno de los miembros de la unidad familiar firmada por todos
los integrantes mayores de 16 afios.

8. En caso de disoluciones de uniones de hecho, separaciones y sentencias de divorcio, cuando
haya hijos/as, se exigira el convenio regulador.

9. Fotocopia de la declaracion de la renta o, en caso de no presentarla, certificado negativo de
Hacienda de cada uno de los miembros de la unidad familiar.

10. Extracto de los cuentas bancarias con los movimientos de los ultimos tres meses.

11. Certificado del centro de estudios en que consta que estan matriculados los menores en edad
escolar.

12. Contrato de alquiler y los dos ultimos recibos pagados a través de la cuenta bancaria, en su
caso.

13. Presupuesto del gasto que ha originado la peticién de la ayuda.
14. Certificado del Catastro que acredite o no la propiedad de bienes inmuebles.
15. Vida laboral.

16. Con caracter especifico, cualquier documento que, atendiendo al objeto o naturaleza de la
ayuda solicitada, el personal técnico del servicio considere pertinente solicitar.

Conforme a lo previsto en el articulo 28.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, la documentacion requerida en este
apartado podra ser recabada directamente por el Ayuntamiento de Alcoy a través de los
organismos publicos afectados, de los que haya obtenido autorizacion de suministro de
informaciéon, salvo que conste en el procedimiento la oposicion expresa de las personas
interesadas o la ley especial aplicable requiera su consentimiento expreso. En caso de oponerse,
tendran que aportar la documentacién requerida.

6.3 Instruccion

El Departamento de Politicas Inclusivas, en base a las solicitudes presentadas podra realizar las
visitas domiciliarias que considere necesarias e informes para determinar si la persona solicitante
reune los requisitos necesarios para ser beneficiario/a.

Con caracter general, los tramites que deben realizar las personas interesadas durante el
procedimiento se regularan conforme al que establece el articulo 73 de la Ley 39/2015 de 1 de
octubre del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
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Se pediran cuantos informes se considere necesario para resolver o que sean exigidos por las
normas que regulan cada tipo de ayuda.

La evaluacion de las solicitudes de ayudas, se efectuara conforme a los criterios, formas y
prioridades de valoracién establecidos.

6.4 Informes

El informe técnico realizado por las trabajadoras o trabajadores sociales municipales sera
valorado por la CTVISPE, la cual emitira una propuesta de resolucion.

Para aquellas situaciones en que las razones de urgente necesidad, debidamente motivadas, no
permiten demorar la intervenciéon y decision de la CTVISPE hasta la convocatoria, ya sea,
ordinaria o extraordinaria y cuando, atendidas las razones expuestas y a propuesta del personal
técnico responsable, requiera de la inmediata aprobacion de una propuesta de resolucion
favorable para la puesta en marcha de una prestacion, sera suficiente la conformidad de la
Presidencia de la CTVISPE para su aprobaciéon, dando cuenta de la tramitacion de este
expediente en la siguiente sesidn ordinaria de la CTVISPE.

Las ayudas econdomicas de emergencia son uno de los recursos para el ejercicio de las
competencias de apoyo a las familias que tienen los Servicios Sociales municipales. Es por eso
que pueden acompafarse de contraprestaciones o formar parte de un plan personalizado de
intervencion social. ElI cumplimiento de las contraprestaciones y el compromiso con el plan de
intervencion familiar son un factor determinante en la valoracion de la concesién, denegacion,
suspension o extinciéon de la ayuda.

6.5 Motivos de denegacién
Son motivos de denegacion de las ayudas:
1. No cumplir los requisitos previstos para acceder a las mismas.

2. No cumplir con las obligaciones previstas en el plan personalizado de intervencion social
planteado por el/la técnico/a.

3. No haber justificado otra ayuda concedida anteriormente, si ha finalizado el plazo para ello, o
haberla justificado indebidamente.

4. No existir consignacién presupuestaria suficiente.

5. Falseamiento u obstaculizacién de las datos necesarios para obtener la ayuda.
6. Desistimiento o renuncia de la persona solicitante.

7. Haber obtenido una ayuda por el mismo concepto en el mismo ejercicio.

8. No haber reclamado cualquier derecho econdémico, incluidas ayudas, que le pueda
corresponder a cualquier miembro de la unidad familiar por cualquier titulo y/o no haber
ejercitado las acciones correspondientes para hacerlo efectivo, asi como la renuncia o
desistimiento de los mismos.

Se exceptla los supuestos en los que existe derecho a percibir una pensién compensatoria o
alimenticia pero la persona se encuentre en alguna de las siguientes circunstancias:

a). Cuando se acredite ser victima de violencia de género.
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b) Cuando la persona obligada al pago se encuentre en prisién y no disponga de medios
econdmicos.

c¢). Cuando la persona obligada al pago haya sido declarada en rebeldia o haya sido emitida
declaracién de ausencia por el juzgado.

9. Causar baja voluntaria en un trabajo o rechazar una oferta de trabajo.

10. Aquellas cuya finalidad ultima sea el pago de tributos locales.

11. Haber percibido indebidamente alguna prestacién publica en el dltimo afio alguna persona
de la unidad de convivencia por causas imputables a dicha persona y la resolucién sea firme y

debidamente notificada.

12. En el caso de disponer de ingresos de trabajo, que la persona beneficiaria haya solicitado
una reduccién voluntaria de jornada laboral, jornada parcial o situacién analoga.

13. Cualquier otro supuesto que impida o desnaturalice el objeto de la ayuda solicitada antes
de ejecutar su abono.

6.6 Resolucion y notificacion
Las solicitudes de ayudas seran resueltas por la alcaldia.

La resolucion sera motivada y debera contener, los datos del solicitante al que se le concede la
ayuda, el concepto y la cuantia concedida.

El plazo maximo para resolver las solicitudes y notificar las resoluciones sera de tres meses
contados desde la peticién de la ayuda.

Si en el plazo antes mencionado no se hubiera notificado resolucién expresa, las personas
interesadas, podran entender estimada su solicitud por silencio administrativo, de conformidad en
el articulo 24 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

La concesion o denegacion de una ayuda sera resuelta y notificada a la persona interesada, de
conformidad con el articulo 21 de la Ley 39/2015, de uno de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

La notificacion se practicara de conformidad con el articulo 41 de la mencionada ley.

6.7 Forma de pago

El pago de estas prestaciones se abonara en un pago unico, es decir, el pago sera aprobado y se
realizara en un Unico pago por el total del importe concedido.

El pago se realizara mediante transferencia bancaria a la cuenta de la persona titular de la ayuda,
sin perjuicio de que a propuesta del/la técnico/a competente, se pueda realizar a cualquier otro
miembro de la unidad de convivencia, justificando su conveniencia en su informe social, o a la
entidad prestadora del servicio o suministro, segun el tipo de prestacion que se trate.

6.8 Justificacion ayudas

Las PEI se conceden en atencion a la concurrencia de una determinada situacion en la persona
perceptora.
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En las prestaciones adscritas a necesidad social en concepto de: necesidades basicas,
suministros energéticos y desarrollo personal, no se requerira otra justificacion que la acreditaciéon
de este hecho. Estas prestaciones se conceden por atender a razones de subsistencia y en
ningun caso cubriran la totalidad de la necesidad.

En el resto de prestaciones de necesidad social (gastos imprescindibles para el uso de la vivienda,
gastos excepcionales con caracter de urgente necesidad social y desplazamientos) y en las
prestaciones de autonomia personal (ayudas técnicas y adaptacion de vehiculos a motor) la
justificacion se realizara mediante facturas u otros documentos de valor probatorio que se estimen
oportunos.

Trimestralmente se aprobara por el érgano municipal competente la justificacién de las ayudas
abonadas que deberan estar justificadas en su totalidad antes del 31 de enero de 2026.

6.9 Recursos

Las resoluciones de las ayudas, expresas o presuntas, ponen fin a la via administrativa, y contra
estas, de conformidad con los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, se podra interponer
potestativamente recurso de reposicion ante el érgano municipal competente en el plazo de un
mes contado desde el dia siguiente a su notificacion, o bien directamente recurso contencioso-
asministrativo, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente de la notificacién, o de
seis meses si el acto fuera presunto, de conformidad en lo que dispone el articulo 46 de la Ley
29/1998 de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa, sin perjuicio de
que se pueda interponer cualquier otro que se estime pertinente.

6.10 Incumplimiento y sanciones

Constituyen infracciones leves los incumplimientos de las obligaciones recogidas en el apartado
4.3 de las presentes Bases. El incumplimiento sera valorado por la CTVISPE.

Cuando haya indicadores del hecho que la obtencion o el destino de la ayuda hubieran podido ser
incorrectos, el érgano municipal competente procedera a la indagacién de las circunstancias. En
caso de que se constate una actuacion indebida por parte de la persona beneficiaria, la CTVISPE
podra acordar la suspension del derecho de la persona o unidad de convivencia a ser beneficiaria
de las prestaciones sociales en un plazo entre 1 y 12 meses.

Asimismo, conforme a lo previsto en el articulo 19 de la Ordenanza reguladora de concesion de
subvenciones del Ayuntamiento de Alcoy, constituyen infracciones administrativas en materia de
subvenciones las acciones y omisiones tipificadas en la Ley General de Subvenciones y seran
sancionables incluso a titulo de simple negligencia. Se atendera en cuanto a tipificacion y
procedimiento a lo previsto en el Titulo IV de la citada Ley.
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Anexo | Tabla de Ingresos 2025
N.° Miembros | 1 2| 3| 4 5| 6| 7| 8| 9
INGRESOS ANUALES BRUTOS PERCIBIDOS EN EUROS, HASTA
% SUVBENCION
100 6.317,89 8.213,26 9.792,73]  11.372,21] 12.951,68] 14531,15 16.110,62] 17.690,10]  19.269,57
95 7.076,04 0.198,85| 10.967,86] 12.736,87]  14.50589] 16.274,89]  18.043,90] 19.812,91] 21.581,92
90 7.581,47 0.85592|  11.751,28]  13.646,65| 15.542,02]  17.437,39]  19.332,75 21.228,12[  23.123,49
85 8.845,05  11.498,56] 13.709,82] 15.921,09]  18.132,35  20.343,61] 22.554,87| 24.766,13  26.977,40
80 10.108,63] 13.141,22] 15.668,37] 1819553 20.722,69] 23.249,85  25.777,00] 28.304,16]  30.831,32
75|  11.372,21] 14.783,86] 17.626,91] 20.469,97] 23.313,02] 26.156,07]  28.999,12| 31.842,17| 34.68522
70|  12.63578 16.426,52] 10.58547| 22.744,41] 25.903,36]  29.062,30]  32.221,25] 35.380,20]  38.539,14
60 13.899,36] 18.069,18] 21.544,02] 25.018,86] 28.493,70] 31.968,54]  35.44338] 38.918,22 42.393,06
50  15.162,94] 19.711,82] 23502,56] 27.293,29] 31.084,03]  34.874,76]  38.66550] 42.456,23]  46.246,97
40| 1642652  21.354,48] 25.461,11] 29.567,74]  33.674,37]  37.781,00]  41.887,63]  45.994,26]  50.100,89
30]  17.690,10] 22.997,12|  27.419,65| 31.842,17]  36.264,70]  40.687,22]  45.109,74  49.532,27|  53.954,79
20  18.953,68  24.639,78]  29.378,20]  34.116,62]  38.855,04]  43.593,45  48.331,87| 53.070,29]  57.808,71
10 * * * * * * * * *
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