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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE AYUNTAMIENTO DE ALCOY Y
ORANGE ESPAGNE, S.A.U. PARA EL PROYECTO “lgualdad
Digital Mayores Conectados”

En Alcoy, a fecha de ultima firma electronica
REUNIDOS
DE UNA PARTE, ANTONIO FRANCES PEREZ, Alcalde del Ayuntamiento de Alcoy, en

representacion de éste, conforme a lo dispuesto en el articulo 21.1.b) de la ley 7/1985 de 2
de abril reguladora de las bases del régimen local.

DE OTRA PARTE, , mayor de edad, con D.N.I. nUumero , que actua en nombre y
representacion de ORANGE ESPANGE, S.A.U., con domicilio social en el Paseo del Club
Deportivo, 1 de Pozuelo de Alarcon (Madrid) y , en calidad de apoderada en virtud de

escritura publica autorizada ante el Notario de Madrid Don Adolfo Pries Picardo, el dia 14 de
diciembre de 2020, bajo el numero 4905, debidamente inscrita en el Registro Mercantil de
Madrid (en adelante, "OSP- u "Orange’).

Actuando los intervinientes en el ejercicio de sus respectivos cargos y en la representacién que
ostentan, reconociéndose capacidad y competencia para obligarse en los términos de este
documento, a todo efecto

EXPONEN

I.- Que el Ayuntamiento de Alcoy tiene entre sus objetivos la capacitacion digital de la
poblacion, como herramienta clave para reducir la brecha digital y contribuir a la mejora de
la cohesion social y econdmica de la poblacion de Alcoy.

Por ello el Ayuntamiento de Alcoy promueve iniciativas como las recogidas en este
convenio, con el objetivo de formar en habilidades digitales a la poblacién, poniendo
especial énfasis en colectivos en riesgo de exclusion digital, como pueden ser las personas
mayores.

La Constitucion espafola, en el articulo 50, establece que los poderes publicos promoveran el
bienestar social de las personas mayores mediante un sistema de servicios sociales que
atenderan sus problemas especificos, considerandose que forma parte de dicho sistema el
mantenimiento de estructuras participativas que garanticen la intervencion de los afectados en
las propuestas de solucidon de sus propias necesidades.

Il.- Que Orange es una compafia que presta servicios de comunicaciones electrénicas tanto
fijas como moviles en todas sus modalidades y de transmisién de voz y datos, a través de
las tecnologias disponibles en cada momento y que desarrolla a través de su programa
solidario acciones para el acceso a las nuevas tecnologias a determinados grupos sociales
combatiendo la brecha digital, y en especial el desarrollo de habilidades digitales de las
personas mayores.

En relacién con el objeto de este Convenio, Orange declara ha sido adjudicataria de un
programa de ayudas de Red.es para la capacitacion digital de la ciudadania, enmarcadas



Poltidues
dentro del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, en concreto en el
componente 19 «Plan Nacional de Competencias Digitales», en la inversion 1
«Competencias digitales transversales». Los objetivos de las citadas ayudas, concretamente
las dirigidas al grupo A de personas mayores de 60 afos, coinciden plenamente con los
objetivos de este Convenio, por lo que todas las acciones se ejecutaran y justificaran en el
ambito de esta ayuda.

[ll.- Que ambas instituciones son conscientes del papel activo que desarrollan y que tienen que
desarrollar las personas mayores en la sociedad. El aumento progresivo de la esperanza de
vida, asi como la mejora de las condiciones sociales y de salud, han dado lugar a un colectivo
cada vez mas numeroso, mas heterogéneo y con necesidades diferentes a lo largo de su ciclo
vital.

Que visto todo lo anterior, y puesto de manifiesto que tienen objetivos complementarios y en
comun, el Ayuntamiento de Alcoy y Orange se encuentran interesadas en realizar actividades
conjuntas, por lo que ambas partes suscriben el presente ACUERDO DE COLABORACION
con arreglo a las siguientes

CLAUSULAS
PRIMERA. DENOMINACION

Este acuerdo de colaboracién, asi como los objetivos y actividades que en él se van a
desarrollar se denomina CONVENIO DE COLABORACION ENTRE el Ayuntamiento de
Alcoy Y ORANGE ESPAGNE, SA.U. PARA EL PROYECTO Igualdad Digital Mayores
Conectados.

SEGUNDA. OBJETO.

Que la finalidad del presente Convenio es el desarrollo de actividades y el proyecto
conjunto entre las partes de seis talleres en espacios de titularidad municipal
adecuados y adaptados a las caracteristicas de cada formacién. A propuesta de
cualquiera de las partes y de mutuo acuerdo, podran incorporarse al calendario de
actividades mas talleres en las mismas o en otras ubicaciones.

TERCERA. DURACION.

Este acuerdo entrara en vigor en el momento de su firma y tendra un plazo de vigencia
de un afio. No obstante, dicho plazo podra ser prorrogado por acuerdo expreso de las
partes por periodos anuales hasta un maximo de dos anos adicionales.



Politiques k

|
Ajunta

mmmmmmm

CUARTA. DESCRIPCION DEL ACUERDO DE COLABORACION.

El presente Convenio se concreta en la realizacion de las actividades que a
continuacion se enumeran:

o Orange realizara durante la vigencia del presente Convenio talleres que
podran tener alguna de las siguientes tematicas segun sea el interés de el
Ayuntamiento de Alcoy y/o el colectivo determinado: “Uso basico del
Smartphone”, “Ciudadania e identidad digital’, “Compras y banco online”,
“Seguridad en tu movil”, “Seguridad en internet y en las RRSS”, “Aplicaciones
del dia a dia”, “Contenidos audiovisuales”, “Las Redes Sociales”, “Bulos y
noticias falsas”, “Inteligencia artificial’, “Uso responsable de la tecnologia” y
“Menores y tecnologia” (mas informacion en anexo ). Se llevaran a cabo al
menos seis talleres en espacios de titularidad municipal destinado a

colectivos de personas mayores de 60 afos.

« Los mencionados talleres consistiran en el apoyo, acompafamiento,
tutorizacion, formacion y capacitacion en competencias digitales, para el
manejo del mévil en el dia a dia de las personas mayores.

« El objetivo de los talleres sera combatir la brecha digital de los grupos sociales
que asistan a los mismos.

QUINTA. OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

El Ayuntamiento de Alcoy, pondra a disposicion de Orange el uso de espacios
habilitados para el desarrollo de los talleres y aportara al desarrollo del Convenio los
recursos necesarios para contribuir en el apoyo y difusion en las acciones que se
realicen.

El Ayuntamiento de Alcoy, coordinara y prestara su apoyo a los talleres que se
realicen en las ubicaciones acordadas.

Orange pondra a disposicion de las partes firmantes en este Convenio los recursos
necesarios para contribuir en el apoyo y difusiéon en las acciones que se realicen en
las ubicaciones acordadas de actuacion.

Orange pondra a disposicion de las partes firmantes en este Convenio la experiencia
de su factor humano, proporcionando un formador experto que dinamizara cada
taller, asi como los conocimientos y el material disefiado al efecto en el programa
"Igualdad Digital Mayores Conectados". Asi mismo Orange facilitara los contenidos
para la difusién y publicacién de esta actividad.

El Ayuntamiento de Alcoy facilitara los espacios para la imparticion de los talleres, asi
como la gestién de la convocatoria e inscripcidén de los participantes en funciéon de las
necesidades detectadas entre el colectivo.

Cada parte respondera entre si y frente a terceros por el desarrollo especifico de las
actividades que cada una de ellas tenga asignada en el proyecto comun.
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SEXTA. FINANCIACION

El presente Convenio no tiene contenido econdémico, ni conlleva compromiso de
financiacion entre las partes que lo suscriben. Con caracter general, se establece
que cada entidad sufragara los gastos de realizacion que se generen en sus
respectivas actividades.

SEPTIMA. SISTEMA DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE LA COLABORACION.

Se creara una Comision de Evaluacion y Seguimiento del Convenio formada por al
menos 1 representante de cada una de las partes firmantes, que se reuniran (presencial
o telematicamente) en los siguientes 3 meses para realizar un analisis y planificar
actividades conjuntas.

Para el seguimiento de la ejecucion del Convenio y del cumplimento de los compromisos
asumidos, se designan como maximos responsables a: , por parte del
Ayuntamiento de Alcoi y a , por parte de Orange.

A esta comision cada una de las partes podra invitar a los coordinadores de la actividad
y a cuantas personas convenga para el interés de la reunién, siendo acordados los
temas por decision unanime, al ser los votos asignado de uno a cada parte.

Las partes mantendran la comunicacion directa mediante correo electronico, o sesiones
de video conferencia con un preaviso maximo de una semana para su convocatoria de la
Comision de Evaluaciéon y Seguimiento, a la que corresponde, en cualquier caso, las
siguientes funciones:

a) Sera esta comisidon el cauce para la cooperacién entre las partes
firmantes y para la resolucién de los problemas de interpretacién y
seguimiento y control de la ejecucion del Convenio y del cumplimiento de los
compromisos asumidos.

b) Se realizara un seguimiento de la participacién, satisfaccién y grado de
recomendacion de los talleres.

c) Se responsabilizara de la elaboracién de la pertinente memoria de actuacién
justificativa del cumplimiento de los compromisos acordados, con indicacion
de las actuaciones realizadas y de los resultados obtenidos, a la finalizacion
de la vigencia del Convenio.

OCTAVA. PUBLICIDAD.

Las actividades conjuntas programadas llevaran los logotipos institucionales de las
entidades firmantes, respetando la identidad corporativa de el Ayuntamiento de
Alcoy y de Orange tanto en redes sociales, como en la carteleria y publicidad.

Los programas y actividades colaborativas que se acuerden seran publicitados en las
paginas web institucionales de ambas entidades para contribuir a su mayor difusion.
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NOVENA. REGIMEN JURIDICO.

El presente Convenio de colaboracién, que se regula al amparo de los articulos 47
a 53 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico,
tiene naturaleza administrativa y, en consecuencia, se regira, en todo lo no
previsto de forma expresa en él, por la citada Ley 40/2015; quedando fuera del
ambito de aplicacion de aplicacion de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE vy
2021/24/ UE, de febrero de 2014 (BOE n.° 272, de 9 de noviembre de 2017), en
virtud de lo dispuesto en el articulo 6.1 de dicho texto legal, sin perjuicio de la
aplicacién de las normas de derecho administrativo que le sean de aplicacion.

DECIMA. PROTECCION DE DATOS.
10.1 Proteccion de datos de los intervinientes.

Las partes se comprometen a cumplir con la normativa de proteccién de datos de caracter
personal vigente en cada momento, mas concretamente el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y
demas normativa aplicable.

Cada una de las Partes queda informada de que los datos de contacto de sus
representantes y empleados seran tratados por la otra parte con la finalidad de permitir el
desarrollo, cumplimiento y control de la relacibn concertada, siendo la base del
tratamiento el cumplimiento de la relacion contractual conservandose los datos durante
todo el tiempo en que esta subsista y aun después, hasta que prescriban las eventuales
responsabilidades derivadas de ella.

Los datos de las Partes podran ser comunicados a los bancos, para la gestion de cobros y
pagos, a la Agencia Tributaria y demas Administraciones Publicas, a los efectos de llevar
a cabo las declaraciones tributarias correspondientes y cumplir con sus respectivas
obligaciones legales de conformidad con la normativa vigente.

Las partes podran solicitar el acceso a los datos personales, su rectificacion, su supresion,
su portabilidad y la limitacion de su tratamiento, asi como oponerse al mismo, en el
domicilio de la otra parte que figura en el encabezamiento y ponerse en contacto con el
delegado de proteccién de datos designado por cada una de las partes a través de:

- Orange: en la direccion de correo de lo oficinadpo.orange@orange.com.
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Asimismo, podra interponer una reclamacion relativa a la proteccion de sus datos
personales ante la Agencia Espafola de Proteccion de Datos a través de la sede
electrénica de su portal web (www.aepd.es).

10.2.-_Acceso incidental a datos personales.

Para las actividades objeto del presente Contrato no es necesario el acceso de ninguna
de las partes a datos de caracter personal titularidad de la otra.

Por tanto, ambas acuerdan adoptar las medidas adecuadas para evitar cualquier acceso a
datos de caracter personal de su personal; asimismo, en el supuesto de prestacion de
servicios de entidades y profesionales externos contratados por las partes, éstas se
obligan a incluir expresamente en el contrato donde se regule dicha prestacién la
prohibiciéon de acceder a datos de caracter personal, y la obligacién de secreto y deber de
confidencialidad respecto a los datos personales a los que accidentalmente se pueda
acceder durante la prestacion del servicio, obligacion que subsistira una vez finalizado por
cualquier causa el presente contrato.

Las obligaciones de confidencialidad establecidas en la presente clausula tendran validez
incluso una vez finalizada la vigencia del presente Contrato. El incumplimiento de
cualquiera de los términos, condiciones y obligaciones de la presente Clausula podra dar
lugar a la resolucion del presente Contrato. Las partes responderan de todas las acciones
y/o reclamaciones que contra la otra parte se dirijlan como consecuencia del
incumplimiento de las obligaciones que le corresponden en virtud de la presente Clausula.

UNDECIMA. CAUSAS DE EXTINCION DEL CONVENIO.

Seran causas de extincion del Convenio:

a) El transcurso del plazo de vigencia del Convenio, sin haberse acordado la
prérroga de este.

b) El acuerdo unanime de todos los firmantes.

c) El incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de
alguno de los firmantes.

En este caso, cualquiera de las partes podra notificar a la parte incumplidora un
requerimiento en un plazo de cinco dias habiles para que cumpla con las obligaciones o
compromisos que se consideren incumplidos. Este requerimiento también sera
comunicado a la Comision de Seguimiento prevista en la clausula sexta.

Si transcurrido el plazo indicado en el requerimiento persistiera el incumplimiento, la
parte que lo dirigié notificara a la otra parte la concurrencia de la causa de resolucién
y se entendera resuelto el Convenio. La resolucién del Convenio por esta causa podra
conllevar la indemnizacion de los perjuicios causados si asi se hubiera previsto.

a) Por decision judicial declaratoria de la nulidad del Convenio.

b) Por cualquier otra causa distinta de las anteriores, prevista en el Convenio o en
otras leyes.
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DUODECIMA- COMUNICACION, MARCAS Y LOGOS.

A los efectos exclusivos del presente documento, las partes se conceden
reciprocamente una Licencia de uso de sus respectivos nombres comerciales, marcas
y logotipos de su respectiva titularidad. Las partes podran hacer alusion de forma
genérica en sus folletos informativos, documentacién promocional, pagina web y
medios equivalentes, a esta colaboracién pudiendo utilizar asimismo su denominacion
o0 signos distintivos. A tal efecto, la parte que quiera incluir utilizar los signos
distintivos o denominaciones conforme a lo antes previsto debera informar y obtener
la previa autorizacién a la otra parte respecto a la forma en que se realizara dicho uso.
De esta manera, a los efectos de este Convenio y con el fin de poder llevar a cabo las
obligaciones en él contenidas.

Las partes se reservan todos los derechos sobre sus marcas y nombres comerciales v,
en general, sobre los derechos de propiedad industrial e intelectual. En todo caso, la
marca o el logotipo y distintivos de las partes, se utilizaran exclusivamente en la version
que cada una facilite sin que se puedan alterar colores, formas, simbolos o graficos.
Cualquier alteracion de los signos anteriormente mencionados supondra una infraccion
de los derechos del titular de la marca. Las partes responderan y deberan mantener
indemne a la otra parte de cualquier dano, reclamacion o sancién que se produzca como
consecuencia de la utilizacion erréonea de las marcas o signos distintivos explotados.

Las partes se mantendran indemnes de cualquier reclamacion que formule cualquier
tercero derivado de cualquier incumplimiento por parte de la parte incumplidora de lo
dispuesto en la presente clausula y en la legislacién vigente en materia de Derecho de
Propiedad Industrial.

DECIMOTERCERA. RESOLUCION DE CONTROVERSIAS.

Si existieran discrepancias entre ambas entidades cualquiera cuestion que se
susciten en cuanto a la aplicacién, interpretacion y efectos de presente Convenio,
seran resueltas por la Comision de Seguimiento y, si ello no fuere posible, las
cuestiones litigiosas seran resueltas de conformidad con la ley 29/1998, de 13 de
julio, Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

DECIMOCUARTA. CUMPLIMIENTO NORMATIVO Y RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORPORATIVA (RSC)

14.1 CUMPLIMIENTO NORMATIVO

El desarrollo de las partes se basa en un conjunto de valores y principios que se
establecen en el Cddigo de Etica, Politica contra la Corrupcién y de cumplimiento
disponibles en la website corporativa de Orange (www.orange.com O
https:///gallery.orange.com/rse#v-d20662f2-c8b6-43ba-aec0b-54fe33bcbd0c) y aquellas
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establecidas por la Consejeria de Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacion
Digital.

1. Estos textos reflejan el compromiso de las partes de cumplir con las
disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con sus actividades. A
este respecto, las partes acuerdan respetar:

i. todas las disposiciones legales y reglamentarias en materia de lucha
contra la corrupcion y el trafico de influencias, incluyendo, en
particular, el Cédigo Penal Espafiol y cualquier otra ley o regulacion
contra la corrupcion aplicable en el marco de la ejecucion del
Convenio,

ii. las disposiciones legales y reglamentarias nacionales, europeas e
internacionales en materia de sanciones econdémicas internacionales
(en lo sucesivo, «las sanciones econdmicas»), incluidas en
particular, los embargos, programas y medidas de prohibicién y/o de
restriccion contra determinados paises, personas o entidades,
cuando les sean aplicables, promulgados, en particular, por las
Naciones Unidas, la Unidén Europea, sus Estados miembros o los
Estados Unidos,

iii. ((i) y (ii) en lo sucesivo, las «Reglas de Cumplimiento».

2. Cada parte declara y garantiza que ella misma, sus directivos, sus
representantes no estan sujetos a Sanciones Econdémicas.

3. En caso de modificacion del marco legislativo y/o reglamentario o en caso de
resolucion judicial o de una autoridad encargada de la aplicacion de las
Reglas de Cumplimiento que pudiera requerir una modificacion del Convenio
respecto a las Reglas de Cumplimiento, las partes se comprometen, si tal
adaptacion es posible, debatirla de buena fe y llegar a un acuerdo en un plazo
maximo de un mes.

4. Cada Parte garantizara:

(i) haber aplicado y mantenido de manera efectiva medidas
adecuadas de prevencion, deteccidén y correccion, en particular,
entre sus directivos, empleados, representantes y entidades
controladas afectadas por la ejecucion del Convenio, para cumplir
con las Reglas de Cumplimiento

(i) Obtener de sus subcontratistas, proveedores y otros socios
comerciales afectados por la ejecucion del convenio, el
compromiso de respetar las Reglas de Cumplimiento
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5. Cada parte se compromete a:

« acceder en cualquier momento y en un plazo breve a las solicitudes de la otra
Parte de que se justifique la aplicacion de las medidas mencionadas,

« y ante un requerimiento informar a la otra Parte de las medidas correctivas
adoptadas para cumplir las Reglas de Cumplimiento, si la otra Parte tiene
conocimiento de un incumplimiento de dichas Reglas de Cumplimiento (por
ella o por cualquiera de las personas mencionadas).

14.2. RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA.

Cada Parte se compromete a cumplir y exigir a sus contratistas, subcontratistas y
cualquier persona juridica bajo su control el cumplimiento de las normas nacionales
aplicables sobre normas éticas y comportamiento responsable, a titulo enunciativo pero
no limitativo las normas relativas a los derechos humanos, la proteccion del medio
ambiente, la salud humana, la seguridad humana y el desarrollo sostenible, los principios
rectores de la OCDE, los de las Naciones Unidas y las normas de la OIT (en adelante, las
"Reglas de RSE"). En este marco, cada Parte se compromete en particular, y exige a sus
contratistas, subcontratistas y cualquier persona juridica bajo su control, (i) a no recurrir a
la esclavitud moderna, el trabajo infantil tal como lo define OIT-IPEC y la trata de seres
humanos vy (ii) combatir todas las formas de discriminacion.

1. Cada Parte se compromete a la primera solicitud a proporcionar a la otra Parte toda
la informacion y los datos necesarios a los efectos de (i) cumplir con las obligaciones
legales de informar y (ii) implementar las Normas de RSC.

2. Con el fin de garantizar el cumplimiento de las Normas de RSC a lo largo de la
vigencia del Convenio, las partes se comprometen a cumplir en todo momento con
las solicitudes de una de las partes para obtener de la otra Parte todos los
elementos que justifiquen su cumplimiento de las normas de RSC. Cada una de
las partes se compromete a notificar con prontitud a la otra Parte cualquier
infraccion de las Normas de RSC de la que tenga conocimiento, y esta ultima
pondra en marcha todos los medios adecuados para remediar tal infraccién a la
mayor brevedad e informar a la Parte que notificé el incumplimiento de las
mismas.

14.3. INCUMPLIMIENTOS EN COMPLIANCE Y RSC.

En caso de incumplimiento por una de las partes de las Reglas de Cumplimiento, de
las normas de RSC o de los compromisos mencionados anteriormente, la otra Parte
podra suspender o resolver el Convenio de inmediato y de pleno derecho mediante
simple notificacion dirigida a la otra Parte mediante comunicacion certificada con
acuse de recibo. La rescisién se producira automaticamente e ipso jure al recibir la
notificacion de rescisién por la otra parte, sin penalizacién y sin perjuicio de los dafos
y perjuicios a los que pueda tener derecho la parte no obtener de sus subcontratistas,
proveedores y otros socios comerciales afectados por la ejecucion del Convenio, el
compromiso de respetar las Reglas de Cumplimiento.
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DECIMOQUINTA. FIRMA ELECTRONICA.

Las partes expresamente acuerdan y aceptan a todos los efectos legales y contractuales
prestar su consentimiento a la celebracion del presente documento mediante firma
electronica, realizandose a través de un tercero de confianza que dejara constancia de la
aceptacion de ambas partes a los términos y condiciones del presente documento, y que
archivara una copia de éste, junto con, entre otros datos, la fecha y hora de tal
conformidad.

Para tal fin, y salvo que el documento se firme mediante firma electronica cualificada en el
sentido previsto en el Reglamento Num. 910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 23 de julio de 2014, las partes se han facilitado la direccién de correo electrénico y
numero de teléfono maovil de las personas con suficientes poderes que firman el presente
documento, manifestando cada Parte que sus representante en este acto son las Unicas
persona que tiene acceso al mismo y quien ha seguido las instrucciones recibidas del
tercero de confianza elegido por las partes para proceder a la firma del presente
documento por tales medios electronicos. Para este proceso, las partes utilizaran en todo
momento un tercero de confianza reconocido y con validez en la Unién Europea, por lo que
ambas partes declaran que los sistemas de certificacion utilizados para la firma electronica
del presente documento son validos y adecuados para registrar y archivar el
correspondiente consentimiento prestado por cada parte.

Como consecuencia de lo anterior, las partes aceptan y reconocen que la firma electronica
del presente documento sustituye a todos los efectos a la firma manuscrita.

Y en prueba de conformidad con cuanto antecede, las partes firman electrénicamente
el presente acuerdo a un unico efecto.
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ANEXO |

Programa del Proyecto Igualdad Digital Mayores Conectados

Curso 1: Uso basico del Smartphone

O
O

Moédulo 1: Asi funciona mi smartphone

Moédulo 2: Configura bien tu movil (volumen, sonidos, tamafo, seguridad,
contrasefas, actualizaciones, ...)

Modulo 3: Los asistentes de voz

Modulo 4: Como buscar en internet. Navega por internet desde el moévil jpero
navegar con seguridad!

Modulo 5: Diferencia navegador y buscador. Ajusta tu buscador a lo que
necesitas

Médulo 6: ;Qué es la NUBE?

Modulo 7: - Qué son las aplicaciones y como funcionan

Curso 2: Ciudadania e identidad digital

O

O O O O

Modulo 1: Que es el certificado digital, y firma electrénica, y CL@VE y para qué
me sirve cada uno de ellos

Modulo 2: Aprendo a solicitar e instalar mi certificado digital

Modulo 3: Me relaciono con la Agencia Tributaria: campafa de la renta

Modulo 4: Mi carpeta ciudadana

Modulo 5: La DGT en mi movil

Curso 3: Compras y banco online

O

Médulo 1: Como gestiono las cuentas desde el movil: aprende a activar,
acceder, configurar y realizar operaciones

Modulo 2: Uso del Bizum

Moédulo 3: Las tarjetas digitales, como las instalo, como funcionan

Modulo 4: Pautas para hacer compras online con seguridad y sin riesgos

Curso 4: Seguridad en tu movil

O
O

o

Mddulo 1: Cuales son los delitos mas habituales y como prevenirlos

Modulo 2: Como hacer contrasefias seguras y aplicacion de esa gestion de
contrasefas

Modulo 3: Como evitar los peligros al utilizar el DNI y las tarjetas de crédito en
Internet.

Médulo 4: Que hacer en caso de robo o extravio del movil.

Curso 5: Seguridad en Internet y en las RRSS

O
O

O
O
O

Modulo 1: Ventajas e inconvenientes de las RRSS. ; Todo vale en la red?
Modulo 2: Netiqueta. Normas de comportamiento en la redModulo 3: Conoce tus
debilidades. Identifica fraudes y engafos

Modulo 4: Pasos para que configures tu WhatsApp de forma segura

Modulo 5: Protege tus cuentas y tu informacion

Modulo 6: - Herramientas para limitar tu huella digital

Curso 6: Aplicaciones del dia a dia

o

Modulo 1: Busco aplicaciones que me interesan: de viajes, nutricion,
entretenimiento.

Modulo 2: La tecnologia me ayuda a mantener habitos saludables de vida y
cuidarme
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Moédulo 3: Si viajo y no hablo idiomas... la solucién esta en mi movil

Curso 7: Contenidos audiovisuales

o
O
O

Modulo 1: Manejo de la camara: fotos y videos

Mddulo 2: ; Como organizo la galeria de fotos y videos?

Modulo 3: Pasos para editar fotos y aplicaciones para que salgan las mejores
fotos

Modulo 4: Como crear albumes digitales.

Curso 8: Las Redes Sociales

O

O O O O

Moédulo 1: ¢Qué son las redes sociales? aprendiendo sobre WhatsApp,
Facebook y YouTube

Modulo 2: WhatsApp: contactos, creo grupos, adjunto archivos, audios, etc.
Modulo 3: Uso basico de Facebook

Mddulo 4: ;Qué puedo hacer en YouTube?

Modulo 5: Videollamadas. Aplicaciones gratis para hacer videollamadas grupales

Curso 9: Bulos y Noticias Falsas

o

O O O ©

O

Moédulo 1: Manejo avanzado de las RRSS

Modulo 2: La desinormacion en la red y como protegerse

Modulo 3: Tipos y métodos de desinformar y de noticias falsas

Médulo 4: Las redes sociales como fuentes de bulos e informacion falsa

Modulo 5: Buenas practicas: como evaluar la fiabilidad de una noticia, una
imagen...

Mddulo 6: Plataformas de verificacion: que son y como podemos utilizarlas

Curso 10: Inteligencia Artificial

O

O O O O

Maodulo 1: Origen y resumen de la IA

Modulo 2: ;Qué es y para qué puedo usarla?
Moédulo 3: Chat GPT, PHI... aprende a utilizarlos
Modulo 4: Asistentes virtuales

Modulo 5: Herramientas gratuitas para utilizar la 1A

Curso 11: Uso Responsable de la Tecnologia

o

o
O
o

Médulo 1: Identidad digital

Moédulo 2: Gestion de la privacidad en la red

Modulo 3: Riesgos para las diferentes generaciones en la red.
Moédulo 4: La prevencion en el entorno familiar

Curso 12: Menores y la Tecnologia

O
O
O

Modulo 1: Introduccién al Bienestar Digital
Mddulo 2: La Gestion del Tiempo Digital
Médulo 3: Acompanamiento Emocional en el entorno digital



