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RESUMEN INFORME MANTENIMIENTO ALCANTARILLADO 

 

Periodo: SEPTIEMBRE 2020 – NOVIEMBRE 2020 
 
Durante este periodo, se ha actuado en la totalidad de la Zona Centro Alto y bajo, 
barrio del Viaducto, Polígono Industrial de Cotes Baixes y parte del barrio de la 
Zona Norte, además de todos sus puentes, puntos críticos y tramos concretos de 
puntos por avisos varios, interviniendo en un total de 2.662 imbornales y 1.511 
pozos, detectándose 369 incidencias en los imbornales, habiéndose generado 
y tratado, 1.550 kg de residuos sólidos. Por lo tanto, se ha realizado la totalidad 
de dos de los barrios del municipio de Alcoy y los Polígonos industriales incluida la 
revisión y limpieza de sus parques. También se ha procedido a limpiar parcialmente 
algunos tramos puntuales de galerías visitables. 
 
Se han realizado las revisiones programadas de la EDAR Font Roja y Albergue 
Canino, EBAR Xorrador y Recinto Ferial de reciente puesta en marcha. 
 
Se han realizado 75 intervenciones, en distintos puntos de la red  de alcantarillado, 
por avisos de ciudadanos a través del canal de la Línea Verde u otros canales, 
estando revisadas el 100% de las incidencias comunicadas, quedando a fecha de 
hoy 0% pendientes.  
 
Durante este periodo, se han realizado diferentes inspecciones con cámara (robot 
y cámara pértiga) en la red de alcantarillado de Alcoy tanto planificadas como 
debido a incidencias, habiéndose inspeccionado un total de 475 metros de red 
de alcantarillado 
 
Se ha superado en la semana 36 y 48 (alertas amarillas), episodios de  lluvias y 
tormentas sin incidencias relevantes, lo que demuestra la calidad y eficiencia de los 
trabajos de mantenimiento, realizados en la red de saneamiento. Existe para ello 
un Protocolo de actuación en caso de alertas por episodios de fuertes lluvias. 
 
Se dispone de AUTORIZACIÓN de descarga de residuos en las diferentes EDAR 
públicas de la Comunidad Valenciana por parte de la EPSAR habiendo sido 
utilizado en varias ocasiones para su descarga. 
 
En noviembre se ha realizado la entrega de la información relativa a Cartografía 
Digital de las infraestructuras de los servicios de alcantarillado y el Plan Director de 
la red de saneamiento del municipio de Alcoy 
 
Podemos mejorar el funcionamiento de la red de saneamiento, haciendo llegar a 
los usuarios un mensaje de: concienciación ciudadana y del sector de restauración 
para evitar vertido de aceites y grasas al alcantarillado. 
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1.- ANTECEDENTES 

El presente informe periódico surge ante la solicitud por parte del 

Excelentísimo Ayuntamiento de Alcoy a través del Departamento de Inspección 

General de Servicios, según Pliego, de los trabajos planificados en la red de 

alcantarillado y estaciones de bombeo y residuales en el municipio de Alcoy 

 

En dicho informe se recogen una serie de actuaciones planificadas en dicha 

red, tanto en revisión de imbornales, revisión de galerías visitables, revisión de 

pozos, estaciones de bombeo y residuales y actuaciones puntuales según avisos 

de Línea Verde o a petición del Ayuntamiento a través del departamento de I.G.S. 

En este caso desde los meses de septiembre de 2020 a noviembre de 2020 

 

Aparecen también una serie de mejoras que pueden contribuir a dar un paso 

más allá para la óptima gestión del Servicio Municipal de Alcantarillado de Alcoy.  

 

A continuación se presentará una breve descripción de las actuaciones para 

que se establezca la viabilidad y prioridad de su ejecución y la financiación 

necesaria. 

2.-  PLANIFICACIÓN ESTABLECIDA 

 

 A continuación adjuntamos planificación establecida tanto para para la 

revisión de la red de alcantarillado como para las estaciones de bombeo (EBAR) y 

depuración de residuales (EDAR). 
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3.- SITUACIÓN ACTUAL 

 A continuación detallamos los trabajos realizados entre los meses de 

septiembre de 2020 a noviembre de 2020 en todas las instalaciones: 

3.1.- REVISIÓN DE IMBORNALES 

Entre las fechas indicadas se han revisado un total de 2.662 imbornales 

habiéndose realizado: 

 

 Zona Centro Alto 

 Zona Centro Bajo 

 Zona Viaducto 

 Zona Pol. Ind. Cotes Baixes 

 Zona Norte (parcial) 

 Todos sus puentes 

 Punto críticos 

 

Paralelamente se procede a la revisión y limpieza de: 

 

 Todos los parques de las diferentes zonas 

 Entorno Fuentes Ornamentales 

 

Adjuntamos cronograma de la situación de la revisión de imbornales en este 

periodo de tiempo: 
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Ej. Revisión y limpieza de imbornales 

3.2.- REVISIÓN DE GALERIAS VISITABLES 

 Entre las fechas indicadas y debido a las circunstancias del confinamiento 

no se ha podido realizar la totalidad de la revisión de galerías  dentro de la 

planificación establecida.  
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                  Ej. Galería visitable M. J. Ribera Montes. Revisión 

 

3.3.- REVISIÓN DE POZOS  

Entre las fechas indicadas se han revisado un total de 1.511 pozos de las 

mismas zonas indicadas en el apartado de imbornales incluidos parques y jardines. 

 

  

 Ej. Revisión y limpieza pozo. Toallitas 
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3.4.- REVISIÓN DE EBAR’S 

 Se ha realizado la revisión siguiendo la planificación establecida. Se ha 

enviado a reparar la bomba averiada en EBAR Xorrador y se ha puesto en marcha 

la bomba de la EBAR Recinto Ferial 

 

 

                       

                      Instalación nueva bomba EBAR Recinto Ferial 

3.5.- REVISIÓN DE EDAR’S 

Se ha realizado la revisión de las EDAR de Font Roja y Albergue Canino 

siguiendo la planificación establecida.  

 

3.5.1 EDAR ALBERGUE CANINO: 

 

- Sin incidencias relevantes.  
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    Revisión automatismos cuadro eléctrico. Labor de mantenimiento 

  

              

3.5.1 EDAR FONT ROJA: 

- Sin incidencias relevantes. 

 

   

                   Revisión EDAR Font Roja. Labor mantenimiento 
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3.6.- REVISIÓN INCIDENCIAS VARIAS 

Entre las fechas indicadas se han revisado un total de 75 incidencias de línea 

verde o por otro medio de aviso, de las cuales han sido solucionadas y por lo 

tanto cerradas todas ellas, quedando un 0% pendientes.  

3.7.- TRABAJOS DE COLABORACIÓN CON EL AYUNTAMIENTO 

 Se han realizado trabajos de colaboración con el Ayuntamiento en varias 

incidencias entre ellas las que citamos a continuación por su relevancia: 

3.7.1.-Acometidas asimilables a particulares 

Se ha realizado la revisión de la red de alcantarillado de varias acometidas 

particulares para descartar cualquier incidencia que sea responsabilidad de la red 

de alcantarillado del municipio de Alcoy (Ejem: Cabalero Merita, Carrascar, San 

José, Mc Donadls, Espronceda, Mirasierra, San Pancracio, etc) 

 

 

              Ejem: Acometida particular con obstrucción 
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3.7.2.-Aliviadero Puente Cervantes zona Santa Rosa: 

Debido a las últimas lluvias el pozo ha sido de nuevo arrastrado por lo que 

debe ser nuevamente reconstruido. Se realizan revisiones periódicas en 

colaboración con el Ayuntamiento. 

 

 

         Estado actual del pozo 

3.7.3.- Aliviadero Puente Cervantes zona Pais Valencia: 

Debido a las últimas lluvias se han arrastrado gran cantidad de piedras y 

otros restos lo que provoca obstrucciones debido al gran número de toallitas que 

se tiran. De momento ha sido resuelto puntualmente pero se requiere una 

inspección más exhaustiva de toda la red de alcantarillado 

 

 Ejem: Restos arrastrados que se depositan en el pozo  
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3.7.4.-Averiguaciones proyectos varios 

Trabajos de colaboración con  el personal del Ayto para averiguación estado 

red alcantarillado en barrio Clots, manzana de Rodes y barrio San Pancracio 

 

Ejem: Estado pozo San Pancracio 

3.7.5.- Comprobación hundimientos varios 

Se ha actuado en varias ocasiones en colaboración con las brigadas 

municipales para comprobar posible relación de la red de alcantarillado con 

hundimientos en la calle Cami, Cid, Encaro, y San Juan de Ribera, descartándose 

en todos los casos. 

 

                     

                 Ejem: Hundimiento C/. Cid 
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3.7.6.- Comprobación posibles filtraciones 

Se ha actuado en varias ocasiones en colaboración con las brigadas 

municipales para averiguar posible relación de la red de alcantarillado con 

problemas de filtraciones como por ejemplo en la C/.Espronceda o La riba, 

actuando sobre un pozo de ésta última para descartar la causa de las mismas.  

 

   

Ejem: Pozo a impermeabilizar en C/. La Riba nº 20. 

3.7.7.- Insonorizado de tapas de alcantarillado 

Se han ido insonorizando un total de 10 tapas de alcantarillado en este 

periodo, que debido a su instalación hacen ruido por el tráfico rodado.  

 

Ejem: Insonorización tapa pozo C/. Font de Mariola 
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3.7.8.- Limpieza desagües fuentes ornamentales y públicas 

Se ha realizado la revisión y limpieza de fuentes públicas (Font del Pontet, 

Vía Verde Batoi) 

  

Ejem: Revisión y limpieza Font pontet 

3.7.9.- Limpieza imbornales parques y colegios municipales 

Se ha realizado la revisión y limpieza de todos los parques de la Zona 

planificada de forma más minuciosa y siguiendo la planificación establecida. 

(Parque Batoi, Parque Cantagallet, Parque Viaducto 

  

Ejem: Trabajos de desatasco Imbornal corrido en parque Viaducto 
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             Ejem: Parque romeral 

3.7.10.- Cauce del rio 

Se ha colaborado con el Ayuntamiento y la EDAR en la revisión de 

diferentes tramos del río por posibles vertidos 

  

Ejem: Aviso posible vertido al cauce del rio  

3.7.11.- Deficiencias varias para su valoración 

Se ha colaborado con el Ayuntamiento en la revisión, limpieza e inspección con 

cámara de varios tramos de la red de alcantarillado de distintos puntos de la 

población para su valoración y posterior reparación. Muchos de ellos ya han sido 

resueltos como por ejemplo C/. Azorín, C/. Carmen Vidal, Partida Pagos, etc. 
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Desprendimiento en red alcantarillado C/. Azorín resuelto 

3.7.12.- Trabajos por empresa especializada externa 

Se ha colaborado con el Ayuntamiento en la revisión y limpieza de puntos que 

tienen deficiencias en su interior y que debido a la complejidad de los trabajos se 

ha requerido de una empresa especializada. Está prevista otra intervención en 

diciembre. 

  

                                   Ejem: Restos pozo que requieren trabajos especializados 

3.7.13.- Trabajos colaboración obras varias 

Se ha colaborado con el Ayto de Alcoy en la revisión y verificación de los trabajos 

realizados en diferentes obras de mejora realizada. Ejem: C/. Tints, Partida de 

Pgos, Avda Hispanidad, Molinar, Clots, Juzgados, San Francisco, etc. 
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Ejem: mejora pozo  Avda. hispanidad 

3.8.- TRABAJOS DE INSPECCIÓN CON CÁMARA 

 A lo largo de estos meses se han realizado diferentes inspecciones en la red de 

alcantarillado de Alcoy tanto planificadas como debido a incidencias habiéndose 

inspeccionado un total de 475 m de red de alcantarillado.  

 

 

Inspección con Cámara. Calle Sotarroni 



 

                       INFORME TRABAJOS RED ALCANTARILLADO SEP.20/NOV.20 

 

23 

4.- INCIDENCIAS DETECTADAS 

4.1.- IMBORNALES 

INCIDENCIA Nº IMBORNALES AFECTADOS OBSERVACIONES 

ACOMETIDA RAICES 52  

ACOMETIDA ROTA 1  

ACOM. TAPON/NO CONECT 52  

CAJA DEFECTUOSA 4  

COMPROBAR GIS 133 No existen 

ACOMETIDA ANULADA 0  

MARCO ROTO 14  

MARCO SUELTO 27  

SIFON HORMIGONADO 0  

SIFON ROTO 25  

SIFON SIN TAPA 2  

TAPA ROTA 25  

TAPA SIN 
1 Sustituidas varias tapas de imbornales 

o mejoradas.  

TAPA SOLDADA 11  

TAPADO ASFALTO 4  

ACOM. DESAGUE REDUCIDO 5  

SIN ACCESO 13 Pte. Limpieza por diferentes motivos 

4.2.- GALERÍAS VISITABLES 

 Siguen estando en fase de resolución por parte del Ayuntamiento, las 

anomalías en las galerías visitables revisadas y anotadas en anteriores informes, 

ya que pueden suponer un posible riesgo para la seguridad del personal de 

mantenimiento y además dificultan las labores de revisión.  
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Resuelta la incidencia de la galería Visitable de Oliver. 

 

                  

       Ej. Galería visitable Oliver. Acceso y reparación 

4.3.- PUNTOS CONFLICTIVOS  

Se dispone de un listado detallado de los puntos con incidencias que 

consideramos deben ser reparados con una orden de prioridad contrastados y 

revisados por el responsable del Ayuntamiento. Algunos de ellos ya hemos 

comentado en punto anterior que han sido resueltos 

4.4.- POZOS 

 A lo largo de estos meses, al igual que el periodo anterior, se observa en 

algunos casos gran cantidad de raíces, marcos sueltos o a los que les falta material 

y desprendimientos pero en general están en bastante buen estado de 

conservación. Destacar en algunos casos haber encontrado gran cantidad de 

grasas y toallitas.  
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En este periodo se continúan detectando pozos con trozos de tapas de 

alcantarillado rotas dentro de los mismos y grandes cascotes desprendidos, lo que 

impide la circulación de las aguas residuales con normalidad.  

 

 

   Ejem: Pozo con gran cantidad de material dentro C/. Maulets 

 

También siguen encontrando pozos en los que se han depositado materiales 

de construcción como hormigón que supuestamente han sido tirados al finalizar 

alguna obra. Estos materiales provocan que la red de alcantarillado entre en carga 

parcial y los lodos pueden llegar a obstruir por completo la tubería. 
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Ejem: Piedras y restos en interior pozo C/. M. P. Carbonell 

 

5.- RESIDUOS GENERADOS 

Añadimos este punto en el informe ya que consideramos que es muy 

representativo para entender el estado en el que se encuentran todos los elementos 

de la red de alcantarillado.  

En este periodo, se han generado una totalidad de 1550 Kg de residuos 

sólidos que han sido depositados en su totalidad y de forma controlada en el 

Ecoparque Municipal 

 

 

Ejem: Detalle de carga de gran cantidad de residuos 
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6.- EPISODIOS DE FUERTES PRECIPITACIONES: 

      Queremos destacar que en los episodios de precipitaciones ocurridos en el 

municipio entre septiembre de 2020 y noviembre de 2020, los días: 

 Semana 36/2020 (episodio de lluvia alerta amarilla) 

 Semana 48/2020 (episodio de lluvia alerta amarilla) 

  

No se ha producido ninguna incidencia de relevancia. 

 

Se dispone de un Protocolo de actuación en caso de alertas por fuertes lluvias, 

en el que hay diseñado un procedimiento a seguir y un listado de puntos críticos 

que deben ser revisados con la máxima anterioridad para evitar al máximo los 

posibles daños o molestias a los ciudadanos afectados. 

 

 
 

Fuente: https://www.avamet.org/mx-episodis.php 

 

 

 

 

 

 
 

https://www.avamet.org/mx-episodis.php
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7.- PROPUESTAS DE MEJORA 

Consideramos necesario realizar una serie de actuaciones para mejorar el 

servicio de alcantarillado las cuales detallamos a continuación entre otras. 

- Campaña de concienciación ciudadana para evitar tirar toallitas, 

compresas, guantes y mascarillas al WC 

- Campaña de concienciación ciudadana y sector de restauración para 

evitar tirar exceso de aceites y grasas al alcantarillado 

- Destacar en las licencias de obra que deben protegerse los imbornales y 

tapas de pozos para evitar que caigan materiales de construcción en las 

galerías. 

- Destacar en las licencias de obras que después de ejecutarse una obra 

que afecte al servicio de alcantarillado, debe realizarse una limpieza e 

inspección de la red para comprobar su buen estado de funcionamiento. 

- Comunicar al responsable de la limpieza urbana que evite tirar cualquier 

resto en los imbornales para no obstruirlos. 

- Comunicar al responsable de la limpieza urbana que en caso de Alerta o 

Prealerta por fuertes lluvias y sobretodo en las fechas en las que los 

árboles caducos pierden la hoja, se extreme la limpieza con antelación 

para evitar obstrucciones por hojas. 

- Se debería estudiar la forma de prohibir el estacionamiento encima de 

pozos e imbornales para poder realizar las labores de revisión y limpieza 

sin dificultades 

- Comunicar a la empresa de desratización que cuando levanten las tapas 

de pozos para colocar el veneno, deben de dejarlas en la misma posición 

y no quitar la goma de insonorización para evitar tener reclamaciones y 

trabajos posteriores para su reposición. 
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8.- INFORMACIÓN DE INTERÉS 

 

A pesar del elevado número de incidencias que se comunican y que deben 

ser atendidas con carácter prioritario, desatendiendo las labores de mantenimiento 

planificadas y que se ha tenido que atender a diferentes solicitudes fuera de 

planificación al considerarse prioritarias (Limpieza de desagües de fuentes 

ornamentales, limpieza de parques y jardines, limpieza de avenidas con gran 

complicación debido al tráfico, etc), los trabajos de mantenimiento de la red de 

alcantarillado se han ajustado bastante a la planificación establecida. 

 

Según reunión mantenida con el responsable del Ayuntamiento y el 

Inspector de Policía Local, para agilizar los trabajos de revisión y limpieza de las 

calles del centro urbano y el resto de calles de un solo carril, se está pasando al 

departamento de Policía Local con copia al responsable del Ayuntamiento, 

mediante correo electrónico, una planificación semanal con todas las calles que se 

tiene previsto revisar y además se va a realizar una llamada al retén de Policía 

Local, antes y después de realizar la revisión. 

 

Igualmente de forma semanal se realiza un resumen de los trabajos 

realizados para que en todo momento el personal responsable del Ayuntamiento 

esté informado de los avances y asuntos de interés. 

 

Continuamos realizando una labor de revisión y limpieza exhaustiva para 

contribuir a una optimización del Servicio Municipal de Alcantarillado de Alcoy, 

mejorando su funcionamiento y evitando malestar a los ciudadanos. 

 

Alcoy, diciembre 2020 
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9.- ANEXOS ANALÍTICAS EDAR FONT ROJA Y ALBERGUE CANINO 

 

Las analíticas se realizan  de forma bimestral 

 

10. ANEXOS COMUNICACIONES TRABAJOS SEMANALES 

 

Se adjuntan todos los partes semanales enviados al personal responsable del 

Ayuntamiento de Alcoy, vía correo electrónico. 
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