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Informe de Incidencias por Tipologia ,‘ \ S

Aceras y calzadas

Actividades/ Hosteleria

Alcantarillado

Alumbrado

Basuras

Tipo: () | BRIGADA DE JARDINES - Jardines ‘

Desde 12/09/2018 [ Hasta 16/10/2018 [

Todos  Ninguno

O -~ J
E ) pendiente & . EnProceso @ 4 Solucionada & a No procede U 0 Eliminada @ Aplazada

P [
= QRevisada - Asignada & Recibida

Agrupar incidencias relacionadas [J

Limpiar

— Aceras y calzadas (15,08%)
Alumbrado (12,31%)

Pargues y Jardines (11,69%) - _—Limpieza (21,85%)

Sanidad (0.31%)
_~Servicio aguas (0.31%)
v f,,-SoIares y Edificies (0,31%
" Mlcantarillado (0.92%)
-Semafores (0,923%)
Edificios Municipales (1,.54%)
____———Plagas (1.85%)

Mobiliario Urbano (8%)

Policia Local (7,69%) - = =
Basuras (6,77%)——

~———Transporte Urbano (2 46%)
Sernalizacion (3,38%)
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Sanidad

Sericio aguas
Solares v Edificies
Aleantarillado
Semaforos

Edificios Municipales
Plagas

Otros

Medio Ambiznt=
Transpore Urbano

Sefalizacidn

Basums
Policia Local
Mobiliario Urbana
Parques vy Jardines
Alumbrado

Aceras y calzadas

Limpiaza

o 1.E
Tipologia Incidenci L de  Respuesta
— (Horas)
Sanidad 1 0,31 % 310
Servicio aguas 1 0,31 % 696
Solares y Edificios 1 0,31 % 400
Alcantarillado 3 0,92 % 115
Semaforos 3 0,92 % 140
Edificios Municipales 5 1,54 % 370
Plagas 6 1,85 % 550
Otros 7 2,15% 360
Medio Ambiente 8 2,46 % 329
Transporte Urbano 8 2,46 % 206
Sefializacién 11 3,38 % 152
Basuras 22 6,77 % 253
Policia Local 25 7,69 % 132
Mobiliario Urbano 26 8,00 % 379
Parques y Jardines 38 11,69 % 403
Alumbrado 40 12,31 % 119
Aceras y calzadas 49 15,08 % 268
Limpieza 71 21,85 % 147
TOTAL: 325 100 % 5329

Respuesta Solucién Solucién
(Dias) (Horas) (Dias)

12 310 12
29 696 29
16 400 16

4 115 4

5 140 5

15 515 21
22 550 22
15 464 19
13 360 15

8 245 10

6 356 14

10 309 12

5 351 14

15 408 17
16 403 16
4 287 11
11 268 11
6 218 9
212 6395 257

Valoracién
media
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Informe de Incidencias por Estado S

Aceras y calzadas

Actividades/ Hosteleria

Alcantarillado

Alumbrado

Basuras

Tipo: () | BRIGADA DE JARDINES - Jardines ‘

Desde 12/09/2018 [ Hasta 16/10/2018 [

Todos  Ninguno

- ~ 3
% @ Pendiente “~ En Proceso 15 W Solucionada % @ No procede O 0 Eliminada @ Aplazada
n
= q Revisada Asignada ¥ | g Recibida

Agrupar incidencias relacionadas [J

Limpiar

/T Solucionada (4431%)

Pendiente (41,23%) ——

En Proceso (14, 46%)

Estado Incidencias % del Total
En Proceso 47 14,46 %
Pendiente 134 41,23 %
Solucionada 144 44,31 %
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TOTAL: 325 100%
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Comunicacion de incidencias en el equipamiento

1de5

Informe de Incidencias por Tipologia / Estado

O
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Aceras y calzadas
Actividades/ Hosteleria
Alcantarillado
Alumbrado
Basuras
Tipo: () | BRIGADA DE JARDINES - Jardines ‘

Desde 12/09/2018 [ Hasta 16/10/2018

Todos  Ninguno

= ~ — >
) Pendiente © EnProceso M < Solucionada ED No procede U 0 Eliminada (D Aplazada
o
Q Revisada Asignada & Recibida

Agrupar incidencias relacionadas [

Limpiar
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&0 &0

Aceras y calzadas

Actindades/ Hosteleria

Alcantanllado

Alumbrado

Basuras

Cameanterio

Edificios Municipales

Limpiaza

Mobiliano Urbano

Medio Ambiente

Pargues y Jardinas

Sefializacion

Servicio aguas

Servicios Externos

Solares y Edificios

Transpore Utbano

Otros

Palicia Local

B Pendiente B En Proceso B Solucionada B Noprocede Wl Aplazada B Revisada WM Asignada B Recibida

Tipologia Estado Incidencias % del Total
Aceras y calzadas Pendiente 29 8,00 %
En Proceso 0 0,00 %
Solucionada 20 6,00 %
No procede 0 0,00 %
Aplazada 0 0,00 %
Revisada 0 0,00 %
Asignada 0 0,00 %
Recibida 0 0,00 %
Actividades/ Hosteleria Pendiente 0 0,00 %
En Proceso 0 0,00 %
Solucionada 0 0,00 %
No procede 0 0,00 %
Aplazada 0 0,00 %
Revisada 0 0,00 %
Asignada 0 0,00 %
Recibida 0 0,00 %
Alcantarillado Pendiente 0 0,00 %
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Alumbrado

Basuras

Cementerio

Edificios Municipales

Limpieza

Mobiliario Urbano

3de5

En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada
Revisada
Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada
Revisada
Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada
Revisada
Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada
Revisada
Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada
Revisada
Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada
Revisada
Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada

Revisada

http://www.lineaverdemunicipal.com/ lvnet/incidencias/gestion/Infor...

20

11

0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
6,00 %
3,00 %
2,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
1,00 %
4,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
2,00 %

19,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
4,00 %
0,00 %
2,00 %
0,00 %
0,00 %

0,00 %
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Medio Ambiente

Parques y Jardines

Plagas

Sanidad

Semaforos

Seiializacion

Servicio aguas
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Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada
Revisada
Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada
Revisada
Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada
Revisada
Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada
Revisada
Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada
Revisada
Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada
Revisada
Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso

Solucionada

http://www.lineaverdemunicipal.com/ lvnet/incidencias/gestion/Infor...

0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
1,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %

10,00 %
0,00 %
1,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
1,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
1,00 %
1,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %

0,00 %
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Servicios Externos

Solares y Edificios

Transporte Urbano

Otros

Policia Local

No procede
Aplazada
Revisada
Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada
Revisada
Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada
Revisada
Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada
Revisada
Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada
Revisada
Asignada
Recibida
Pendiente
En Proceso
Solucionada
No procede
Aplazada
Revisada
Asignada

Recibida

http://www.lineaverdemunicipal.com/ lvnet/incidencias/gestion/Infor...

12

11

0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
2,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
3,00 %
3,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %

100%

17/10/2018 13:34



Comunicacion de incidencias en el equipamiento

1de5

Informe de Incidencias por Estado / Tipologia

O

http://www.lineaverdemunicipal.com/ lvnet/incidencias/gestion/Infor...

Aceras y calzadas
Actividades/ Hosteleria
Alcantarillado
Alumbrado
Basuras
Tipo: () | BRIGADA DE JARDINES - Jardines ‘

Desde 12/09/2018 [ Hasta 16/10/2018

Todos  Ninguno

= ~ — >
) Pendiente © EnProceso M < Solucionada ED No procede U 0 Eliminada (D Aplazada
o
Q Revisada Asignada & Recibida

Agrupar incidencias relacionadas [

Limpiar
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100
50
ﬁﬁ FEIIEEY, wﬁ,@;w S
v"’ o {0@" ép “?
MY
B Recibida B Asignada B Revisada WM Aplazada B No procede B Solucionada WM En Proceso WM Pendiente
Estado Tipologia Incidencias % del Total
Pendiente Aceras y calzadas 29 8,00 %
Actividades/ Hosteleria 0 0,00 %
Alcantarillado 0 0,00 %
Alumbrado 20 6,00 %
Basuras 3 0,00 %
Cementerio 0 0,00 %
Edificios Municipales 2 0,00 %
Limpieza 0 0,00 %
Mobiliario Urbano 16 4,00 %
Medio Ambiente 1 0,00 %
Parques y Jardines 34 10,00 %
Plagas 6 1,00 %
Sanidad 0 0,00 %
Semaforos 3 0,00 %
Sefializacién 6 1,00 %
Servicio aguas 1 0,00 %
Servicios Externos 0 0,00 %
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En Proceso

Solucionada

No procede

Solares y Edificios
Transporte Urbano
Otros

Policia Local

Aceras y calzadas

Actividades/ Hosteleria

Alcantarillado
Alumbrado
Basuras
Cementerio
Edificios Municipales
Limpieza
Mobiliario Urbano
Medio Ambiente
Parques y Jardines
Plagas

Sanidad
Semaforos
Sefializacion
Servicio aguas
Servicios Externos
Solares y Edificios
Transporte Urbano
Otros

Policia Local

Aceras y calzadas

Actividades/ Hosteleria

Alcantarillado
Alumbrado
Basuras
Cementerio
Edificios Municipales
Limpieza
Mobiliario Urbano
Medio Ambiente
Parques y Jardines
Plagas

Sanidad
Semaforos
Seiializacion
Servicio aguas
Servicios Externos
Solares y Edificios
Transporte Urbano
Otros

Policia Local

Aceras y calzadas

Actividades/ Hosteleria

Alcantarillado
Alumbrado
Basuras
Cementerio

Edificios Municipales

12

20

19,00 %

http://www.lineaverdemunicipal.com/ lvnet/incidencias/gestion/Infor...

0,00 %
2,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
3,00 %
1,00 %
0,00 %
0,00 %
2,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
1,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
3,00 %
6,00 %
0,00 %
0,00 %
2,00 %
4,00 %
0,00 %

0,00 %

2,00 %
1,00 %
1,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
3,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %

0,00 %
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Aplazada

Revisada

Limpieza
Mobiliario Urbano
Medio Ambiente
Parques y Jardines
Plagas

Sanidad
Semaforos
Sefializacion
Servicio aguas
Servicios Externos
Solares y Edificios
Transporte Urbano
Otros

Policia Local

Aceras y calzadas

Actividades/ Hosteleria

Alcantarillado
Alumbrado
Basuras
Cementerio
Edificios Municipales
Limpieza
Mobiliario Urbano
Medio Ambiente
Parques y Jardines
Plagas

Sanidad
Semaforos
Seiializacion
Servicio aguas
Servicios Externos
Solares y Edificios
Transporte Urbano
Otros

Policia Local

Aceras y calzadas

Actividades/ Hosteleria

Alcantarillado
Alumbrado
Basuras
Cementerio
Edificios Municipales
Limpieza
Mobiliario Urbano
Medio Ambiente
Parques y Jardines
Plagas

Sanidad
Semaforos
Seiializacion
Servicio aguas
Servicios Externos

Solares y Edificios

0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %

0,00 %
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Transporte Urbano 0 0,00 %
Otros 0 0,00 %
Policia Local 0 0,00 %
Asignada Aceras y calzadas 0 0,00 %
Actividades/ Hosteleria 0 0,00 %
Alcantarillado 0 0,00 %
Alumbrado 0 0,00 %
Basuras 0 0,00 %
Cementerio 0 0,00 %
Edificios Municipales 0 0,00 %
Limpieza 0 0,00 %
Mobiliario Urbano 0 0,00 %
Medio Ambiente 0 0,00 %
Parques y Jardines 0 0,00 %
Plagas 0 0,00 %
Sanidad 0 0,00 %
Semaforos 0 0,00 %
Seiializacion 0 0,00 %
Servicio aguas 0 0,00 %
Servicios Externos 0 0,00 %
Solares y Edificios 0 0,00 %
Transporte Urbano 0 0,00 %
Otros 0 0,00 %
Policia Local 0 0,00 %
Recibida Aceras y calzadas 0 0,00 %
Actividades/ Hosteleria 0 0,00 %
Alcantarillado 0 0,00 %
Alumbrado 0 0,00 %
Basuras 0 0,00 %
Cementerio 0 0,00 %
Edificios Municipales 0 0,00 %
Limpieza 0 0,00 %
Mobiliario Urbano 0 0,00 %
Medio Ambiente 0 0,00 %
Parques y Jardines 0 0,00 %
Plagas 0 0,00 %
Sanidad 0 0,00 %
Semaforos 0 0,00 %
Seiializacion 0 0,00 %
Servicio aguas 0 0,00 %
Servicios Externos 0 0,00 %
Solares y Edificios 0 0,00 %
Transporte Urbano 0 0,00 %
Otros 0 0,00 %
Policia Local 0 0,00 %
TOTAL: 325 100%
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