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4.1. Descripcion de la actuacidn:

ANEXO ACTUACION A EJECUTAR

a) Numero de la actuacién 4

b) Eje programatico Transicién digital

c) Titulo de la actuacién

Instalacion de puntos de WIFI publicos en espacios turisticos.

d) Fecha de ejecucién (12, 22 o 32 anualidad) 13y 32 ANUALIDAD

e) Descripcidn de la actuacion (max. 1.000 caracteres)

Despliegue de infraestructura de red para ampliar la cobertura de red wifi que el Ayuntamiento ya
dispone a través de la instalacién Wifi4eu que se encuentra disponible desde el 16/7/2019 con la
firma del CONVENIO DE SUBVENCION EN EL MARCO DEL MECANISMO «CONECTAR EUROPA» (MCE):
Iniciativa WiFi4EU.

Los enclaves turisticos para su instalacion son:

- Trayecto carretera Molinar hasta el complejo industrial "Els Solers" donde se ubicara el proyecto de
musealizaciéon del PST (objeto de la accién ACTO1 y ACTO6).

- Depdsito de aguas El partidor (vinculado al manantial de aguas y al origen de la industria en el
Molinar, objeto de la accién ACT01, ACTO5 y ACT06).

- Torres Na Valora y portal de Riquer (objeto de la ACT02 de iluminacién del PSTD).

- Complejo Rodes, Aitex y fabricas de Ferrandiz y Carbonell (objeto de la ACT03 de inmersidn del
PSTD).

f) Necesidad del destino o de los productos que justifica la actuacion (max. 650
caracteres)

Es necesario caminar hacia el proceso de transformacion digital del destino basado en la estrategia
DTI, el acceso a internet tanto para la interpretacion y puesta en valor del patrimonio es clave para
que la experiencia turistica sea lo mas satisfactoria posible. Resulta crucial su dotacidn ya que muchos
de los proyectos de ahorro energético previstos se sustentan con este tipo de tecnologias.

Con el proyecto se pretende ampliar y dotar de wifi todos los espacios en los que se vaya a realizar
cualquier tipo de actuacién para el desarrollo del Plan de Sostenibilidad Turistica.

g) Objetivos especificos de la actuaciéon (max. 250 caracteres)

1.- Impulsar la digitalizacién

2.- Mejorar la conectividad (cobertura WIFI)

3.- Mejorar equipamientos

4.- Permitir la descongestion de flujos turisticos
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h) Actor ejecutor

Ayuntamiento de Alcoy (Area de Informatica y Nuevas Tecnologias)

i) Actores implicados

Area de Turismo, Informatica y Nuevas tecnologias, Obras y Servicios.

j) Presupuesto

€134.175,00

k) Resultados previstos (max. 600 caracteres)

1.- Impulso de Alcoy como DTI

2.- Mejora de la conectividad (extensidn de la infraestructura WIFI en el espacio publico).
3.- Recursos turisticos digitalizados

4.- fectos sobre la calidad de vida de los residentes

5.- Aumento de la percepcion positiva del turismo entre residentes

6.- Mejora de la comunicacién digital con el ciudadano y turista

7.- Incremento de la llegada de visitantes y turistas

8.- Descongestidn de flujos turisticos (analisis de usuarios, control de flujos contribuyendo
a la Smart mobility del destino)

1) Indicadores para su evaluacion (max. 500 caracteres)

1.- Nimero de puntos wifi en destino

2.- Nimero de usuarios/conexiones wifi por punto

3.- Nimero de usuarios/conexiones wifi globales

4.- % aumento llegada de visitantes y turistas (herramientas de monitorizacion y analisis de flujos, y
datos de las Tourist Info)

5.- % de residentes que estan satisfechos con el turismo (mes/temporada)

6.- % de turistas y visitantes de un dia de duracién que se sienten satisfechos con su experiencia
general en el lugar de destino
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m) ¢Deriva el plan propuesto de algin proceso de planificacion de turismo
sostenible ejecutado en el destino o guarda relacion con otros planes

locales vigentes?

O NO
O s

Si ha respondido afirmativamente, explique brevemente cuales (méx. 200 caracteres)

Plan estratégico de Turismo.

Plan Director DTI.

Plan de Actuacién de Energia Sostenible (PAES).

Analisis de Implantacién de medidas frente a los ODS en Alcoy (Alineado con los ODS: 6,7,9,13).

n) éLa actuacion esta orientada a la implantacion o renovacion de sistemas de
reconocimiento o certificacidn, tales como el método DTI, la mejora de
la calidad del destino en el marco del SICTED, sistema de certificacion de
la CETS, entre otros?

O NO
® s

Si ha respondido afirmativamente, explique brevemente cuales (max. 200 caracteres)

La accidn se enmarca dentro del Plan Director DTl en los ejes de Conectividad y Sostenibilidad y
contribuira a la mejora de la percepcidn de la calidad del destino a través de las encuestas SICTED.

o) ¢Esta la actuacion orientada a implantar o mejorar al desarrollo de producto
turistico?

O wo
@SI

Si ha respondido afirmativamente, explique brevemente cuales (méax. 200 caracteres)

Permitird mejorar la experiencia turistica en destino y por lo tanto el desarrollo de | producto
turistico a través del acceso a la informacidn y a la adaptacidn de éste a las nuevas tecnologias.
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