Ajuntament d'Alcoi

MEMORIA REGIDORIA DEMOCRACIA PARTICIPATIVA | TRANSPARENCIA
2018

En les societats actuals la democracia representativa és insuficient per a
garantir |'eficacia i l'eficiencia en la gestid publica. Les decisions que es
prenen sobre politiques publiques ens afecten a tots i a totes. Per aixo,
cada vegada més, es fa imprescindible incloure els ciutadans i ciutadanes
en els processos deliberatius, de discussio i decisionals d'una nova gestid
publica, amb major participacié ciutadana.

El problema de la Participacié Ciutadana no és tant definir-la com posar-la
en practica. De tota manera qualsevol persona pot entendre que la
Participacié Ciutadana fa referéncia a una série d’idees i d’activitats que
afavoreixen un major empoderament dels ciutadans en els assumptes
publics que els afecten.

Objectius generals

Incrementar i enfortir el teixit associatiu.

Implicar i coordinar els Departaments Municipals per dur endavant els
processos participatius.

Facilitar els processos de participacio ciutadana i de Democracia real.
Experimentar noves canals i formes de participacio.

Millorar els mecanismes de transparéencia de 'Administracid de cara a la
ciutadania.

Fomentar la formacidé, implicacié de la ciutadania amb |'objectiu de
aconseguir ciutadans critics i participatius.

Obrir la gestié de l'ajuntament a través de l'increment del nimero de
participants en processos participatius i de I'Us dels distints canals de
participacio.

LINIES ESTRATEGIQUES | ACCIONS
Linia Estrategica 1.

Seguiment dels Pressupostos Participatius del 2014, 2015 i 2016
El Departament de Democracia Participativa impulsara els expedients
administratius per a la realitzacié efectiva d’aquestes inversions.
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Creaciod de partides nominatives per implementar la campanya

Coordinar les accions a realitzar amb els diferents departaments
involucrats en dur a terme les propostes que encara no s’han realitzat
Reunié Grup de Treball Pressupostos 2014-2015

Linia Estrategica 2.

Procés dels Pressupostos Participatius per al 2018

Planificacidé dels Pressupostos Participatius 2018 per fases i dies

Tallers participatius dirigits a diferents poblacions per integrar i obtenir
una visid transversal de la ciutadania a més d’arribar a més persones i
difondre la cultura participativa.

Incloure activitats que promouen xarxes informals de conversa i
aprenentatge social, per tal de estimular la participacid en aquestos
processos i fomentar la intel-ligencia col-lectiva.

Creacio de forums de debat amb especialistes en la materia a tractar
Jornades de Ciutats Participatives

Continuarem organitzant la gestié situant a la ciutadania en el centre de
I'accid municipal, promovent la participacid, decisid i cooperacié dels
alcoians i alcoianes.

Impulsarem els Pressupostos Participatius. L'objectiu és millorar la difusio i
les eines de participacio perquée almenys un 10% de la poblacié s'implique
en el procés de decisio.

Projecte de participacid ciutadana "Educacio per a la Participacio" en
col-laboraci6 amb els centres educatius de secundaria, consistent en la
creacio d’una unitat didactica on es treballe amb la comunitat educativa i
els alumnes el procés del Pressupostos Participatius en la ciutat i una
partida pressupostaria per a engegar-la.

Linia Estrategica 3.

Recolzament a les associacions veinals

Subvencions: baremacié i tramitacio de les subvencions nominatives.
Infraestructures: col-laboracid en la cessié de material i d’espais publics
(festes, etc.), aixi com també dels locals on tenen la seua seu.
Comunicacié: contacte continu per a col-laborar en la resolucié dels
problemes o les millores que plantegen per a la ciutat.

Crearem el “Registre de Participacié Veinal” on les persones i Entitats
puguen voluntariament inscriure's per a rebre informacié de I'Ajuntament
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sobre materies del seu interes i poder participar de manera directa en
I'aportacio de solucions

Creacié d’'una web per al moviment associatiu de la ciutat on es puga
arreplegar i difondre informacié de la seua activitat.

Accions de Dinamitzacié6 Comunitaria als barris de la ciutat per tal de
fomentar el sentit de pertinencga a la ciutat i sensibilitzar als veins sobre la
importancia del seu paper actiu a la comunitat

Linia Estrategica 4.

Registre d’entitats

Actualitzacié anual de les dades del Registre d’Entitats que es troba en
Secretaria i donar de baixa aquelles entitats que no estiguen actives.
També aprofitar aquest procés per a classificar cada entitat per materia o
sector d’actuacié, per tal de poder-les derivar eficagment al consell
sectorial que estiga constituit o que es puga constituir.

Engegar un aula Informatitzada a la disposicio de les entitats per a la
realitzacié de diferents activitats que necessiten de suport tecnologic

Linia estrategica 5.

Formacio per a fomentar la participacio

Realitzar activitats de formacio per a associacions.

Planificar i portar a terme el programa formatiu Cursos Alcoi Participa ,
amb cursos dedicats a millorar la comunicacié i la difusid mitjancant les
noves tecnologies (TICs)

Desenvolupar Plans d'Alfabetitzacié Tecnoldgica Municipals per promoure
I'is de les tecnologies de la informacid en tots els ambits de I'activitat
economica i social de la ciutat

Linia estrategica 6.
Creacid d'un nou Reglament de Participacié Ciutadana

Linia estrategica 7

Canals de queixes

Gestionar directament la Bustia ciutadana, com a canal de comunicacié de
queixes i propostes de millora per a la ciutat.

Gestionar les queixes presentades per instancia general que arriben
d’associacions de veins, i si de cas d’altres entitats de la ciutat.
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Informar sobre els altres tres canals de queixes que té I'Ajuntament (1.
Instancia general; 2 Smart @alcoi serveis; 3. L'alcalde respon)

Derivar les queixes que no arriben per algun d’aquests canals, per a
millorar 'eficacia en la seua tramitacio.

Linia estrategica 8.

Comunicacié i informacié

Comunicar i informar de les activitats que es realitzen des del
Departament i d’aquelles que facen les entitats civiques de la ciutat,
especialment de les organitzades per les Associacions de Veins. —
Actualitzar la informaciod en les xarxes socials i el web del Departament.
Mantenir actualitzada |la base de dades de contactes del Departament.

Linia estrategica 9.
Tramitacid de la subvencid a Conselleria i la seua justificacid

Linia estrategica 10.

Col-laborar amb altres entitats, departaments i administracions

Respondre i assessorar a les entitats civiques, els departaments municipals
i altres administracions que demanen la col-laboracid del Dep. de
Participacio per a realitzar alguna activitat, segons els recursos disponibles.

Linia estrategica 11.

Transparencia i bon govern

Convertirem I'Ajuntament d'Alcoi en un gran portal obert de facil accés a la
ciutadania, situant la transparencia real en l'eix central de la nostra
actuacié aprofitant les TIC. El portal servira per a una permanent rendicié
de comptes, amb avaluacié detallada dels programes i politiques, amb
total transparéncia impulsant la publicitat activa d' informacié de
rellevancia juridica; institucional; economica pressupostaria i estadistica, la
qual cosa facilitara la participacio de la ciutadania en la presa de decisions i
garantira el dret d'accés a la informacié publica.

Implantar la Iniciativa Popular Local per incorporar les propostes de la
ciutadania als processos de govern.

Generalitzar la Consulta Ciutadana Directa sobre les decisions
estrategiques trascendents i sobre les inversions municipals, tant a través
d'internet com presencialment..
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Crearem aplicacions mobils que faciliten la gestié i participacié de la
majoria a tots els processos de gestié de I'ajuntament.

L'Alcalde rendira comptes en assemblea ciutadana cada any, informant
sobre els assoliments aconseguits durant aqueix temps, aixi com d'allo que
encara no s'haja realitzat d'aquest programa de govern.

Creacio d’un Consell de Ciutat.

Adhesio als principis de bon govern

El pressupost per al 2018 queda d'aquesta manera:

Activitats Participacié Ciutadana 20.000€
Subvencions AAVV 28.000€
Pressupostos Participatius 400.000€ (320.000 Inversions i 80.000 gasto corrent)

Actuacions Transparéncia(Nova Creacid) |5000€

Conveni Programa Anima’t 3000€

Educacié per a la Participacid 20.000€
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