
BUENAS PRÁCTICAS EDUSI "ALCOIDEMÀ" AYUNTAMIENTO DE ALCOY

MEJORA DE LA ACCESIBILIDAD Y RENOVACIÓN DEL PAVIMENTO EN LA CALLE DE SANT
FRANCESC, PLAZA RAMÓN Y CAJAL Y  TRAMOS DE CALLES ADYACENTES EN ALCOY

La presente Buena Práctica consiste en  la  reurbanización y conversión en zona para peatones de la  calle  Sant
Francesc y de varios espacios urbanos aledaños en el  centro de Alcoy, como la plaza de Ramón y Cajal  y la
plazoleta de la Cruz Roja. La calle de Sant Francesc es una de las arterias más emblemáticas del casco urbano,
paralela a la calle Sant Nicolau, así como principal conexión entre el parque de La Glorieta, la zona de Sant Maure
(donde se encuentra uno de los mercados municipales o el espacio Ágora, dedicado principalmente a formación,
empleo y emprendimiento) y otra de las calles principales del centro, la calle de Sant Llorenç. 

A la izda. calle de Sant Francesc tras su renovación. A la derecha, plaza de Ramón y Cajal, tras las obras 

Tradicionalmente, Sant Francesc ha sido una de las calles más vivas y con una actividad comercial más dinámica en
Alcoy. Aunque el proceso de despoblamiento progresivo del centro durante la década de los años 80 del pasado
siglo y el cierre progresivo de negocios afectó duramente a esta calle y a sus perpendiculares, el interés que continúa
despertando esta  zona  sigue  patente,  con  numerosos  proyectos  públicos  y  privados,  como la  rehabilitación  de
viviendas  y  la  apertura  de  nuevos  comercios  o  establecimientos  hosteleros  para  los  que  el  Ayuntamiento  ha
establecido varias líneas de ayuda.

Aparte de las posibilidades que la calle ofrece como elemento de conexión y regeneración urbana, era evidente la
necesidad de mejorar su pavimentación para evitar caídas y resbalones, así como su transformación y la de las zonas
aledañas en espacios concebidos para el peatón, totalmente accesibles, cómodos y apetecibles para el paseo o el
descanso. 

Dos imágenes de la remodelada calle Sant Francesc, en el centro de Alcoy, en diferentes horas del día



El coste elegible de esta operación es de 392.907,84 €, de los cuales, un 50 % (196.453,92 €) están cofinanciados
por  el  Programa  Operativo  del  Fondo  Europeo  de  Desarrollo  Regional  2014-2020  (FEDER).  Gracias  a  esta
actuación se ha recuperado y se ha puesto a disposición de la  ciudadanía este espacio,  además de conferir  un
impulso importante al objetivo trazado por el consistorio de avanzar en la revitalización del Centro de Alcoy de una
manera transversal.

Esta actuación ha generado un impacto directo en la población del centro histórico de Alcoy pero su relevancia es
mucho mayor, ya que esta área es una de las más transitadas de la ciudad, tanto por sus propios habitantes como por
los visitantes, especialmente durante las principales celebraciones del municipio, que se concentran en esta zona.

EL  PAPEL  DEL  FEDER  HA  SIDO  CONVENIENTEMENTE  DIFUNDIDO  ENTRE  LOS
BENEFICIARIOS, BENEFICIARIOS POTENCIALES Y EL PÚBLICO EN GENERAL

En primer  lugar,  se  han  cumplido  las  obligaciones  mínimas  reglamentarias  como el  cartel  temporal,  la  placa
permanente y la inclusión de la actuación en el portal único. 

Valla temporal y placa permanente, con la especificación del origen de la cofinanciación con Fondos FEDER

Con publicidad en medios de comunicación (campañas en radio y prensa local) 

                    Enlace a las cuñas de la campaña en radio local 



Con la realización de vídeos divulgativos de la actuación y de sus beneficios sobre la ciudadanía

Se han elaborado varios vídeos, en diferentes procesos de la actuación. De forma inmediatamente posterior a la
finalización de las obras, se elaboraron unos vídeos con imágenes del estado anterior de la calle y de las dos plazas
sobre las que se ha actuado, destacando los elementos que suponían un obstáculo para la accesibilidad, así como
otras de las distintas fases de la obra. La difusión de estos vídeos, con diferentes formatos adaptados a los distintos
canales de transmisión, se ha realizado tanto en las redes sociales del Ayuntamiento (Facebook, Instagram, Twitter y
canal de YouTube). 

Fotogramas de los vídeos realizados durante la realización de las obras

Además, se ha elaborado un vídeo específico de un minuto de duración, centrado en destacar los beneficios que esta
actuación ha tenido sobre la ciudadanía, sobre todo en el aspecto de la accesibilidad y el papel que el FEDER y la
política  de  cohesión  europea  han  jugado  en  este  proceso  de  transformación.  Enlace  al  vídeo  en  el  canal  de
YouTube

Con un acto público con presencia de la ciudadanía 

Aprovechando la celebración del 9 de octubre, festividad de la Comunidad
Valenciana  y  que  desarrolla  la  mayoría  de  sus  actividades  en  Alcoy
alrededor  de  esta  zona,  se  organizó  un  evento  para  dar  a  conocer  los
resultados  de  la  actuación  a  la  ciudadanía,  con  merchandising,
documentación, audiovisuales y material gráfico y audiovisual en el que se
especificaban  las  fuentes  de  financiación  y  los  beneficios  que  han
repercutido  sobre  la  población  alcoyana,  destacando  especialmente  la
eliminación  de  barreras  y  el  impulso  a  la  accesibilidad.  Contó  con
animación (danzas populares y juegos infantiles tradicionales) para atraer al mayor número de personas posible.  



A través de notas de prensa y con noticias y reportajes del proyecto y de las obras 

Se  ha  llevado  a  cabo  un  exhaustivo  seguimiento  informativo  de  la  iniciativa:  proyecto,  aprobación,  inicio  y
ejecución del proyecto, incluyendo en toda esta documentación claras referencias a la financiación europea a través
de los Fondos FEDER. De igual modo, las notas se han enviado a todos los medios de comunicación, teniendo una
cobertura amplia y variada de los medios locales y, en algunos casos, provinciales y autonómicos. 



LA ACTUACIÓN INCORPORA ELEMENTOS INNOVADORES

El proyecto ha consistido en la sustitución del asfaltado anterior por una plataforma única de uso mixto que se puede
utilizar para las funciones de paso, estancia y actividad, garantizando una circulación de peatones cómoda, segura y
continua. Se ha utilizado un pavimento de calidad y funcional, adoquines de losa de color óxido con los que se
diferencian las zonas de peatones (en las que se reservan accesos de vehículos para el vecindario y servicios) y un
pavimento técnico de adoquines para superficies de tráfico.

El granito utilizado aporta un efecto visual particular y una alta resistencia al desgaste. Todo este pavimento es
autolimpiable, tiene un gran poder antiadherente e hidrófobo, además de mayor resistencia al deslizamiento.

La actuación se ha extendido también al alcantarillado, resumiéndose en la reposición de los imbornales afectados,
tanto por las necesidades hidráulicas existentes, como para adoptar una solución que resolviera los pluviales en la
zona de actuación. Además, se ha implantado un sistema de riego localizado automatizado en el ámbito de la plaza
Ramón y Cajal, mediante  la  instalación  de  una tubería  de polietileno  a  lo  largo  del  pavimento,  y  a  la  altura
de  cada  alcorque  un  microtubo emisor que proporciona el riego al árbol. 

Unificación de la calzada por una plataforma peatonal y sustitución de los imbornales

LOS  RESULTADOS  OBTENIDOS  CON  LA  MISMA  SE  ADAPTAN  A  LOS  OBJETIVOS
ESTABLECIDOS

La obra ha permitido recuperar el espacio para las personas y ha conferido un gran impulso al objetivo trazado por el
consistorio de avanzar en la revitalización del Centro de Alcoy de una manera transversal. El proyecto ha supuesto
también una mejora considerable para visualizar el espacio de peatones que une el parque de La Glorieta con la
plaça de Dins, un recorrido que conecta gran parte del centro para los viandantes de forma accesible, sin peligro de
deslizamientos y creando una plataforma única que ayuda a revitalizar  esta zona recuperando espacio para las
personas, revitalizando su entorno y haciéndola más atractiva.

La actuación contribuye además a mejorar la  calidad de vida de los ciudadanos de Alcoy, en particular de los
residentes del Centro Histórico y sirve como impulso para el desarrollo comercial y empresarial de esta calle y en
consecuencia, de todo el barrio. También contribuye a alcanzar otro de los objetivos propuestos: hacer de esta vía un
reclamo para nuevos vecinos y mejorar la accesibilidad, eliminando cualquier tipo de barrera.

CONTRIBUYE A LA RESOLUCIÓN DE UN PROBLEMA O DEBILIDAD REGIONAL

La calle  que  ha  sido objeto  de  esta  actuación contaba  con diferentes  tipos  de  pavimento en cada una de  sus
secciones, tanto por lo que se refiere a materiales como a las distintas alturas de las mismas. Esta circunstancia
impedía ofrecer los grados de accesibilidad deseados, algo en lo que coincidían tanto los técnicos municipales como
los propios usuarios, que habían trasladado sus inquietudes al Ayuntamiento. Además, la plataforma única soluciona
el  problema de acceso para personas con movilidad reducida al  espacio municipal  Ágora,  tanto desde la  parte



delantera, en la plaza de Ramón y Cajal como desde la parte posterior, en el mercado de Sant Mateu. 

Accesos al espacio Ágora desde la plaza de Ramón y Cajal (izq.) y desde Sant Mateu (dcha.)

Pero además, la actuación ha contribuido a paliar el  proceso de degradación del casco urbano y a impulsar la
economía local, planteando un escenario atractivo para emprender un negocio o iniciar un proyecto de vida en el
centro de la ciudad, uno de los problemas de los que adolecen ciudades pequeñas o medianas, como Alcoy, en las
que la población se ha ido trasladando a otros barrios en busca de las comodidades que no ofrecían estos núcleos
urbanos.  

CONSIDERACIÓN DE LOS CRITERIOS HORIZONTALES DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y
NO  DISCRIMINACIÓN,  ASÍ  COMO  DE  RESPONSABILIDAD  SOCIAL  Y  DE  RESPONSABILIDAD
AMBIENTAL

Con esta intervención se ha creado un itinerario peatonal accesible, que garantiza el uso no discriminatorio y la
circulación de forma autónoma y continua de todas las personas, sean cuales sean sus limitaciones, mediante la
regulación de unos requisitos que permiten el  uso  de  instalaciones,  bienes  y  servicios  a  toda la ciudadanía  y,
en  especial,  a  aquellas personas  que, de  forma permanente o transitoria, estén afectadas por una situación de
movilidad reducida o limitación sensorial. 

Por  sus  características  demográficas,  el  Centro  de  Alcoy cuenta  con un elevado número de  personas  de  edad
avanzada, especialmente mujeres,  que han visto mejorado su movilidad en trayectos cotidianos para acceder al
mercado de Sant Mateu o a los diferentes servicios de atención que se prestan desde dependencias municipales.    

Respecto a la sostenibilidad medioambiental, la sustitución de los imbornales ha optimizado la recogida de aguas
pluviales y el sistema de microrriego contribuye a reducir el consumo municipal de agua potable. Por otra parte, el
hecho de convertir estas calles -y de forma paulatina todas las calles perpendiculares- en zonas para peatones es un
paso decisivo para reducir los niveles de contaminación y alcanzar el objetivo fijado por el Ayuntamiento de Alcoy
de definir este área como Zona de Bajas Emisiones. 

ALTO GRADO DE COBERTURA SOBRE LA POBLACIÓN A LA QUE VA DIRIGIDO

La operación tiene un impacto directo en la población de los barrios Centro-Zona Alta de Alcoy (11.291 alcoyanos,
representando el 18’62% del total de la ciudadanía, según el censo de 2022) y un impacto general a los cerca de
60.000 residentes censados en el municipio. 

Las áreas afectadas por esta reurbanización constituyen una de las partes del Centro de Alcoy que concentra mayor
movilidad peatonal, tanto en el día a día como en los momentos destacados de las principales celebraciones a lo
largo de todo el año (las Fiestas de Moros y Cristianos y la Cabalgata de Reyes Magos) en las que estas calles se
convierten en paso de miles de personas. 



El trazado de esta vía la convierte en una conexión de especial relevancia entre diferentes áreas y servicios de interés
y en ella misma están ubicados servicios tan importantes como la sede de la Cámara de Comercio de Alcoy (que
durante los últimos años también ha acogido una sede de la Universidad de Alicante donde se imparten cursos de
Magisterio) o la Oficina de Consumo.   

SINERGIAS CON OTRAS POLÍTICAS O INSTRUMENTOS DE INTERVENCIÓN PÚBLICA

Este proyecto forma parte de las estrategias contenidas en el estudio de reactivación del centro histórico de Alcoy
elaborado por la oficina de Comercio y Territorio (PATECO) dentro de las acciones que han ido desarrollándose en
la Mesa del Centro, de la que forman parte la Federación de Comercio, la asociación de comerciantes ACECA, la
Cámara de Comercio de Alcoy, la Asociación de Vecinos del Centro, la asociación comercial Al Centro y grupos
políticos de la corporación municipal. 

De hecho, para llevar a cabo estas acciones, el consistorio cuenta con diferentes estudios, destacando de manera
especial la ‘Estrategia de reactivación socioeconómica para el Centro Histórico de Alcoy’. Este estudio incide en la
importancia de unir la recuperación urbanística y de vivienda con la reactivación socioeconómica, con la cultura y el
turismo como motores para dicha regeneración. 

Asimismo, las acciones realizadas están reflejadas en un Plan de Accesibilidad elaborado por el Ayuntamiento de
Alcoy, que tiene como objetivo intervenir en este sentido en toda la ciudad, en el que quedó integrada esta actuación
que nos ocupa y que con su materialización se ha conseguido el resultado deseado a nivel de accesibilidad.

Por otra parte, el Ayuntamiento está implementando desde hace unos años un plan para peatonalizar diferentes
arterias del Centro Histórico con el objetivo de convertirlo en un corredor agradable para el paseo. Contar con un
Centro que priorice a los peatones permitirá incrementar la actividad comercial y hostelera, que en los últimos años
está más presente en este barrio y que se espera siga creciendo, pues experiencias llevadas a cabo en numerosas
poblaciones confirman que las áreas peatonales favorecen este tipo de servicios. 

La calle Sant Francesc cuenta, hoy por hoy, con diferentes establecimientos hosteleros que se han ido implantando
en los últimos años y que han permitido crear una zona de ocio en este sentido, como también ha vivido una elevada
recuperación de edificios, que han permitido acoger a nuevos vecinos. Dos aspectos que se espera sigan creciendo
con las acciones que ya se han puesto en marcha en el proyecto llevado a cabo en Sant Francesc y el en el Centro en
su conjunto.

Más proyectos con un importante componente social de la Estrategia EDUSI cofinanciada con fondos europeos se
están llevando a cabo en la zona Centro. Un ejemplo es la rehabilitación, en la calle Sant Mateu, perpendicular a la
calle Sant Francesc,  de un edificio de viviendas públicas que se ofrecerán en régimen de alquiler a colectivos
especialmente vulnerables, entre los que destacan las personas jóvenes y mayores.


